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CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO
SOCIAL NO AMBITO DA SAUDE (0SS) PARA O
OBJETO GERENCIAMENTO E OFERTA DE ACOES E SERVICOS DE SAUDE
NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24 HORAS,
LOCALIZADA NO MUNICIPIO DE GUARABIRA-PB.

RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E HABILITACOES:

DIA: 27/12/2018 (vinte e sete de dezembro de dois mil e dezoito).
HORA: 10h (dez horas).

. L 0
LOCAL Sala da Comissdo Permanente de Licitacdo, a Av. D. Pedro II, n

1826, Torre, Jodo Pessoa/PB. Telefone: (83) 3218-7478.

EDITAL CP N°007/2018

PREAMBULO

O Governo do Estado da Paraiba, através da Secretaria de Estado da Salde, representado
neste ato pela sua Secretaria, Dra. CLAUDIA LUCIANA DE SOUSA MASCENA VERAS, por
intermédio dos membros da Comissdo Especial para Selecdo de OrganizacBes Sociais da SES,
nomeados atraves da Portaria n® 378/2018/GS-SES, publicada em 05/12/2018, TORNA PUBLICO,
0 processo seletivo que tem como objetivo a celebracdo de Contrato de Gestdo, visando firmar
parceria com Organizages Sociais, pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, cujas
atividades sejam dirigidas a salde, e que ja estejam qualificadas como Organizacdo Social no
ambito deste Estado, nos termos da Lei Estadual n® 9.454, de 06 de outubro de 2011, bem como das
Leis Federais n°. 8.080, de 19 de setembro de 1990, e n°. 8.142, de 28 de dezembro de 1990, mais
correspondentes as normas do Sistema Unico de Satide (SUS), emanadas do Ministério da Salde
(MS), e demais condicdes fixadas neste Edital e seus Anexos, que estara disponivel para consulta
na Sala da Comissdo Permanente de Licitacdo, na Avenida Dom Pedro 1l, n°® 1826, Torre, Jodo
Pessoa/PB e no site do Governo do Estado, nos links www.paraiba.pb.gov.br/saude/licitacoes e
www.centraldecompras.pb.gov.br.



http://www.paraiba.pb.gov.br/saude/licitacoes
http://www.centraldecompras.pb.gov.br/
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1. OBJETO E FINALIDADE.

1.1. Selecdo de instituicdo sem fins lucrativos, qualificada como Organizacdo Social na area da
Satde (OSS), para celebracio de CONTRATO DE GESTAO visando o gerenciamento institucional
e a oferta de acbes e servicos em saude na Unidade de Pronto Atendimento 24 Horas —
GUARABIRA, doravante nominada UPA 24 HRS — GUARABIRA, localizada na Rodovia PB 057,
s/n° Conjunto Pro Moradia, no Municipio de Guarabira — PB, funcionando em tempo integral (24
horas/dia), seguindo as normas do Projeto Béasico, bem como de seus anexos, que sdo partes
integrantes e indissociaveis deste instrumento.

1.2. O presente processo de selecdo se rege pela Lei Estadual n® 9.454/2011, bem como pelos
preceitos de direito publico, pelas disposi¢cGes deste Edital e de seus anexos; normas que 0S
participantes declaram que conhecem e que a elas se sujeitam incondicional e irrestritamente.

1.3. A participacdo da Organizagdo Social nesta convocagdo publica implica a aceitagdo integral e

irretratavel dos termos, clausulas, condigdes e anexos deste instrumento (descritos no Item 13 do
predmbulo), que integrardo o Contrato de Gestdo como se transcritos fossem, bem como na
observancia dos regulamentos administrativos e das normas técnicas e legislacdes aplicaveis. Nao
serdo aceitas, sob qualquer hipétese, alegacdes de seu desconhecimento em qualquer fase da
convocagcdo publica e da execucao do Contrato de Gestédo.

1.4. Tem como objetivo oferecer agdes e servicos de satde aos usuarios em condi¢des agudas que
requeiram atendimento de urgéncia e emergéncia, obedecendo aos padres da mais alta qualidade
técnica esperados para uma gestdo profissionalizada e moderna, que garanta eficiéncia na busca da
eficacia, resultando em maior efetividade e economicidade, de forma a consolidar o papel deste
servico como referéncia regional na atencao as urgéncias e emergéncias do Municipio de Guarabira
e Regido. A UPA 24 HRS - GUARABIRA devera funcionar com o efetivo acolhimento,
atendimento e assisténcia aos pacientes, articulando-se com atencdo basica, SAMU, unidades de
apoio diagndstico e terapéutico e dos outros servicos de Atencdo a Saude, por meio de fluxos
I6gicos efetivos de referéncia e contra referéncia, ordenadas pelas centrais de regulacdo médica de
urgéncias, em complexos reguladores instalados na regido.

1.5. Tem, ainda, como escopo, ofertar a populacdo agdes e Servigos de Salde de forma universal,
equanime e gratuita, seguindo os preceitos do Sistema Unico de Salde — SUS, observando o
disposto no Art. 198, da Constituicdo Federal, no Inciso | do Art. 4° da Constitui¢do Estadual, no
Art. 7° da Lei Federal n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, que fixou os principios do Sistema
Unico de Satde — SUS; na Portaria n° 1.600, de 07 de julho de 2011, que reformulou a Politica
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Nacional de Atencdo as Urgéncias e instituiu a Rede de Atencdo as Urgéncias no Sistema Unico de
Saude (SUS), revogada pela Portaria de Consolida¢do n°® 02/GM/MS, de 28 de julho de 2017.
Considerando a Portaria de Consolida¢do n° 03, de 3 de outubro de 2017/GM/MS, Anexo |, que
estabeleceu diretrizes para a Organizacéo da Rede de Atencio a Satde no ambito do Sistema Unico
de Saude; Considerando a Portaria de Consolidagdo n° 03, de 3 de outubro de 2017/GM/MS, Arts.
70 a 93, que redefiniu as diretrizes de modelo assistencial de UPA 24h de Pronto Atendimento
como Componente da Rede de Atencdo as Urgéncias, no ambito do Sistema Unico de Saude; e
considerando a Portaria de Consolidacdo n° 06, de 03 de outubro de 2017/GM/MS, Arts. 885 a 909,
gue redefiniu as diretrizes de financiamento de Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h.

1.6. Sendo assim, segundo a proposta da politica nacional, a organizacdo da Rede de Atencdo as
Urgéncias tem a finalidade de articular e integrar, no &mbito do SUS, todos os equipamentos de
salde, objetivando ampliar e qualificar o acesso humanizado e integral aos usuarios em situagdo de
urgéncia nos servigos de saude de forma agil e oportuna, devendo ser respeitadas as realidades
locorregionais, especialmente no que se refere ao perfil epidemioldgico e densidade populacional.
1.7. Nesse cenario, as Unidades de Pronto-Atendimento (UPA 24h) se constituem em equipamentos
essenciais para a Rede de Urgéncia e Emergéncia, que tem por objetivo prestar atendimento
resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por quadros agudos de natureza clinica, bem
como realizar o primeiro atendimento aos casos cirdrgicos ou de trauma, estabilizando os pacientes
e realizando a investigagdo diagnostica inicial, definindo, para todos os casos, a necessidade ou néo
de encaminhamento a servicos hospitalares de maior complexidade ou a complementaridade da
atencdo em outros pontos da rede publica de saude.

1.8. E dentro desse contexto que se localiza a proposta assistencial da Unidade de Pronto
Atendimento (UPA) de GUARABIRA, integrante da rede assistencial publica do Estado, e
responsavel para realizar atendimento resolutivo aos pacientes acometidos por quadros agudos ou
cronicos agudizados, 24 horas por dia, na area de abrangéncia da 1% Regido de Saude do Estado da
Paraiba.

1.9. Para uma administragdo eficiente, eficaz e efetiva devem ser superadas as dificuldades na
aquisicdo de insumos e medicamentos, além da manutencdo e aquisicdo de equipamentos. A
agilizacdo na geréncia destes recursos materiais € fundamental para a melhor atencdo ao usuario
com necessidades urgentes e cruciais de manutencao da vida. Tais dificuldades surgem durante a

execucdo dos processos administrativos. E necessaria a busca por novas formas de gestdo para que
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muitos destes processos cursem com maior simplicidade e eficacia, redundando em menor custo
para a Administracdo Publica.

1.9. Nessa perspectiva, a SES/PB busca, com essa selecdo, dar continuidade ao modelo de gestao
compartilhada com Organizacfes Sociais em Salde neste servi¢o assistencial, visando atingir novos
patamares de prestacdo dos servi¢os para proporcionar elevada satisfacdo ao usudrio, associada ao
aperfeicoamento do uso dos recursos publicos.

1.10. J4 0 CONTRATO DE GESTAO discriminara as atribuicdes, responsabilidades e obrigacdes
das partes na execucdo prevista no OBJETO; definird as metas de producdo assistencial e os
indicadores de qualidade e desempenho, propostas para a unidade de salde em questdo; bem como
as questdes econdmico-financeiras, incluindo investimentos e sisteméatica de repasses pelo

cumprimento das agdes contratualmente estipuladas.

2. CONDICOES PARA PARTICIPACAO.

2.1. Comprovacdo da condigdo de Organizagdo Social qualificada para a area de Saude, no &mbito
deste Estado, mediante a apresentacdo da publicacdo no Diario Oficial do Estado da Paraiba do
Decreto Governamental dispondo sobre a qualificagdo ou Portaria confirmando-a por Ato da
Secretaria de Estado da Administragdo, nos termos dos Arts. 3°, 7° e 33 da Lei Estadual n°.
9.454/2011, com seus objetivos relacionados ao objeto deste Edital.
2.2. Apresentacdo em envelope proprio (Envelope 01), devidamente lacrado, conforme descrito no
Item 3.1 da Proposta Técnica (Programa de Trabalho) e Econdmica, de acordo com o prazo
definido pelo Item 04.
2.3. Apresentacdo da documentacdo de habilitagdo na Sessdo Publica, em envelope proprio
(Envelope 02), devidamente lacrado, contendo comprovagao:

| - da qualificagdo como Organizacdo Social;

Il - da habilitagdo juridica;

I11 - da boa situacdo econémico-financeira da entidade; e

IV - de experiéncia técnica para desempenho da atividade objeto do contrato de gestéo.
2.3.1. A comprovacdo dos itens I, Il, Il e IV deverd ser feita através da apresentacdo dos
documentos previstos no item 3.2.
2.4. A Organizacdo Social interessada em participar do processo seletivo deverd entregar a
documentacdo completa, encabecada por indice relacionando todos os documentos e as folhas em
gue se encontram. A Proposta Técnica e Econdmica e a documentacdo de habilitacdo deverdo ser
apresentadas em 01 (uma) via cada, numeradas e rubricadas, sem emendas ou rasuras.
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ATENCAO: A Proposta Técnica e Econdmica devera ser organizada de
acordo com as orientacfes do Anexo Il do Projeto Basico — Roteiro para
Elaboracdo de Proposta Teécnica e Econbmica, sob_pena de
desclassificacao.

3. APRESENTACAO DOS ENVELOPES DE PROPOSTA TECNICA E ECONOMICA E
DE DOCUMENTACAO DE HABILITACAO E COMPROVACAO DE EXPERIENCIA
TECNICA.

3.1. ENVELOPE 01 — PROPOSTA TECNICA E ECONOMICA:
3.1.1 A Proposta Técnica e Econémica, elaborada em conformidade com a legislacéo estadual, sera
encabecada por indice relacionando todos os documentos e as folhas em que se encontram, e
apresentada em 01 (uma) via impressa, numerada e rubricada, sem emendas ou rasuras, na forma
de original, e devera conter os elementos abaixo indicados, obedecida a seguinte ordem:
a) Numero do edital de selecéo e a especificacdo do objeto;
b) Apresentacdo da Proposta Técnica e Econdmica para gerenciamento e execucdo das
acOes e servigos de salde a serem desenvolvidos na Unidade de Pronto Atendimento - UPA
24 HORAS, localizada no Municipio de GUARABIRA-PB;
c) Definicdo de metas operacionais, no tocante aos aspectos econémico, operacional e
administrativo, e 0s respectivos prazos e cronograma de execugao;
d) Proposta Econdmica, também impressa, da qual constara ainda o detalhamento do valor
orcado para implementacao da referida Proposta Técnica.
3.1.2. Fica facultada a Comissdo Especial para Sele¢do a verificacdo da autenticidade dos
documentos apresentados, por quaisquer meios disponiveis, em diligéncia.
3.1.3. Fica estabelecida a validade da Proposta Técnica e Econémica, envolvendo a totalidade de
seus componentes, por até 60 (sessenta) dias, contados a partir da data do seu recebimento pela
Comisséo Especial para Selegéo.
3.1.4. E vedada a qualquer pessoa, fisica ou juridica, a representacdo de mais de 01 (uma)
Organizacéo Social na presente selecdo.
3.1.5. Para a elaboracdo das Propostas Técnicas e Econdmicas, as OrganizacGes Sociais
participantes do certame deverdo conhecer todos os elementos informativos fornecidos pela SES,
além de, a seu critério, se assim entenderem necessario, acessarem as fontes adicionais de
informacdo ali mencionadas, tendo em vista o completo conhecimento do objeto, em prol da
apresentacdo de Proposta Técnica e Econdmica adequada aos propdsitos do presente processo de
selegéo.
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3.1.6. Sera facultada, ainda, a visita & unidade assistencial, através de agendamento junto ao NUE -
Nucleo de Urgéncia e Emergéncia, no telefone (083) 3218-7472, juntando o Relatério de Vistoria,
conforme modelo no Anexo VIII do Projeto Basico.

3.1.7. A n#o realizacdo da VISITA TECNICA ndo gera qualquer prejuizo a entidade que assim
optar.

3.1.8. A proponente que optar em ndo realizar a Visita Técnica, assume integralmente a
responsabilidade decorrente de eventual desconhecimento de informagdes ou fatos provocados pela
ndo realizacdo da mesma, devendo apresentar declaracdo de que assume todos 0s riscos decorrentes
do desconhecimento dos locais da prestagdo dos servigos, conforme modelo constante do ANEXO
IX do Projeto Basico — Modelos de Declaragao.

3.1.9. As OrganizacBes Sociais deverdo assumir todos 0s custos associados & elaboracdo de suas
Propostas Técnicas e Econdmicas, ndo cabendo nenhuma indenizagdo pela aquisi¢cdo dos elementos
necessarios a organizagao e apresentacéo das propostas.

3.2. ENVELOPE 02 - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO E COMPROVACAO DE
EXPERIENCIA TECNICA:
3.2.1. O envelope de Documentacéo de Habilitagcdo devera conter os seguintes elementos:

a) Numero do edital de selecdo e a especificagdo do objeto.

b) Copia da publicacdo no Diario Oficial do Estado da qualificacdo da Entidade ou
confirmacdo desta como Organizagdo Social na area de Saude.

c) Comprovacdo da regularidade juridico-fiscal e da boa situacdo econémico-financeira da
Organizagéo Social:

c.1) Ato constitutivo ou estatuto em vigor registrado em cartério, com a atividade de apoio
a satde em seu objeto social,acompanhado da ata de comprovacao da eleicdo de sua atual
diretoria, registrados em Cartdrio do Registro Civil de Pessoas Juridicas.

c.2) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ com atividade de
apoio a gestdo de saude.

c.3) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
pertinente a sua finalidade e compativel com o objeto do Edital de Selecéo.

c.4) Alvara de Funcionamento e Localizagdo emitido pela Prefeitura Municipal da Sede da
participante.

c.5) Prova de regularidade fiscal com a Fazenda Nacional mediante a apresentacdo de
Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND) ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos relativos a Créditos
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Tributérios Federais e a Divida Ativa da Unido (CPEND) - certiddo expedida
conjuntamente pela RFB e pela PGFN, referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU), inclusive os créditos tributarios relativos as contribuicGes
sociais previstas nas alineas "a", "b" e "c" do Paragrafo Unico do Art. 11 da Lei n°
8.212/1991, as contribuicdes instituidas a titulo de substituicdo, e as contribuicdes devidas,
por lei, a terceiros, inclusive inscritas em DAU.

c.6) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS,
através do Certificado de Regularidade de Situagdo — CRF.

c.7) Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal ou outra
equivalente, na forma da Lei.

c.8) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢ca do Trabalho, mediante
a apresentacao de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis
do Trabalho (Lei n°® 12.440/2011), emitida pelo site do TST.

c.9) Balanco patrimonial e demonstracBes contdbeis do Ultimo exercicio social,
devidamente registrados na Junta Comercial, ja exigiveis e apresentados, conforme
exigéncia do Art. 1.179 da Lei n® 10.406/02, ou através de instrumento autorizado e
reconhecido pelas normas contabeis que comprovem a boa situagdo financeira da entidade,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados
por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacéo da
proposta.

c.9.1) O balanco patrimonial devera estar assinado por contador ou por outro profissional
equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade, além dos
administradores previstos na Lei n° 6.404/1976.

c.9.2) No caso de associagdo constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacdo de balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade.

¢.9.3) A comprovagdo da boa situacdo financeira da entidade proponente sera efetuada com
base no balanco apresentado, e deverd, obrigatoriamente, ser formulada, formalizada,
apresentada pela proponente em papel timbrado da instituicdo e assinada.

c.9.4) As instituicGes constituidas no ano em exercicio e que, diante disso ainda estiverem
aptas ao certame, deverdo apresentar apenas o Balango de Abertura.

c.10) Certiddo negativa de faléncia e recuperacdo judicial expedida pelo(s) distribuidor(es)
da sede da Organizacdo Social, emitida, no maximo, 60 (sessenta) dias antes da data de
realizagdo da Selecéo.
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c.11) Declaracdo firmada pela participante, na forma prevista no Anexo do Decreto n°.
23.445, de 25/09/03, de que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e de que ndo emprega menor de dezesseis anos, sob as penas da lei.

d) Comprovacao de experiéncia técnica para desempenho da atividade objeto do Contrato
de Gestéo, apresentando:

d.1) Comprovagdo de qualificacdo e experiéncia em gestdo/ administracdo/ coordenacédo de
unidades de satde do responsavel técnico da Organizacdo Social em Salde e comprovacgao
de regularidade de inscri¢do de pessoa juridica junto ao Conselho Regional de Medicina. A
experiéncia devera ser comprovada através de atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado. Ja a qualificagdo devera ser comprovada através de diploma
de graduagdo em Medicina.

d.2) Comprovagdo de, pelo menos, uma experiéncia anterior por parte da organizagdo
social proponente, pertinente e compativel com os servigos a serem executados, atraves de
atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito pablico ou privado (que ndo seja a
proponente), indicando local, natureza, volume, periodo de atuacdo (especificando a
quantidade de dias, meses e anos, ou a data de inicio e fim da prestacdo de servico) e
gualidade que permitam avaliar o desempenho da entidade, devendo especificar o porte da
unidade de saude onde os servicos foram prestados, atraves de:

a. Comprovacdo de experiéncia em gestdo de servico de salde publica em unidade de
atencdo secundéria ou terciaria.

b. Comprovacdo de experiéncia em gestdo de servigcos de salde publica ou privada em
unidade de atencdo secundaria ou tercidria, em Municipio com popula¢do no ano de
publicacéo deste Edital, igual ou superior a 100.000 (cem mil) habitantes.

c. Comprovacdo de experiéncia em gestdo de servico publico ou privado com acdes
voltadas & urgéncia e emergéncia, em especial, na implantacdo ou operacionalizacdo de
hospitais porta de entrada para a rede de urgéncia e emergéncia e/ou unidades de pronto
atendimento — UPA 24 HRS.

d. As comprovagdes descritas nas letras “a” e “b” limitar-se-40 a demonstracdo, pela
entidade, de sua experiéncia técnica e gerencial na &rea relativa a atividade a ser executada,
ou pela capacidade técnica do seu corpo dirigente e funcional.

d.3) Possuir protocolos e procedimentos que j& tenham sido desenvolvidos em unidades
assistenciais em saude de média e alta complexidade com o perfil descrito acima,
devidamente atestados pelos responsaveis técnicos e administrativos das respectivas areas:
eRegimento interno do servico;



ey,

{31 GOVERNO
DA PARAIBA SECRETARIA DE SAUDE

Comisséo Especial para Selecao de Organizac6es Sociais — CESOS/SES-PB

|

PROCESSO N° 241018598

EDITAL N° 007/2018

eRotinas dos procedimentos por servigos;

ePadronizacdo de medicamentos;

ePadronizacdo de material,

eProcedimentos operacionais padrfes referentes aos seguintes processos: SADT,
Suprimentos e Logistica, Lavanderia, CME, SND, CCISS e o protocolo para compras e
contratacao de servigos e de pessoal.

d.3.1) Quanto aos protocolos, 0s mesmos ndo devem ser impressos. Serdo anexados a
proposta por meio de midia eletrdnica — CD ou pendrive. Devendo o arquivo eletronico ter
um indice que facilite a busca dos protocolos para serem analisados e tenha a fonte de
origem informada, mesmo que seja da propria proponente.

d.4) Comprovagdo de possuir em seu quadro, no minimo, 03 (trés) profissionais, através de
contrato ou pela CLT, de nivel superior com graduacdo ou especializacdo em gestdo em
salde, com experiéncia comprovada através de atestados fornecidos por pessoas juridicas
de direito pablico ou privado que comprovem ter realizado ou participado da administragdo
de hospitais porta de entrada para a rede de urgéncia e emergéncia e/ou unidades de pronto
atendimento — UPA 24 HRS. Os referidos profissionais devem se manter atuantes e no
quadro funcional profissional da contratada durante todo o periodo de vigéncia do contrato.
Em caso de término de vinculo do profissional supracitado, o mesmo deve ser
imediatamente substituido por profissional com igual perfil.

e) Apresentar Atestado de Idoneidade Moral e Profissional dos diretores e responsaveis
técnicos pela gestdo da Organizacdo Social, emitido por pessoa fisica ou juridica que nédo
seja da entidade participante, conforme modelo abaixo:

DECLARACAO DE IDONEIDADE MORAL E PROFISSIONAL

DECLARO, para os devidos fins, que o(a) Sr.(a) , portador(a) do
documento de identidade n° , CPF n° , residente e
domiciliado(a) na , € cidadao(d) de conduta ilibada, ndo

sendo de meu conhecimento nada que desabone seu comportamento pessoal e profissional
até a presente data.

, de 2018.
Local e data: , de 2018.
Assinatura (COM FIRMA RECONHECIDA):
Nome:
Enderego:
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4. PRAZO DE ABERTURA, LOCAL, HORARIO DE REALIZACAO E
ESCLARECIMENTOS.

4.1. A Sessdo Publica para recebimento e abertura dos envelopes contendo a Proposta Técnica e
Econdmica e a Habilitacdo dos interessados ocorrerd no prazo de, no minimo, 15 (quinze) dias
corridos apos a publicacdo do aviso de abertura, na data assinalada no preAmbulo deste edital, na
Sala da Comissdo Permanente de Licitacdo - CPL na Sede da Secretaria de Estado da Saude,
localizada na Av. Dom Pedro |1, n® 1826, Torre, nesta Capital.

4.2, Esta sessdo publica obedecerd aos principios e normas ja observadas pela SES para a
realizacdo de processos de selegéo.

4.3. Nesta sessdo publica serdo recebidos os envelopes 01 (Proposta Técnica e Econémica) e 02
(Habilitag&o), conforme indicado neste edital, das OrganizacGes Sociais participantes referentes ao
objeto de interesse.

4.4. Na eventualidade da ndo realizacdo da sessdo publica na data e hora estabelecidas sera
marcada nova data e hora, utilizando-se dos mesmos procedimentos da divulgag&o anterior.

4.5.Até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para a realizacdo da sessdo publica poderdo ser
solicitados esclarecimentos por escrito, cabendo & Comissdo Especial de Selecdo prestar as
informacdes no prazo de até 01 (um) dia util antes da data fixada para a realizacdo da sessao
publica. Os esclarecimentos deverdo ser encaminhados aos cuidados da Comissdo Especial de
Selecéo e protocolados na Sala da CPL, situada na Sede da SES, no endereco ja indicado acima, ou
pelo canal digital:licitacao.saudepb@yahoo.com.br.

5. CRITERIOS TECNICOS PARA ANALISE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
TECNICAS E ECONOMICAS, DOCUMENTOS DE HABILITACAO E COMPROVACAO
DA EXPERIENCIA TECNICA.

5.1. O processamento e julgamento das propostas obedecerdo as disposicdes contidas na Lei
Estadual n°. 9.454/2011 e demais normas aplicaveis a espécie.

5.2. Sera lavrada ata circunstanciada de todo o ocorrido na sessao publica, como recebimento dos
envelopes, credenciais e eventuais intercorréncias.

5.3. No dia, horéario e local indicados na pagina 01 deste Edital, em sessdo publica, a Comissdo
Especial para Selecdo procederd ao recebimento das credenciais do(s) representante(s) legal(is)
da(s) entidade(s) e dos envelopes 01 (Proposta Técnica e Econémica) e 02 (Habilitagdo), fechados,
identificados e lacrados.

5.4. A Organizacdo Social, na sessdo publica, poderd se fazer representar por dirigente, por
procurador ou pessoa devidamente credenciada, através de instrumento puablico ou particular,
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escrito e firmado pelo representante legal da mesma, a quem seja outorgado ou conferido amplos
poderes de representacdo em todos os atos e termos do Edital.

5.4.1. Quando se tratar de dirigente da Organizacdo Social devera apresentar o ato constitutivo ou
estatuto em vigor registrado em cartério, acompanhado da ata de comprovacao da eleicdo de sua
atual diretoria, registrados em Cartorio do Registro Civil de Pessoas Juridicas.

5.4.2. Quando se tratar de representante designado pela Organizacdo Social, o credenciamento
devera ser feito por meio de procuragdo publica ou particular, com dados de identificagdo do
representante, devendo constar expressamente poderes de representacdo em todos 0s atos e termos
deste Edital.

5.4.3. A documentacdo referida no subitem 5.4.2 deverd ser assinada por quem possua
inquestionaveis poderes de outorga, sendo que, para fins de comprovagao destes poderes, a licitante
devera apresentar o ato constitutivo ou estatuto em vigor registrado em cartério, acompanhado da
ata de comprovacéo da elei¢do de sua atual Diretoria, registrados em Cartério do Registro Civil de
Pessoas Juridicas.

5.4.4. A documentacdo referida nos subitens 5.4.2. e 5.4.3. devera ser entregue diretamente a
Comissdo Especial para Sele¢éo fora de qualquer envelope, como credenciamento inicial.

5.4.5. Sera admitida a participagdo via postal, desde que sejam recebidos os envelopes até o horario
designado para a sessdo publica, com quinze minutos de tolerancia.

55. Quando a representacdo se fizer por intermédio de instrumento particular, esse,
obrigatoriamente, tera a firma reconhecida.

5.6. Quando a representacdo se fizer por instrumento pablico ou por Estatuto, apresentados em
copia reprografica, obrigatoriamente deverdo estar autenticados, podendo, igualmente, serem
autenticados pela Comissao Especial, desde que apresentados os originais antecipadamente.

5.7. A credencial serd acompanhada de documento de identificagdo do representante, emitido por
Orgéo Publico.

5.8. Ficara impedido de quaisquer manifestacoes em referéncia a fatos relacionados com a presente
Selecdo, o representante da Organizagdo Social participante que ndo apresentar o instrumento de
representacdo, ou cuja documentacdo ndo atenda as especificagdes dos subitens anteriores. N&o
serdo permitidas as consideracdes de pessoas ndo credenciadas ou sem todos os envelopes no
certame, a ndo ser como ouvintes.

5.9. Declarada iniciada a abertura da sessdo, ap6s 0s quinze minutos de tolerancia, ndo sera
permitida a participagéo de retardatarios.

5.10. No julgamento das Propostas Técnicas e Econdmicas apresentadas serdo observados 0s
critérios definidos neste edital, conforme indices de pontuacdo expressamente determinados, cuja
soma equivale a 100 (cem) pontos.
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5.11. As Propostas Técnicas e Econdmicas serdo analisadas e pontuadas conforme os critérios
constantes nos Anexos IV e V do Projeto Bésico, que é parte integrante deste edital.

5.12. As propostas técnicas e econbmicas serdo classificadas de acordo com a pontuacao total
obtida na analise realizada conforme previsto nos anexos ja mencionados.

5.13. Serdo desclassificadas as Propostas Técnicas e Econémicas cuja pontuacéo total seja inferior
a 70 (setenta) pontos.

5.14. Sera considerada vencedora do processo de selecdo a Proposta Técnica e Econdmica
apresentada que obtiver a maior pontuacdo na avaliacdo verificada pela soma dos pontos
alcangados em cada um dos itens de avaliacdo previstos neste Edital.

5.15.E obrigatério disponibilizar toda a documentacio apresentada nos envelopes em CD ou pen
drive, inseridos nos autos, a fim de facilitar a analise no julgamento.

5.16. A andlise dos elementos da Proposta Técnica e Econdmica pela Comissdo Especial de
Selegdo sera efetuada em reunido reservada. Para essa andlise, a Comissdo Especial de Selecéo
podera recorrer a assessoramento técnico, juridico e econémico, quando achar necessario.

5.17. O resultado do julgamento declarando a Organizagdo Social vencedora do processo de
selecdo sera proferido no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento das
Propostas, e publicado no Diario Oficial do Estado da Paraiba, além de veiculado nos sites oficiais
da Saude e Governo do Estado.

5.18. Caso restem desatendidas pela OS, detentora da proposta técnica e econémica melhor
avaliada, as exigéncias de qualificacdo e habilitacdo a selecdo, a Comissdo examinara 0s
documentos dos candidatos subsequentes, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a
apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo declarada vencedora.

5.19. Das decisbes da Comissdo Especial de Selecdo cabera recurso, que podera ser interposto no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contado da data da publicagdo do resultado do processo de selegdo
no Diério Oficial do Estado e/ou site do Governo, onde ocorrer primeiro. A Comissdo Especial de
Selecdo tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da interposi¢do do recurso, para respondé-lo.
5.20. Decorridos 0s prazos sem a interposicdo de recursos ou apos o seu julgamento ou, ainda, se
ndo houver concorrentes, a Organizacdo Social vencedora serd considerada apta a celebrar o
contrato de gestao.

5.21. E facultada & CESOS, em qualquer fase do processo de sele¢do, a promocao de diligéncias
destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do Processo, vedada a inclusdo posterior de
documentos ou informagdes que deveriam constar originariamente da proposta ou habilitacéo. E

facultado, ainda, solicitar a renegociacdo do valor da proposta econdmica, em respeito ao principio
da economicidade, ao verificar a necessidade ao relacionar com o0s demais documentos

apresentados no processo de selecéo.
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5.22.0 processo de selecdo podera ser revogado pela autoridade competente que o aprovou por
razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta ou anuld-lo por ilegalidade, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado, respeitado o contraditorio.

5.23. Até a assinatura do Contrato de Gestdo poderd a SES desclassificar propostas das
OrganizagOes Sociais participantes, em despacho motivado, sem direito a indenizagdo ou
ressarcimento e sem prejuizo de outras sangOes, se tiver ciéncia de fato ou circunstancia, anterior
ou posterior ao julgamento da selecdo que represente infragdo aos termos do Edital, respeitado o
contraditorio.

6. DOTACAO ORCAMENTARIA.
6.1. A despesa com a futura contratagdo correra & conta do orgamento da SES, sendo o(a)

ordenador(a) de despesa a Secretéria de Estado da Salde, na forma da disponibilidade orcamentéria
abaixo para o atual e o proximo exercicio financeiro:

ELEMENTO RESERVA
CODIGO FONTE RECURSO
DE DESPESA

TESOURO DO ESTADO

25.101.10.302.5007.4832 3.3.90.39 110 XXX p
(ORDINARIO)

25.101.10.302.5007.4832 3.3.90.39 160 XXX SUS/MS

6.2. O valor a ser apresentado na Proposta Econdmica refere-se ao investimento e ao custeio das
atividades de gerenciamento, operacionalizacdo e execucdo das agBes e servicos de salde na
Unidade de Pronto Atendimento - UPA 24HS, no Municipio de Guarabira-PB, objeto de Contrato
de Gestdo com a Organizagao Social selecionada, da seguinte forma:

6.2.1. O valor estimado a ser repassado para investimento, na fase inicial, sera de R$ 150.000,00
(cento e cinquenta mil reais), e diz respeito & reforma e adequacéo do piso da UPA 24 HRS —
GUARABIRA. Deste montante, serd repassado até o décimo dia apds a publicacdo inicial do
Contrato de Gestéo o valor de R$ 75.000,00 (setenta e cinco mil reais), referente a primeira parcela.
O montante remanescente sera repassado em mais 01 (uma) parcela, no segundo més de contrato,
no valor de R$ 75.000,00 (setenta e cinco mil reais), sujeito a apresentacdo da medigdo e laudo da
Engenharia da SES. Na fase operacional da UPA 24 HRS - GUARABIRA, o valor relativo aos
investimentos na unidade de saude realizados pela OS seré ressarcido ap6s o final do exercicio
financeiro, mediante apresentacdo a SES/PB de relatdrio de prestacdo de contas acompanhado
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devidamente de todas as notas fiscais, no montante até 10% (dez por cento) do valor do contrato, de
acordo com as regras contidas no Anexo lI.

6.2.2. Para o custeio da UPA 24 HRS - GUARABIRA foi estimado por esta Secretaria um valor
mensal de até R$ 878.211,19 (oitocentos e setenta e oito mil, duzentos e onze reais e dezenove
centavos), para OrganizacBGes Sociais em Salde — OSS com Certificacdo de Entidade Beneficente
de Assisténcia Social (CEBAS). Para OSS sem CEBAS, o valor de custeio estimado ao més foi de
até R$ 935.350,07 (novecentos e trinta e cinco mil, trezentos e cinqguienta reais e sete centavos),
conforme declinado nos Anexos Il e Il deste instrumento convocatorio.

7. RESULTADO FINAL.

7.1. Ao final do processo seletivo serd declarada vencedora a entidade que reGina qualidade,
abrangéncia e adequacdo no objeto para gerir a Unidade de Pronto Atendimento - UPA 24 Horas,
localizada em Guarabira-PB, unidade vinculada 8 SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE.

7.2. O resultado final do processo seletivo serd divulgado através de publicacdo no Diario Oficial do
Estado da Paraiba — DOE e/ou no link do Governo do Estado da Paraiba, através da Central de
Compras e/ou da SES.

8. REPASSES.

8.1. As transferéncias de recursos financeiros, o nimero de parcelas e as demais condigdes,
encontram-se definidas no Anexo VI e ha minuta de contrato de gestéo.

8.2. Do valor do repasse a ser pago por sistema de transferéncia bancéria, serd descontado o
percentual de 1,6% (um virgula seis por cento), para implementacdo e operacionalizacdo do Fundo
Estadual de Apoio ao Empreendedorismo — Fundo Empreender/PB, conforme disposto no Art. 7°,
Inciso 11, da Lei n®10.128/2013.

9. OBRIGACOES DAS PARTES.

9.1 As obrigaces das partes estdo descritas na minuta do contrato de gestdo, Anexo X1 deste Edital.
10. FISCALIZACAO.

10.1.A fiscalizacdo da execugdo do contrato de gestdo serd realizada pela Secretaria de Estado da

Saude (Entidade Supervisora) por meio de Comissdo de Avaliacdo, Acompanhamento e
Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo de OSS - CAFOS, cabendo a tal comissdo, também, a
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supervisdo, o monitoramento da execuc¢do do contrato, sem prejuizo da agdo institucional dos
demais 6rgdos normativos, de controle interno e externo, assim como prestar 0 monitoramento e a
avaliacdo das acdes determinados no Anexo VII.

11. RESCISAO E PENALIDADES

11.1. Constituem motivos para a rescisdo do contrato de gestdo o ndo cumprimento de quaisquer de
suas clausulas e condigdes, bem como os motivos previstos nas disposicdes do Art. 29 da Lei
Estadual n® 9.454/11.

12. DISPOSICOES FINAIS.

12.1. A participagdo da Organizacdo Social no processo de sele¢do implica a aceitagdo integral e
irretratavel dos termos, clausulas, condi¢es e anexos deste instrumento, que passardo a integrar o
Contrato de Gestdo como se transcritos fossem, bem como na observancia dos regulamentos
administrativos e das normas técnicas e legislagdes aplicaveis. N&o serdo aceitas, sob quaisquer
hip6teses, alegacdes de seu desconhecimento em qualquer fase do processo de selecdo e execucdo
do Contrato de Gesto.

12.2. A Organizagdo Social vencedora do processo de sele¢do assinard o Contrato de Gestdo com a
SES no prazo estipulado neste descritivo.

12.3. A Organizacdo Social vencedora que deixar de comparecer para assinatura do Contrato de
Gestdo, no prazo maximo de até 10 (dez) dias a contar de sua convocacdo, perdera o direito a
contratacdo em conformidade com a Lei, sem prejuizo das sancOes previstas na legislagdo que rege
este processo de sele¢do. Este prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que apresente motivo justificado e aceito pela
Secretaria de Estado da Saude.

12.4. Na ocorréncia do estabelecido no item anterior podera a SES convocar as Organizagdes
Sociais remanescentes, participantes do processo de sele¢éo, na ordem de classificacdo ou revogar
0 processo de selegdo.

12.5. N&o havendo concorrentes na selecdo publica, havendo apenas um ou ap6s a publicidade do
edital, apenas uma OS credenciada pelo Estado manifestar interesse pela gestdo da atividade a ser
transferida, a SES podera utilizar-se do disposto no Art. 12 da Lei n°. 9.454, de 06 de outubro de
2011, caso possivel.
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13. ANEXOS.

Referente a elaboracdo da proposta que integra o presente instrumento, seguem 0S
competentes anexos:

ANEXO | - Informagdes gerais e descricdo dos servicos assistenciais propostos para a
UPA 24 HORAS DE GUARABIRA;

ANEXO 11 - Roteiro para elaboracdo de proposta técnica e econémica;

ANEXO I11 - Estimativa de custeio e investimento para a unidade assistencial;

ANEXO IV - Parametros para julgamento e classificacdo da proposta técnica;

ANEXO V - Matriz para julgamento e classificacdo da proposta técnica;

ANEXO VI - Sistema de repasses, metas de producdo assistencial e indicadores de
gualidade e desempenho;

ANEXO VII - Monitoramento, avaliacdo e prestacdo de contas do contrato de gestao;
ANEXO VIII — Modelo de atestado de comprovacao de visita técnica;

ANEXO IX — Modelo de Declaracédo de nao realizacdo de Visita Técnica;

ANEXO X - Relagdo de bens e equipamentos a serem destinados a transferéncia;
ANEXO XI — Minuta do Contrato de Gest&o.

Jodo Pessoa, 06 de dezembro de 2018.

Karla Michele Vitorino Maia Francisca Neida Vieira Damasceno
Membro da CESOS Membro da CESOS
Mat. 170.333-1 Mat. 902.009-8
Déborah Gomes dos Santos Luciana Suassuna Dutra Rosas
Membro da CESOS Membro da CESOS
Mat. 184.324-9 Mat. 183.181-0
Marcela Téarcia Barros Pereira Vanessa Oliveira Costa Silva
Membro da CESOS Membro da CESOS
Mat. 170.323-4 Mat. 182.285-3

Doracy Karoline Simdes de Medeiros
Membro da CESOS
Mat. 186.019-4
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ANEXO | - INFORMACOES GERAIS E DESCRICAO DOS SERVIGOS ASSISTENCIAIS
PROPOSTOS PARA A UPA 24 HORAS DE GUARABIRA.

1. DESCRIGAO DA UNIDADE.

A UPA 24h com légica de acolhimento e classificacdo de risco funcionara de modo ininterrupto nas 24
horas e em todos os dias da semana incluindo feriados e pontos facultativos com equipe multiprofissional
interdisciplinar compativel do seu porte, funcionando como porta de entrada de emergéncia, ordenando junto
com as demais unidades da rede, a Rede de Atencdo a Salde e as Urgéncias da Cidade de Guarabira e da regido,
funcionando como local de primeiro atendimento (acolhimento e atendimento médico), estabilizacdo e
observacdo de pacientes graves, oriundos da demanda espontanea, regulados ou referenciados de qualquer
servico de saude, de qualquer ponto de atencéo (atengdo basica, pré-hospitalar, SAMU ou Programa de Atengéo
Domiciliar), que ficardo em observagdo ou serdo internados pela regulagdo em vaga zero ou néo, para resolucéo
ou seguimento de seus quadros agudos ou referenciados para servicos de acordo a necessidade do paciente.

Os servicos de saude deverdo ser prestados na UPA 24 HRS — GUARABIRA, nos exatos termos da
legislagio pertinente ao SUS — Sistema Unico de Salide considerando o disposto na Lei n° 8.080 de 19 de
setembro de 1990; Considerando a Portaria de Consolidacdo n° 3, de 3 de outubro de 2017/GM/MS, Anexo |
,que estabelece diretrizes para a organizacdo da Rede de Atencdo & Salde no ambito do Sistema Unico de
Saude; Considerando a Portaria de Consolidagdo n° 3, de 3 de outubro de 2017/GM/MS, Anexo Ill, arts. 1% ao
176, que reformula a Politica Nacional de Atencdo as Urgéncias e institui a Rede de Atencdo as Urgéncias no
SUS; Considerando a Portaria n°® 2.048/GM/MS, de 5 de novembro de 2002, que aprova o Regulamento Técnico
dos Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia; Considerando a Portaria de Consolidacdo n° 1, de 28 de
setembro de 2017/GM/MS, arts. 422 ao 434, que institui o Sistema de Apoio a Implementacdo de Politicas em
Satde no ambito do Sistema Unico de Satide; Considerando a Portaria de Consolidacdo n® 5, de 28 de setembro
de 2017/GM/MS, arts. 157 a 166, que Institui o Programa Nacional de Seguranga do Paciente (PNSP);
Considerando a Portaria de Consolidagdo n° 3, de 3 de outubro de 2017/GM/MS, arts. 70 a 93, que redefine as
diretrizes de modelo assistencial de UPA 24h de Pronto Atendimento como Componente da Rede de Atengéo as
Urgéncias, no ambito do Sistema Unico de Sadde; e considerando a Portaria de Consolidacdo n° 6, de 3 de
outubro de 2017/GM/MS, arts. 885 a 909, que redefine as diretrizes de financiamento de Unidade de Pronto
Atendimento — UPA 24h; bem como suas atualizagdes e/ou outras que venham substituir, com observancia dos
principios veiculados:

e Universalidade de acesso aos servicos de salde;
e Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranga em face de usuarios ou seus representantes,
responsabilizando-se a contratada por cobranca indevida feita por seu empregado ou preposto;
e Fornecimento gratuito de medicamentos aos usuarios em atendimento, mediante prescricdo do
profissional médico responsavel pelo atendimento em questao;

Igualdade da assisténcia a satde, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espécie;

Direito de informacdo as pessoas assistidas, sobre sua saude;

Divulgacéo de informacdes quanto ao potencial dos servicos de salde e a sua utilizagdo pelo usuario;

Prestacdo dos servicos com qualidade e eficiéncia, utilizando-se dos equipamentos de modo adequado e

eficaz;

Acolher os pacientes e seus familiares sempre que buscarem atendimento na UPA 24 h;

e Articular-se com a Atencdo Basica a Saude, SAMU 192, unidades hospitalares, unidades de apoio
diagndstico e terapéutico e com outros servigos de atencdo a saude, por meio de fluxos l6gicos e
efetivos de referéncia e contra referéncia, ordenados pelas Centrais de Regulagdo Médica de Urgéncias
e complexos reguladores instalados na regiéo;

e Prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por quadros agudos ou
agudizados de natureza clinica, e prestar primeiro atendimento aos casos de natureza cirdrgica e de
trauma, estabilizando os pacientes e realizando a investigagdo diagnostica inicial, de modo a definir, em
todos os casos, a necessidade ou ndo de encaminhamento a servigos hospitalares de maior
complexidade;
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Fornecer retaguarda as urgéncias atendidas pela Rede de Atencdo Basica a Saude;

Funcionar como local de estabilizagao de pacientes atendidos pelo SAMU 192;

Realizar consulta médica em regime de pronto atendimento aos casos de menor gravidade;

Realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem adequados aos casos demandados a
unidade;

Prestar apoio diagndstico e terapéutico ininterrupto nas 24 (vinte e quatro) horas do dia e em todos 0s
dias da semana, incluidos feriados e pontos facultativos;

Manter pacientes em observacdo, por periodo de até 24 (vinte e quatro) horas, para elucidacdo
diagnostica e/ou estabilizacao clinica;

Encaminhar para internacdo em servicos hospitalares, por meio das centrais reguladoras, os pacientes
gue ndo tiverem suas queixas resolvidas nas 24 (vinte e quatro) horas de observacao;

Prover atendimento e/ou referenciamento adequado a um servi¢o de salde hierarquizado, regulado e
integrado & RUE a partir da complexidade clinica, cirtrgica e traumatica do usuario;

Contra referenciar para os demais servicos de atencdo integrantes da RUE, proporcionando
continuidade ao tratamento com impacto positivo no quadro de salde individual e coletivo;

Solicitar retaguarda técnica ao SAMU 192 sempre que a gravidade ou complexidade dos casos
ultrapassarem a capacidade instalada da unidade;

Obrigatoriedade de registrar todos os procedimentos que forem realizados na UPA 24 horas no sistema
de informacéo ambulatorial do SUS SIA-SUS, para monitoramento das a¢des e servigos executados.

No sentido de cumprir seu papel assistencial, compete a equipe gerencial da UPA definir e implementar

acdes que possibilitem:

Implantar processo de Acolhimento com Classificagdo de Risco, em ambiente especifico,
considerando a identificagdo do paciente que necessite de tratamento imediato, com
estabelecimento do potencial de risco, agravos a salde ou grau de sofrimento, de modo a priorizar
atendimento em conformidade com o grau de sofrimento ou a gravidade do caso;

Estabelecer e adotar o cumprimento de protocolos de atendimento clinico, de classificacdo de risco
e de procedimentos administrativos;

Garantir apoio técnico e logistico para o bom funcionamento da unidade.

2. ESTRUTURA FISICA DA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO.

Area de recepcdo e espera para| 1c/capac. p/ 20

s . 56,35
publico/pacientes pessoas
Avrea para guarda de cadeira de rodas 1 3,0
Sanitério masculino e feminino (coletivo) 2 -
Sanitario individual para portadores de

. o 1 3,20

necessidades especiais
Sala de classificagéo de risco 1 9,0
Sala de atendimento social 1 8,0
Sala para exames indiferenciados (consultorios) 2 22,0
Deposito de Material de Limpeza (DML) 1 2,20
Area externa para desembarque de ambulancia 1 26,76
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(coberta)
Area para guarda de macas e cadeira de rodas 1 4,0
Sala de higienizacao - 8,0
Sala de urgéncia e emergéncia 1 ¢/ capacidade 400
p/ 2 leitos ’
Posto de enfermagem e servicos 1 6,0
Sala de eletrocardiografia — ECG 1 8,0
Sala de sutura/curativo 1 10,80
Sala de gesso (imobilizacBGes/reducdo de i 10.0
fraturas) ’
Sala de inalacdo coletiva 1 com
capacidade para 9,60
6 pacientes
Sala de aplicagdo de medicamentos/reidratacéo 1 com
(pacientes em poltronas) capacidade para 20,0
4 poltronas
Sala de exames da radiologia — geral 1 23,0
Laborat6rio de processamento (cAmara escura) 1 4,0
Box de vestiario para paciente 1 2,70
Arquivo de chapas 1 2,0
Sala de coleta de material 1 8,0
Sala de utilidades (area suja) 1 7,0
Posto de enfermagem 1 6,0
Sala de servicos 1 6,0
2 com
Salas de observagéo coletiva capacidade
minima de 06 51,0
leitos
Banhe|r0~ para paciente interno — salas de 3 14.40
observacao
Quarto individual de curta duracéo 1 10,0
Banheiro para paciente interno — quarto 1 480
individual de curta duragdo ’
Sala de direcdo 1 12,0
Sala de reunides 1 com
capacidade para 10,0
5 pessoas
Sala administrativa/informética/controle  de 1 com
ponto, protocolo capacidade para 16,50
3 pessoas
Arquivo médico 1 6,0
Sanitario 1 1,60
Area de distribuicao/dispensacéo (farmécia) 1 4,0
Sala para armazenagem e controle (CAF) 1 9,0
Almoxarifado 1 10,0
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Sala de guarda e preparo de

i . 1 6,0
equipamentos/material
Sala de utilidades e guarda de roupa suja (area 1 70
suja) ’
Sala de armazenagem e distribuicdo de
materiais esterilizados e roupa limpa (&rea 1 8,0
limpa)
Copa de distribuicdo 1 8,40
Area para recepcdo, lavagem e guarda de 1 30
carrinho(s) '
Refeitorio para funcionarios 1 9,0
Quarto de plantdo para funcionarios 2 20,0
Sala de estar para funcionarios (minimo 8 1 10,40
pessoas)
Vestiario central para funcionarios (M e F) 2 10,0
Sanitérios para funcionarios 2 6,40
Deposito de Material de Limpeza (DML) 1 2,20
Sala de guarda temporaria de cadaveres 1 8,0
Area externa para embarque de carro funerario 1 210
(coberta) ’
Sala de armazenamento temporario de residuos 1 40
solidos ’
Sala para equipamentos de geracdo de energia 1 230
elétrica alternativa ’
Area para central de gases (cilindros) 1 8,60
Subtotal - 565,80
25% para circulacdes e paredes - 141,45
Abrigo externo de residuos de servicos de 1 i
salide (RSS)
Estacionamento 1 -
Garagem - -
Total - 707,25
Area minima TOTAL 800

3. PERFIL DA ASSISTENCIA.

3.1.

CONCEITUACOES DOS ATENDIMENTOS ASSISTENCIAIS.

Acolhimento: Acdo assistencial e técnica feita por enfermeiro que recepciona o usuario desde sua
chegada, ouvindo sua queixa, permitindo que ele expresse suas preocupacdes, angulstias, € a0 mesmo
tempo, colocando os limites necessérios, garantindo atencdo resolutiva. A partir do acolhimento, apds
registrar o nome do usuario no sistema informatizado, o usuario ¢ encaminhado a area da recepc¢ao
onde aguardara a chamada para finalizar o registro. Por ser um enfermeiro, é capaz de reconhecer
agravos da satde que cologuem a vida do usuério em risco permitindo maior agilidade no atendimento
médico.

Classificacdo de Risco: Alteracdo na légica do atendimento, permitindo que o critério de priorizacdo
da atencdo ao usuario seja 0 agravo a saude e/ou grau de sofrimento e ndo mais a ordem de chegada.
Realizado por enfermeiro que utiliza os protocolos técnicos indicados pela SES/PB e identifica os
USUArios que necessitam tratamento imediato, considerando o potencial de risco, agravo a salde ou
grau de sofrimento e providencia de forma agil o atendimento adequado para cada caso.
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e Atendimento Médico: Oferecido para adultos de acordo com a classificacdo de risco, e para criangas.
Poderd estar compreendido no atendimento médico qualquer outro exame complementar,
procedimento ou observacao clinica.

e Procedimentos: Realizados apds atendimento médico, tais como administracdo de medicacao,
nebulizacdo, oxigenioterapia por cateter nasal, mascara e aparelhos de fluxos, aspiracdo das vias
aereas superiores, lavagem géstrica, sutura simples, inser¢do de sondas e tubos, curativos, puncdes
venosas, drenagens, etc. realizados em usuarios atendidos na UPA 24 HRS.

e Exames: S0 realizados na UPA 24 HRS exames radiol6gicos simples sem contraste, exames
laboratoriais e eletrocardiogramas. Os exames sdo solicitados aos usuarios, pelos médicos e limitados
a capacidade operacional da unidade.

e Cuidado Multiprofissional: Para todo e qualquer usuério da UPA 24 HRS, quando necessario.

e Dispensacdo de Medicamentos: Para 0s usuarios que se encontram em observacdo na sala amarela e
para os que aguardam transferéncia na sala vermelha na UPA 24 HRS, prescritos pelo médico da UPA
24 HRS. Também para os usudrios classificados como risco verde que necessitem de medicagdo
durante o pronto atendimento.

3.2.SERVICOS ASSISTENCIAIS E ATIVIDADES DE APOIO.
3.2.1. ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA.

A UPA 24 HRS — GUARABIRA realizara procedimentos de baixa e média complexidade com énfase
no atendimento de Urgéncia e Emergéncia em Clinica Médica e Pediatria. Também devera realizar pequenos
procedimentos cirdrgicos de urgéncia tais como suturas, drenagem de abscesso, retirada de corpo estranho,
apoio diagndstico através de exames complementares de radiologia e analises clinicas, entre outros.

A UPA 24 HRS - GUARABIRA disponibilizard atendimentos de Urgéncia 24 horas por dia,
ininterruptamente, sendo unidade de atendimento por demanda esponténea e referenciada.

Funcionando como porta de entrada, o pronto-atendimento busca ampliar o acesso ao sistema loco-
regional de salde, qualificando e melhor utilizando a rede de urgéncia e emergéncia estadual. Para tanto, O
servico devera desenvolver o acolhimento com classificagdo de risco (ACR) para todos 0s pacientes que
cheguem ao servico, em regime de livre demanda ou referenciados.

Os casos de maior gravidade serdo estabilizados em ambiente préprio ao atendimento de emergéncias, e
entdo preparados para um transporte adequado, responsavel e referenciado a uma unidade de maior
complexidade, respeitando sempre 0s mecanismos regulatérios existentes.

Apos o atendimento, havendo necessidade de propedéutica e ou de observagdo clinica, os pacientes
poderdo ser mantidos em leitos de observacdo de urgéncia, por periodo de até 24 horas (ndo caracterizando
internacdo hospitalar).

Os pacientes acolhidos, e classificados como atendimentos ndo urgentes, deverdo aguardar o
atendimento ou ser referenciados as unidades de atencdo basica, segundo seu local de residéncia.

Todas as atividades assistenciais desenvolvidas e contratualizadas serdo reguladas, de acordo com 0s
mecanismos de controle e regulacdo existentes, ou que venham a ser criados, de modo a permitir a
disponibilizacdo das melhores alternativas de atengdo ao usuario, considerando o sistema de salde como um
todo.

As principais etapas de trabalho e a¢Ges aqui relacionadas sob a responsabilidade da UPA séo:

e Acolhimento com classificagdo de risco na porta de entrada, integrante da humanizagdo da atencdo,
garantindo um modelo de atencédo efetivamente baseado no usuario e em suas necessidades de salde;
Acolhimento e Orientagdo de Familiares/Acompanhante;

Desenvolvimento de Abordagem Interdisciplinar;
Oferta de Cuidado Médico e de Enfermagem;
Avaliacdo regular do paciente mantido em observacéo;
Assisténcia Psicossocial;

Avaliacdo e Suporte Nutricional;
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Desenvolvimento, Adogdo e/ou Implementacdo de Protocolos clinicos assistenciais e de procedimentos
administrativos em Urgéncia e Emergéncia;

Fornecimento de Material Médico-Hospitalar e Medicamentos;

Garantia de estrutura de apoio diagndstico e terapéutico;

Manutencdo, Atualizacdo e Guarda do prontuario do Paciente;

Garantia de Transporte inter-hospitalar dos pacientes da UPA, que necessitem de continuidade dos
cuidados e gue necessitem de transferéncia para outra unidade da rede de aten¢éo as urgéncias, sendo o
transporte devidamente regulado;

Alta com referéncia estabelecida e registrada aos servicos de satde da rede municipal e/ou regional.
Contribuir na organizagéo das linhas de cuidado, com base nas realidades loco-regionais, identificando
0s principais agravos e condi¢des, além da analise de situacdo de salde como subsidio & identificacdo
de riscos coletivos e ambientais e definigdo de prioridades de acéo;

Gestdo baseada em resultado, gestdo da clinica, com aplicacdo de tecnologias para assegurar padrdes
clinicos de qualidade; aumentar a eficiéncia; diminuir os riscos para 0s usuarios e profissionais; prestar
servicos efetivos e de qualidade da atencdo a salde e gestdo de caso. Aliando-se a légica assistencial de
atencdo as urgéncias visando a qualificacdo do cuidado, a organizacdo dos fluxos e processos de
trabalho;

Auditoria clinica;

Desenvolvimento de atividades de educagdo permanente para as equipes e componentes da assisténcia;
Atuacéo junto a RUE/SES/PB na definicéo e organizagdo territorial das regides de saude e das redes de
atencdo a partir das necessidades de saude, riscos e vulnerabilidades das populages.

3.2.2. SERVICOS DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO.

A UPA 24 HRS — GUARABIRA ofertara sua estrutura de apoio diagnostico e terapéutico — Laboratdrio

de Analises Clinicas, Eletrocardiografia e Servicos de Radiologia Convencional, as atividades de atendimento
na area de urgéncia e emergéncia, em periodo integral e de forma ininterrupta.

GUAR

O servico de laboratério de analises clinicas instalado na planta operacional da UPA 24 HRS -
ABIRA é, atualmente, terceirizado, na sua infra-estrutura tecnoldgica, forca de trabalho, e abastecimento.
Os exames de maior complexidade ou indisponiveis na UPA serdo articulados com os gestores do SUS

loco-regional, obedecendo aos protocolos clinicos e mecanismos de regulagdo vigentes. As principais atividades
e etapas do processo de trabalho sob a responsabilidade da UPA neste nivel sdo:

Acolhimento do Paciente e Familiares /Acompanhantes;

Fornecimento de Material Médico-Hospitalar e Medicamentos;

Manutencéo e Atualizagdo do prontuario do Paciente;

Garantia de transporte para a realizagdo de exames complementares ndo disponiveis na unidade;

Entrega de Resultados aos profissionais de salde por meio fisico ou informatizado;

Elaborar POP de manutencdo de Equipamentos, Validacdo dos Ensaios analiticos do Laboratorio,
Biosseguranca, Higienizacdo e Limpeza, validacdo dos resultados, Entrega dos resultados, Admisséo de
Pacientes, Coleta de Amostra, Transporte de Amostras bioldgicas e infectantes, Armazenamento de
amostras, descarte de amostras, controle de qualidade do Raio X, gerenciamento dos Residuos, entre
outros;

A contratacdo de Servigos Terceirizados por parte da OS - UPA 24 HRS — GUARABIRA para
Gerenciar e Executar quaisquer Servicos de Apoio Diagndstico e Terapéutico (SADT) € permitida,
desde que devidamente formalizada, devendo ocorrer mediante supervisao e analise da SES.

Esta contratacdo deve ser realizada em conformidade com o regulamento de compras da OSS, bem
como observando a legislacdo aplicavel, possibilitando-se a solicitacdo da documentacdo das empresas
participantes necessaria ao atendimento do Manual de Boas Praticas.
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3.2.3. SERVICOS DE TRANSPORTE SANITARIO.

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA ¢ integralmente responsavel por todo o transporte de pacientes
acolhidos, seja para a transferéncia entre unidades de salde referenciadas, seja para a execugdo de interconsultas
especializadas e ou exames propedéuticos em outros servigos de saude, devendo devendo dispor de 1 (uma)
unidade movel de suporte avancado.

As principais atividades e etapas do processo de trabalho sob a responsabilidade do UPA 24 HRS —
GUARABIRA neste nivel sdo:

e Possuir licenga Sanitaria do transporte, conforme Normas da ANVISA, caso o servico seja terceirizado,
apresentar licenca sanitaria da empresa instalada na UPA 24 HRS — GUARABIRA;

e Pacientes com risco de vida ndo podem ser removidos sem a prévia realizacdo de diagnéstico médico,
com obrigatoria avaliacgao;

e Atendimento basico respiratério e hemodinamico, além da realizacdo de outras medidas urgentes e
especificas para cada caso;

e Pacientes graves ou de risco devem ser removidos acompanhados de equipe composta por tripulacao
minima de um médico, um profissional de enfermagem e motorista, em ambulancia de suporte
avancado;

e Antes de decidir a remoc¢do do paciente, faz-se necessario realizar contato com o médico receptor ou
diretor técnico da unidade de destino,e ter a concordancia do(s) mesmo(s);

e Todas as ocorréncias inerentes a transferéncia devem ser registradas no prontuério de origem;

e Todo paciente removido deve ser acompanhado por relatério completo, legivel e assinado (com nimero
do CRM), que passara a integrar o prontuario no destino. Quando do recebimento, o relatdrio deve ser
também assinado pelo médico receptor;

e Para o transporte, faz-se necessaria a obtencdo de consentimento apGs esclarecimento, por escrito,
assinado pelo paciente ou seu responsavel legal. Isto pode ser dispensado quando houver risco de morte
e impossibilidade de localizacdo do(s) responsavel(is). Nesta circunstancia, 0 médico solicitante pode
autorizar o transporte, documentando devidamente tal fato no prontuario;

e A responsabilidade inicial da remocdo é do médico transferente, assistente ou substituto, até que o
paciente seja efetivamente recebido pelo médico receptor;

e A responsabilidade para o transporte, quando realizado por Ambulancia tipo D, E ou F é do médico da
ambulancia, até sua chegada ao local de destino e efetiva recepcdo por outro médico;

e As providéncias administrativas e operacionais para o transporte ndo sdo de responsabilidade médica;

e Elaborar POP de remogdo, higieniza e limpeza, biosseguranga, seguranga do paciente, manutengao
preventiva e corretiva do transporte, Checklist de Materiais Médicos, Equipamentos, e Insumos, entre
outros.

3.2.4. SERVICOS DE NUTRICAO.

A oferta de refeicGes, dietas e formulas para pacientes, acompanhantes, colaboradores, é de
responsabilidade da OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA, podendo ser o servi¢co de nutricdo proprio ou
terceirizado.

Como ndo existe area especifica na UPA 24 HRS — GUARABIRA para a producéo de refei¢Ges, dietas
e formulas, as etapas de compra, recebimento, producdo e transporte das alimentacGes, deverdo,
necessariamente, ser realizadas fora da area interna atual da unidade, podendo ainda, visando a reducdo de
custos totais da UPA, ser articulado a execugdo desses servigos por outro Hospital da Rede Estadual ou
Municipal, devendo a UPA arcar com todos 0s custos inerentes a esta execucao.

Na eventual necessidade de oferta de suporte nutricional Enteral, o0 mesmo devera ser providenciado
pela OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA.

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA devera ofertar, no minimo, as seguintes refeicdes aos
colaboradores, pacientes em observacéo e seus acompanhantes:
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e Lanche da manha;
e Almoco;
e Lanche da tarde;
e Jantar.

De forma ideal, o servico de nutri¢do deve atuar de forma integrada ao atendimento clinico, colaborando
desde a avaliagdo nutricional, até buscando atender as preferéncias e restricGes pessoais, sempre que possivel, e
em acordo com o processo terapéutico estabelecido.

O Servigo préprio ou terceirizado deve elaborar o Manual de Dietas Hospitalares do Servigo que €
adotado como guia para conduta nutricional; o Manual de Boas Préaticas de Manipulacdo de Alimentos;
Planejamento do Cardapio para o més ou trimestre; Ficha Técnica de Refei¢des com os custos dos ingredientes;
Deve realizar Qualificagdo e Evolugdo Técnica dos funcionéarios em: a)Contaminantes alimentares; b) Doencas
transmitidas por alimentos; c) Manipulagdo higiénica dos alimentos; e d) Boas Préticas.

A contratacdo de Servigos Terceirizados por parte da OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA para
Gerenciar e Executar o Servigo de Nutricdo e dietética é permitida, desde que devidamente formalizada,
devendo ocorrer mediante superviséo e analise da SES.

Esta contratagdo deve ser realizada em conformidade com o regulamento de compras da OSS, bem
como observando a legislacdo aplicavel, possibilitando-se a solicitagdo da documentagcdo das empresas
participantes necessaria ao atendimento do Manual de Boas Praticas.

3.2.5. SERVICOS DE ESTERILIZACAO.

A UPA 24 HRS — GUARABIRA NAO POSSUI ESTRUTURA PROPRIA DE CENTRAL DE
MATERIAL DE ESTERILIZACAO (CME), sendo de responsabilidade de a OS - UPA 24 HRS -
GUARABIRA efetivar 0s meios para o seu adequado fornecimento, cuidando sempre que haja material
preparado em quantidade suficiente para a realizag&o ininterrupta das atividades definidas nesse contrato.

A contratacdo de Servigos Terceirizados por parte da UPA 24 HRS — GUARABIRA para Gerenciar e
Executar o Servigo de Esterilizacdo é permitido, desde que devidamente formalizada, devendo ocorrer mediante
supervisdo e analise da SES/PB.

Esta contratagdo deve ser realizada em conformidade com o regulamento de compras da OSS, bem
como observando a legislacdo aplicavel, possibilitando-se a solicitagdo da documentacdo das empresas
participantes necessaria ao atendimento do Manual de Boas Préticas.

3.2.6. LAVANDERIA E ENXOVAL.

Fica sob responsabilidade da OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA a realizacdo de todas as etapas de
cuidado com o enxoval: separacdo, pesagem, transporte da roupa suja;desinfeccdo, lavagem, secagem,
separacdo e embalagem; recebimento, estocagem e distribuicdo da roupa limpa;bem como identificacdo
(“silkagem”) de pegas, realizagdo de reparos, e reposicdo de pegas quando necessario. No caso do servigo ser
terceirizado, o processo de separacdo e pesagem da roupa suja devera ser realizado na propria UPA, por equipe
prépria ou, em caso de processo terceirizado, acompanhado e validado por responsavel da unidade de salde,
podendo ainda, visando a reducdo de custos totais da UPA, ser articulado a execucdo desses servi¢os por outro
Hospital da Rede Estadual ou Municipal, devendo a UPA arcar com todos 0s custos inerentes a esta execucao.

E também atribuicio da OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA gerenciar de forma integral o processo de
cuidados e oferta de enxoval na UPA, procurando acompanhar e qualificar também as etapas deste processo
realizadas fora das suas instalagdes.

A contratagdo de Servigos Terceirizados por parte da OS - UPA 24 HRS — GUARABIRA para
Gerenciar e Executar o Servicos de Esterilizagdo é permitida, desde que devidamente formalizada, devendo
ocorrer mediante supervisao e analise da SES.

Esta contratacdo deve ser realizada em conformidade com o regulamento de compras da OSS, bem
como observando a legislacdo aplicavel, possibilitando-se a solicitacdo da documentacdo das empresas
participantes necessaria ao atendimento do Manual de Boas Praticas.
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3.2.7. SERVICOS DE FARMACIA.

A farmacia é um oOrgdo de abrangéncia assistencial, técnico-cientifica e administrativa, onde se
desenvolvem atividades ligadas a aquisicdo, armazenamento, controle, dispensacdo e distribuicdo de
medicamentos e correlatos as unidades hospitalares. A execucdo de suas atividades € ligada aos resultados para
0 paciente e ndo apenas aos correlacionados aos produtos e servicos.

E igualmente responsavel pela orientagdo de pacientes internados e do pronto atendimento, visando
sempre a eficicia da terapéutica, além da redugdo dos custos, voltando-se também para o ensino e pesquisa,
propiciando, assim, um vasto campo de aprimoramento profissional.

Um servico de farmacia em uma UPA é o apoio clinico integrado, funcional e hierarquicamente, em um
grupo de servicos que dependem diretamente da Direcdo Central e estdo em constante e estreita relacdo com sua
administracéo.

A principal razdo de ser da Farmécia é servir ao paciente, objetivando dispensar medicac¢fes seguras e
oportunas. Sua missdo compreende tudo o que se refere ao medicamento, desde sua selecéo até sua dispensagéo,
velando a todo o momento por sua adequada utilizagdo no plano assistencial, econdmico, investigativo e
docente. O farmacéutico tem, portanto, uma importante fungéo clinica, administrativa e de consulta.

Deve elaborar o Manual de Boas Praticas em Farmacia Hospitalar, contemplando definicéo,
competéncias e organizacdo do servigo farmacéutico; selecdo e aquisicdo de medicamentos, produtos
farmacéuticos e dispositivos médicos; recep¢do de medicamentos, produtos farmacéuticos e dispositivos
médicos; armazenamento de medicamentos, produtos farmacéuticos e dispositivos médicos (armazenamento
geral e armazenamento especial); reembalagem de medicamentos; distribuicdo de medicamentos: distribuicéo a
doentes internados; distribuicdo de medicamentos em dose individual unitaria e unidose; circuito de
distribuicdo: distribuicdo de medicamentos por reposic¢do de stocks; distribuicdo de medicamentos a doentes em
regime ambulatério; medicamentos sujeitos a legislagdo restritiva; Informacdo de Medicamentos:
Farmacovigilancia, Farmacocinética e Farmécia Clinica; qualidade.

Quanto a aquisicdo e gestdo de suprimentos é dever da contratada manter estoque em qualidade e
guantidade suficientes de medicamentos, material médico hospitalar e correlatos. A contratada sé podera utilizar
o0s produtos farmacéuticos registrados na ANVISA, além de manter em funcionamento a Comissao de Farmacia
e Terapéutica (CFT) e os registros das deliberacdes em ata. E vedada a utilizacio de materiais e substancias
proibidas.

A Organizacdo Social deverd realizar o processo de selecdo dos medicamentos através da Comissao de
Farmacia e Terapéutica (CFT). O elenco de medicamentos devera obedecer aos critérios de selecdo
estabelecidos pela CFT e devera seguir os preceitos de eficicia, segurancga, qualidade e custo baseando-se nas
mais fortes evidencias cientificas.

3.28. SERVICOS DE ENGENHARIA CLINICA E MANUTENCAO DE TECNOLOGIAS DE
SAUDE.

NAO EXISTE ESTRUTURA PROPRIA de Engenharia Clinica. Cabe & OS - UPA 24 HRS -
GUARABIRA realizar essa atividade de forma propria ou terceirizada, haja visto que ndo existe estrutura
prépria de Engenharia Clinica. A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA deve manter um servico de engenharia
cinica com os seguintes critérios: ter um engenheiro clinico como responsavel técnico; manter software de
gestdo da manutencdo dos equipamentos médico-hospitalares e laboratoriais atualizado; realizar e/ou
acompanhar todas as manutengdes preventivas necessérias, visando preservar e prolongar a vida util dos
equipamentos médico-hospitalares e laboratoriais; realizar ou solicitar treinamentos junto aos
fabricantes/fornecedores de equipamentos médico-hospitalares aos usuarios, evitando erros na sua utilizacéo;
realizar ou acompanhar todas as calibracbes necessarias dos equipamentos médico-hospitalares. Caso a
Organizacdo Social opte em contratar uma empresa especializada em engenharia clinica, esta deve possuir:
credenciamento junto ao CREA atualizado; possuir no seu quadro um engenheiro clinico, sendo a engenharia
clinica o setor responsavel por todo o ciclo de vida da tecnologia, e ndo apenas pela manutencdo dos
equipamentos médico-hospitalares, este setor deve participar do processo de aquisi¢do, recebimento, testes de
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aceitacdo, treinamento, manutencdo, alienacdo e todos os assuntos referentes aos equipamentos. Em sintese,
pode-se dizer que o engenheiro clinico é o responsavel por gerenciar as tecnologias de saude durante todo o seu
ciclo de vida, além de colaborar com conhecimento técnico e informacdo para aumentar cada vez mais a
intensidade de uso, prolongando ao maximo o tempo de vida util do equipamento.

O engenheiro clinico deve controlar o patriménio dos equipamentos meédico-hospitalares e seus
componentes; auxiliar na aquisicdo e realizar a aceitacdo das novas tecnologias; treinar pessoal para manuten¢do
(técnicos) e operagdo dos equipamentos (operadores); indicar, elaborar e controlar os contratos de manutencéao
preventiva/corretiva; executar a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos médico-hospitalares, no
ambito da instituicdo; controlar e acompanhar os servi¢os de manutencdo executados por empresas externas;
estabelecer medidas de controle e seguranga do ambiente assistencial, no que se refere aos equipamentos
médico-hospitalares; elaborar projetos de novos equipamentos, ou modificar os existentes, de acordo com as
normas vigentes, estabelecer rotinas para aumentar a vida Gtil dos equipamentos médico-hospitalares; auxiliar
nos projetos de informatizacdo, relacionados aos equipamentos médico-hospitalares; implantar e controlar a
QUALIDADE dos equipamentos de medigdo, inspecdo e ensaios, item 4.11 da 1SO-9002, referente aos
equipamentos médico-hospitalares; calibrar e ajustar os equipamentos médico-hospitalares, de acordo com
padrbes reconhecidos; efetuar a avaliagdo da obsolescéncia dos equipamentos médico-hospitalares, entre outros;
apresentar relatorios de produtividade de todos os aspectos envolvidos com a geréncia e com a manutencdo dos
equipamentos médico-hospitalares — conhecidos com o indicadores de qualidade e/ou producéo.

3.2.9. SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO HOSPITALAR.

Considerando que a higiene hospitalar constitui um servigo de importancia prioritaria e que a execucao
inadequada de suas atividades poderd acarretar em sérios problemas higiénico-sanitarios, o Servico de Higiene
Hospitalar e o Servico de Controle de Infeccdo tém como objetivo elaborar um manual de limpeza e desinfeccdo
de superficies para que o Servico de Higiene Hospitalar possa atualizar o conhecimento dos profissionais
envolvidos e promover pratica correta dos diferentes procedimentos e rotinas. Cabe ao servi¢o de Limpeza e
higienizacdo hospitalar a elabora¢do dos PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS PADRAO (POPs): Limpeza
do Piso — Técnica Dois Baldes; Limpeza de pias, Lavatérios e tanques; Limpeza de sanitarios; Limpeza de
cestos de residuos; Limpeza de janelas e vidros; Limpeza dos elevadores; Limpeza terminal da unidade do
paciente; Limpeza e cuidados com flores e plantas.

Cabe a OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA, realizar essa atividade, mesmo que de forma terceirizada,
considerando todas as etapas de cuidado com a Limpeza e Higienizacdo Hospitalar. Deve praticar as boas
praticas de otimizacdo de recursos/ reducdo de desperdicios/ menor poluicdo se pautam por alguns pressupostos,
que deverdo ser observados tanto pela Contratada como pelo Contratante, a saber: Racionalizagdo do uso de
substancias potencialmente tdxicas e poluentes; Utilizacdo de pilhas recarregaveis; Substituicdo de substancias
toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade; Racionalizacdo e economia no consumo de energia
(especialmente elétrica) e agua; Treinamento e capacitacdo periddicos dos empregados sobre boas praticas de
reducdo de desperdicios/ poluicdo; e Reciclagem e destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades de
limpeza,asseio e conservagao.

3.3. DAPOLITICA DE HUMANIZACAO.

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA deve desenvolver suas a¢des de forma humanizada, buscando
sempre desenvolver a¢des centradas nos usuarios e seus familiares, e em consonancia com a Politica Nacional
de Humanizagéo do Sistema Unico de Saude, proposta pelo Ministério da Satide. No periodo deste contrato, um
dos aspectos centrais serd a proposicdo e implementacdo de acbes que ampliem a participacdo dos familiares
e/ou acompanhantes no processo assistencial da unidade.

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA deve elaborar e implantar o Plano de Humanizagdo contendo os
principios:

a. TRANSVERSALIDADE: A PNH busca transformar as relagdes de trabalho a partir da ampliagéo do
grau de contato e da comunicagdo entre as pessoas e grupos, tirando-os do isolamento e das relacGes de poder
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hierarquizadas. Transversalizar é reconhecer que as diferentes especialidades e praticas de saude podem
conversar com a experiéncia daquele que € assistido. Juntos, esses saberes podem produzir satde de forma mais
corresponsavel;
b. INDISSOCIABILIDADE ENTRE ATENCAO E GESTAO: As decisbes da gestdo interferem
diretamente na atengdo a saude. Por isso, trabalhadores e usuarios devem buscar conhecer como funciona a
gestdo dos servicos e da rede de salde, assim como participar ativamente do processo de tomada de decisdo nas
organizagdes de saude e nas a¢des de salde coletiva;
C. PROTAGONISMO, CORRESPONSABILIDADE E AUTONOMIA DOS SUJEITOS E COLETIVOS:
Os usuarios ndo sdo so pacientes, os trabalhadores ndo s6 cumprem ordens: as mudangas acontecem com o
reconhecimento do papel de cada um. Um SUS humanizado reconhece cada pessoa como legitima cidada de
direitos e valoriza e incentiva sua atuacdo na producao de salde.

O plano de humanizagao deve conter as seguintes diretrizes:
a. ACOLHIMENTO: Acolher é reconhecer o que o0 outro traz como legitima e singular necessidade de
salde. O acolhimento deve comparecer e sustentar a relacdo entre equipes/servicos e usuarios/populacdes. Por
exemplo, que todos sejam atendidos com prioridades a partir da avaliacdo de vulnerabilidade, gravidade e risco;
b. GESTAO PARTICIPATIVA E COGESTAO: Cogestao expressa tanto a inclusdo de novos sujeitos nos
processos de analise e decisdo quanto a ampliacdo das tarefas da gestdo, que se transforma também em espaco
de realizagdo de andlise dos contextos, da politica em geral e da satde em particular, em lugar de formulagéo e
de pactuacéo de tarefas e de aprendizado coletivo. A organizagdo e experimentagdo de rodas € uma importante
orientacdo da cogestdo. Colegiados gestores, mesas de negociagdo, contratos internos de gestdo, Camara
Técnica de Humanizacdo (CTH), Grupo de Trabalho de Humanizacdo (GTH), Geréncia de Porta Aberta, entre
outros, sdo arranjos de trabalho que permitem a experimentacdo da cogestdo no cotidiano da salde;
c. AMBIENCIA: Criar espacos saudaveis, acolhedores e confortaveis, que respeitem a privacidade,
propiciem mudangas no processo de trabalho e sejam lugares de encontro entre as pessoas. A discussao
compartilhada do projeto arquitetdnico, das reformas e do uso dos espacos de acordo com as necessidades de
usuarios e trabalhadores de cada servigo é uma orientacdo que pode melhorar o trabalho em salde;
d. CLINICA AMPLIADA E COMPARTILHADA: A clinica ampliada é uma ferramenta tedrica e pratica
cuja finalidade é contribuir para uma abordagem clinica do adoecimento e do sofrimento, que considere a
singularidade do sujeito e a complexidade do processo saude/doenga. Permite o enfrentamento da fragmentacao
do conhecimento e das acOes de salde e seus respectivos danos e ineficacia. Para tal, faz-se necesséria a
utilizacdo dos recursos que permitam enriquecimento dos diagnosticos (outras variaveis, além do enfoque
organico, inclusive a percepcao dos afetos produzidos nas relagdes clinicas) e a qualificacdo do dialogo (tanto
entre os profissionais de saude envolvidos no tratamento quanto destes com o usudrio), de modo a possibilitar
decisdes compartilhadas e compromissadas com a autonomia e a satde dos usuarios do SUS;
e. VALORIZACAO DO TRABALHADOR: E importante dar visibilidade & experiéncia dos trabalhadores
e inclui-los na tomada de deciséo, apostando na sua capacidade de analisar, definir e qualificar os processos de
trabalho. Como sugestéo, temos o Programa de Formagdo em Salde e Trabalho e a Comunidade Ampliada de
Pesquisa que sdo possibilidades que tornam possivel o didlogo, intervencao e analise do que causa sofrimento e
adoecimento, do que fortalece o grupo de trabalhadores e do que propicia os acordos de como agir no servigo de
sadde. E importante também assegurar a participacao dos trabalhadores nos espacos coletivos de gesto;
f. DEFESA DOS DIREITOS DOS USUARIOS: Os usuérios de satde possuem direitos garantidos por lei
e 0s servicos de salde devem incentivar o conhecimento desses direitos e assegurar que eles sejam cumpridos
em todas as fases do cuidado, desde a recepcéo até a alta. Todo cidadao tem direito a uma equipe que cuide dele,
de ser informado sobre sua saude e também de decidir sobre compartilhar ou ndo sua dor e alegria com sua rede
social.

3.4. DA SEGURANCA DO PACIENTE.

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA devera implantar politicas e préaticas voltadas a seguranca do
paciente, junto com a Administragdo, Comissao de Controle de Infec¢do Hospitalar e Comisséo de Farmacia e
Terapéutica.
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A UPA 24 HRS - GUARABIRA deve criar o Nucleo de Seguranga do Paciente e elaborar o PLANO
DE SEGURANCA DO PACIENTE (PSP) com base na Portaria Ministerial n°® 529/2013, que institui o
Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP) e RDC ANVISA n° 36/2013, na qual institui as AcGes
Para a Seguranca do Paciente em Servigos de Salde.

A UPA 24 HRS - GUARABIRA deve estabelecer no Plano de Seguranca do Paciente, estratégias e
acdes voltadas para a seguranga do paciente, tais como:

e Mecanismos de identificagdo do paciente;

e OrientagOes para a higienizacdo das méaos;

e AcgOes de prevengdo e controle de eventos adversos relacionada & assisténcia a saude
(relacionados produtos para salde, incluindo equipamentos de saude; produtos de higiene e
cosmeéticos; medicamentos; saneantes);

Mecanismos para garantir seguranca cirdrgica;

Orientagdes para administragdo segura de medicamentos, sangue e hemocomponentes;
Mecanismos para prevencao de quedas dos pacientes;

Mecanismos para a prevencgéo de Ulceras por pressao;

OrientagOes para estimular a participacdo do paciente na assisténcia prestada;

e Promogdo do ambiente seguro.

O Plano de Seguranga do Paciente deve descrever o Processo de Gerenciamento de Riscos envolvendo:
0 mapeamento e identificacdo, a notificacdo e avaliagdo, as a¢Oes para controle e a comunicagdo dos riscos no
servico de salde. Todas estas acdes devem ser realizadas de forma sistemética e de forma integrada com
servicos de atencdo da UPA 24 HRS - GUARABIRA .

O Plano de Seguranga do Paciente devera ser implantado, e implementar as atividades de educacdo
continuada em diferentes momentos e de forma sistematica para todos os publicos da UPA 24 HRS -
GUARABIRA . O Plano de Seguranca do Paciente deve ter como foco a manutencéo e ampliacdo da cultura de
seguranca com conceitos gerais e especificos setoriais na seguranca do paciente e gerenciamento de riscos,
definindo: 1) Momentos; 2) Publico alvo; 3) Conteldo; 4) Formato; 5) Campanhas.

A UPA 24 HRS - GUARABIRA deve calcular, analisar e manter o registro referente aos Indicadores de
Seguranca do Paciente previstos nas legislacdes vigentes ou nos manuais do Ministério da Saude e ANVISA.

A UPA 24 HRS - GUARABIRA deve construir Ficha de Indicadores contendo: nome do indicador;
objetivo/conceituacdo do indicador; dominio; relevancia; formula e célculo do indicador (metodologia);
explicacdo da formula; periodicidade minima de verificacdo; meta/unidade; fonte de informacédo; coleta de
dados; responsavel.

3.5. PRONTUARIO ELETRONICO UNICO DO PACIENTE.

A OS — UPA 24 HRS - GUARABIRA deve adotar o prontudrio eletrénico Unico para cada paciente,
cuidando para a boa qualidade do seu preenchimento, bem como da sua guarda, segundo a legislacdo vigente,
constituido de um conjunto de informagGes, sinais e imagens registrados, gerados a partir de fatos,
acontecimentos e situagdes sobre a salide do paciente e a assisténcia a ele prestada, de carater legal, sigiloso e
cientifico, que possibilita a comunicacdo entre membros da equipe multiprofissional e a continuidade da
assisténcia prestada ao individuo.

A responsabilidade pelo registro em prontuédrio cabe aos profissionais de saude que prestam o
atendimento da UPA 24 HRS - GUARABIRA..

A guarda do prontuério é de responsabilidade da UPA 24 HRS - GUARABIRA devendo obedecer as
normas vigentes.

Os dados que compdem o prontudrio pertencem ao paciente e deve estar permanentemente disponiveis
a0s Mesmos ou aos Seus representantes legais, Vigilancia a Sadde e a autoridade sanitéria, quando necessario.

A UPA 24 HRS - GUARABIRA deve utilizar prontuarios eletronicos dos pacientes, com o modo de
armazenamento dos documentos digitalizados obedecendo a norma especifica de digitalizagdo contida nos
paragrafos abaixo.
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Os métodos de digitalizacdo devem reproduzir todas as informacfes dos documentos originais. E 0s
arquivos digitais oriundos da digitalizacdo dos documentos do prontuério dos pacientes deverdo ser controlados
por sistema especializado (gerenciamento eletrénico de documentos - GED), que possua, minimamente, as
seguintes caracteristicas:

a. Capacidade de utilizar base de dados adequada para o armazenamento dos arquivos digitalizados;

b. Método de indexagdo que permita criar um arquivamento organizado, possibilitando a pesquisa de
maneira simples e eficiente;

€. Obediéncia aos requisitos do “Nivel de Garantia de Seguranca 2 (NGS2)”, estabelecidos no Manual

de Certificacdo para Sistemas de Registro Eletrénico em Sadde.

A UPA 24 HRS - GUARABIRA deve utilizar sistemas informatizados para a guarda e manuseio de
prontudrios de pacientes e para a troca de informacéo identificada em salde, eliminando a obrigatoriedade do
registro em papel, desde que esses sistemas atendam integralmente aos requisitos do “Nivel de garantia de
segurancga 2 - NGS2”, estabelecidos no Manual de Certificacdo para Sistemas de Registro Eletronico em Satde.

a. Assistencial — S-RES voltados a assisténcia a saude de individuos, tais como sistemas para

consultérios, clinicas, hospitais, pronto atendimento e unidades basicas de salde, ou ainda sistemas
integrados de informacdo em saude, sendo que o0 escopo da avaliagdo serd limitado ao processo
assistencial;

b. Basica — S-RES voltados a determinados segmentos ou partes do processo de atengdo ou
assisténcia a salde, os quais ndo se caracterizam como processos ambulatoriais ou hospitalares
completos. Exemplos que se enquadram nesta categoria sdo sistemas especificos voltados a
prescricdo eletrdnica, imunizacao, atencdo domiciliar (home care), servigos de diagnostico e terapia
(SADT), telemedicina, salde ocupacional e repositérios de dados demogréficos e clinicos, entre
outros.

4, ATIVIDADES DE APRIMORAMENTO E APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE UNIDADE
DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA.

A OS - UPA 24 HRS — GUARABIRA adotara um modelo de gestdo colegiada, de carater consultivo e
deliberativo, tendo como membros efetivos: Representante da Organizagdo Social em Saude contratada para a
gestdo da unidade, diretor geral, diretor administrativo ou equivalentes, e representantes dos servicos
assistenciais e de apoio.

Os conselheiros eleitos para o Conselho de Administracdo ou indicados para integrar a diretoria da
entidade devem renunciar ao assumirem funcgdes executivas na organizagao social.

No intuito de aproximar as politicas publicas de saide com o processo gerencial da UPA, além de
melhorar a comunicacdo entre as partes e permitir ajustes na conducdo das acles e servicos de salde
desenvolvidos, a SES-PB devera indicar um profissional do seu quadro técnico para ocupar assento nas reunides
do Colegiado Gestor da unidade.

A Organizacdo Social de Saude contratada para desenvolver a gestdo da unidade ndo podera transferir
total ou parcialmente o objeto do seu contrato a terceiros.

No caso do rompimento de contratos, convénios, acordos de cooperacdo técnica, e quaisquer outros
instrumentos anteriormente firmados pela UPA, a OS UPA 24 HRS — GUARABIRA devera garantir a oferta
dos servicos relacionados, impedindo a interrupcao e ou prejuizo na qualidade da atencéo.

E ainda responsabilidade da equipe gestora da UPA 24 HRS — GUARABIRA, a operacionalizac&o,
monitoramento, avaliacio e prestagdo de contas dos investimentos a serem realizados na unidade conforme
previstos no Contrato de Gestdo, incluidos os processos de desenvolvimento e incorporacdo tecnoldgica,
construcado e reformas prediais, entre outras.

Fica acordado que apenas a logomarca do Governo do Estado da Paraiba e da SES/PB sera estampada
em formularios, receituarios, material de escritdrio, uniformes, enxoval, crachas, veiculos, sites, etc., devendo o
layout ser aprovado pela SES/PB.

As principais atividades e etapas do processo de trabalho para o desenvolvimento e aprimoramento da
gestdo na institui¢do s&o:
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Realizar e apurar regularmente o Censo de Atendimento Diério;

Aplicar os processos de Gestdo da Clinica, estabelecidos pela SES-PB;

Elaborar, implantar e monitorar os POPs (Procedimentos Operacionais Padrdo) de acordo com a
legislacdo vigente;

Elaborar e implantar o Programa de Gerenciamento de Residuos Soélidos em Salde;

Efetivar a humanizacdo da atencdo a salde, através da maior participacdo de familiares e
acompanhantes no processo terapéutico, de comum acordo com a equipe de profissionais de salde, e
minimamente através da ampliacdo da Participacdo de Familiares e acompanhantes no processo
terapéutico de todos os pacientes independente da faixa etéria; definicdo dos profissionais responsaveis,
bem como dos horérios para repasse de informagfes sobre o andamento do processo terapéutico a
acompanhantes e familiares;

Elaborar Procedimento Operacional Padrdo de Manutencdo Preventiva de Equipamentos Biomédicos,
com Indicadores: Custo de um equipamento parado, Percentagem de conclusdo do programa de
manutencdo, Custo de manutencdo versus valor do equipamento, Reparos repetidos, Tempo médio de
retorno, entre outros;

Elaborar, desenvolver e gerenciar atividades de ensino e ou de educagdo em servi¢o que colaborem na
formacgéo e qualificacdo da forca de trabalho em salde, voltada para o SUS, em consonancia com o
Centro de Formacdo da SES/PB;

Operacionalizar, monitorar, avaliar e realizar a prestacdo de contas do Plano de Investimentos e
Incorporagdo Tecnologica elaborado para a UPA;

Anélise e Informacdo Mensal das Despesas da Unidade de Salde aos 6rgdos competentes da SES-PB;
Reunido Semanal do Colegiado Gestor;

Informacdo adequada e regular dos Sistemas Oficiais de Informagdo em Sadde (SIA, SIM, etc.);
Informar mensalmente a SES-PB a producéo realizada no més anterior, até o quinto dia atil do més
subsequente;

Preenchimento e andlise regular do Painel de Indicadores de Atencédo pactuado com a SES-PB;
Elaboracdo e divulgacdo, também entre colaboradores e usuérios, dos Relatérios de Gestdo, segundo
modelo definido pela SES-PB;

Realizar a prestacdo de contas das agOes e servigos contratualizados, conforme definido neste Contrato
de Gestdo;

Acatar qualquer retencdo parcial de repasse (transferéncia de recursos de custeio), quando por deciséo
da SES, esta decidir efetuar o fornecimento de algum servico ou insumos, materiais, medicamentos,
etc., por forca de contratos para Rede Estadual, na proporcao exata do previsto na proposta do Contrato
de Gestdo.

Os Diretores e Coordenadores devem ser qualificados, no minimo, com especializagdo em
Administracdo/Gestdo em Saude;

Criar e manter em funcionamento todas as Comissdes e nucleos exigidos por Normas do Ministério da
Saude e ANVISA: Comisséo de Etica Médica e de Enfermagem; Comiss&o de Documentagio Médica e
Estatistica; Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar; Comissdo Interna de Prevencédo de Acidentes;
Comissdo de Obitos; Comissdo de Revisdo de Prontuarios; Comissdo de Farmécia e Terapéutica;
Comissao de Protecdo Radioldgica; Comissdo de Biosseguranca; Grupo de trabalho em Humanizagéo;
comisséao de padronizacdo de material médico-hospitalar e correlato; e ntcleo de epidemiologia;

Aplicar os processos de Gestao Clinica e Gestdo de Leitos, estabelecidos pela SES/PB;

Implementar as rotinas gerenciais determinadas pela SES/PB, minimamente, nas areas de: Farmécia;
Almoxarifado; Limpeza e Higienizagdo; Elaboragdo e Encaminhamento dos Processos de Compras;
Elaboracdo, Fechamento e Processamento de Contas Médicas;

As equipes multiprofissionais de referéncia serdo a estrutura nuclear dos servigos de saude do servico e
serdo formadas por profissionais de diferentes areas e saberes, que irdo compartilhar informacdes e
decisdes de FORMA HORIZONTAL, estabelecendo-se como referéncia para os usuarios e familiares;
A horizontalizagdo do cuidado serd uma das estratégias para efetivacdo da equipe de referéncia, com
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fortalecimento de vinculo entre profissionais, usuérios e familiares;

Implementar o sistema KANBAN na emergéncia visando a qualificacdo do gerenciamento do cuidado,
por sitios assistenciais, configurando-se como ferramenta de apoio a gestéo de leitos;

O Plano Terapéutico sera elaborado de forma conjunta pelas equipes, especialmente quando se tratar de
um usuario com quadro clinico complexo ou de alta vulnerabilidade, com o objetivo de reavaliar
diagndsticos e redefinir as linhas de intervencdo terapéutica, devendo ser registrado em prontudrio
unificado compartilhado pela equipe multiprofissional;

As equipes dos servicos da Unidade Assistencial atuardo por meio de apoio matricial, propiciando
retaguarda e suporte nas respectivas especialidades para as equipes de referéncia, visando a atencao
integral ao usuario;

O gerenciamento dos leitos sera realizado na perspectiva da integracdo da prética clinica no processo de
internacdo e de alta, através do Ndcleo Interno de Regulacdo (NIR) e do Nucleo de Acesso e Qualidade
Hospitalar (NAQH) com o objetivo de aumentar a ocupagdo de leitos e otimizar a utilizacdo da
capacidade instalada, melhorando o atendimento ao usuario;

Diretrizes Terapéuticas e Protocolos Clinicos serdo adotados para garantir intervencfes seguras e
resolutivas, além de evitar acBes desnecessarias, qualificando a assisténcia prestada ao usuario, de
acordo com o estabelecido pelo SUS;

Elaborar e implantar o Programa de Gerenciamento de Residuos Solidos em Salde, propondo no
PGRSS a politica dos 3Rs (Reduzir, Reutilizar e Reciclar), focando na reutilizacdo e reciclagem como
pontos fortes da sustentabilidade, bem como o Uso Racional (sem desperdicios) e, fundamentalmente na
acdo reduzir o consumo;

Elaborar o Plano Diretor de Arquitetura visando orientar, quanto ao processo de Ampliagdo ou Reforma
desta Unidade de Saude. Estabelecendo, assim o pré-dimensionamento baseado nas Caracteristicas
Gerais e perfil assistencial definido para esta, com OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA parando a
estrutura existente e detectar as possiveis falhas de aproveitamento de espagos e melhorias necessarias
para atender ao perfil desejado. O Plano Diretor de Arquitetura sera analisado obrigatoriamente pelo
setor de Engenharia e Arquitetura da SES/PB para posterior anuéncia da Secretaria;

Elaborar o plano de manutencdo predial e o plano de manutencdo preventiva e corretiva do parque
tecnoldgico que devera ser reformulado a cada ano de contrato;

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA adotard as seguintes estratégias de valorizacdo dos
trabalhadores: Avaliacdo de desempenho; educagdo permanente; e avaliacdo da atencdo a salde do
trabalhador;

A avaliacdo de desempenho dos trabalhadores pressupfe a existéncia de oportunidades sistematicas para
analises individuais e coletivas do trabalho, com participacdo ativa dos trabalhadores, buscando a
corresponsabilizacdo das equipes com as avaliaces;

O programa de educacdo permanente em salde deve ser oferecido aos profissionais de saude das
equipes da OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA , baseado no aprendizado em servico, no qual o aprender
e ensinar se incorporam ao cotidiano do servico e das equipes;

Todo e qualquer tipo de Estagios realizado na UPA 24 HRS - GUARABIRA deve ser Supervisionado e
Articulado com o Centro Formador de Recursos Humanos da Paraiba (CEFOR-RH/PB) com prévia
autorizacéo da SES/PB;

Todos os espagos de producdo das agOes e servigos de salde na UPA 24 HRS - GUARABIRA
constituem-se em campo de prética para ensino, pesquisa e incorporacao tecnoldgica em salde, devendo
0 mesmo desempenhar um importante papel na formacéo e qualificacdo da forca de trabalho em saude,
tanto para suas equipes como para o matriciamento dos trabalhadores dos demais pontos de atencdo da
Rede de Atencdo a Saude (RAS), de acordo com o pactuado com os gestores. Elaborar, desenvolver e
gerenciar atividades de ensino e ou de educacdo em servi¢o que colaborem na formacao, voltada para o
SUS, supervisionada e articulada com o Centro Formador de Recursos Humanos da Paraiba (CEFOR-
RH/PB) com prévia autorizagdo da SES/PB;

Operacionalizar, monitorar, avaliar e realizar a prestacdo de contas do Plano de Investimentos e
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Incorporagdo Tecnoldgica elaborado para a Unidade Assistencial;

o Realizar a prestacdo de contas das acdes e servi¢os, conforme definido no Contrato de Gestéo;

e Informar, mensalmente, toda a producdo da UPA 24 hrs - GUARABIRA nos sistemas oficiais do
Ministério da Salde (Sistema de Informacdo Ambulatorial — SIA/SUS), em meio magnético, para
processamento na Secretaria Municipal de Salde, obedecendo ao cronograma oficial;

e AQOS-UPA 24 HRS - GUARABIRA fica obrigada a implantar e alimentar mensalmente o Sistema de
Apuracdo e Gestdo de Custos do SUS (APURASUS) nos Termos de Compromisso publicado no
D.O.E., de 14 de janeiro de 2016;

e A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA fica obrigado a divulgar mensalmente no Portal de
Transparéncia do Governo do Estado, contendo informacGes sobre receitas, despesa e gasto com
pessoal, até o quinto dia util do més subsequiente da informac&o;

e A 0OS- UPA 24 HRS - GUARABIRA fica obrigada a manter todo o Servico de Contabilidade no estado
da Paraiba, bem como cépia de todos os documentos, inclusive Notas Fiscais de qualquer natureza
referente ao Servigo, Contratos de Terceiros, Atos Convocatorios, Termo de Referéncia, entre outros
para que a Comissdo de Avaliacdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo das
Organizagdes Sociais, tenha acesso imediato em qualquer hora e a qualquer momento sempre que for
solicitado com o objetivo de analisar e auditar.

41. CONTRATAGAO DE SERVICOS TERCEIRIZADOS.

A subcontratacdo e gestdo, em qualquer caso, dos servi¢os acessorios necessarios ao funcionamento da
Unidade assistencial, tais como Unidade de Processamento de Roupas, Alimentagdo de Usuérios e Funcionarios,
Higienizacdo, Servico de Controle de Pragas e Vetores, Seguranca Privada, Manejo e Destinacdo de Residuos
Hospitalares, Servigos de Laboratdrio e Auxiliares de Diagnose e Terapia (SADT), Servigos de Manutencdo do
Sistema de Climatizagdo, Central de material de Esterilizacdo (CME), Manutencdo Preventiva e Corretiva de
Equipamentos Médico-hospitalares, dentre outros servigos sdo permitidos, desde que devidamente formalizada,
devendo ocorrer mediante supervisdo e analise da SES/PB.

Esta contratacdo deve ser realizada em conformidade com o regulamento de compras da OS - UPA 24
HRS - GUARABIRA, bem como observando a legislacdo aplicavel, possibilitando-se a solicitacdo da
documentacdo das empresas participantes necessaria ao atendimento do Manual de Boas Praticas.

4.2. AQUIS!C;AO DE PRODUTOS PARA SAUDE (EQUIPAMENTOS MEDICO HOSPITALARES;
COSMETICOS, SANEANTES, SACOS DE LIXO HOSPITALAR E MATERIAIS MEDICOS) E
ALIMENTOS.

Adquirir em conformidade com o regulamento de compras da OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA , bem
como observando a legislacdo aplicavel, possibilitando-se a solicitacdo da documentacdo das empresas
participantes necessaria ao atendimento do Manual de Boas Préticas.

No caso de aquisicdo de cosméticos, saneantes, materiais médicos e alimentos exigir dos fornecedores o
prazo de validade de 85% (oitenta e cinco por cento) da validade total, a partir do ato da entrega dos mesmaos.

43. DAS CONDICOES ORGANIZACIONAIS FISICO-FUNCIONAIS.

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA responsabilizar-se-4 pela documentacdo da UPA, incluindo
atualizacdo no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde (CNES), alvara sanitario, licencas, habilitaces,
permissdes e autorizagbes necessarias para o adequado funcionamento da unidade de pronto atendimento e
prestacdo dos servicos contratados, segundo a legislacéo vigente.

A OS deve possuir regimento interno ou documento equivalente, atualizado, contemplando a definicdo e
a descricdo de todas as suas atividades técnicas, administrativas e assistenciais, responsabilidades e
competéncias.
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A Entidade deve possuir licenga Sanitaria atualizada de acordo com a legislagdo sanitéria local, afixada
em local visivel ao publico, ficando sujeitos, porém, as exigéncias pertinentes as instalacbes, aos equipamentos
e a aparelhagem adequada e a assisténcia e responsabilidade técnicas, aferidas por meio de fiscalizacao realizada
pelo érgdo sanitério local.

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA é obrigada atender os padrfes sanitarios estabelecidos por
regulamento técnico da ANVISA, VISA estadual e municipal, ndo isentando o servico de salde do
cumprimento dos demais instrumentos normativos aplicaveis pelo Ministério da Saude.

A OS é obrigada a implantar todos os Indicadores estabelecidos em Normas do Ministério da Salde e
ANVISA e Normas da Qualidade.

A Entidade deve estar inscrita e manter seus dados atualizados no Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude — CNES.

A OS deve ter um responsavel técnico (RT) e um substituto. Profissional de nivel superior legalmente
habilitado, que assume perante a vigilancia sanitaria a responsabilidade técnica pelo servigo de saide, conforme
legislagdo vigente.

As unidades funcionais da UPA 24 HRS - GUARABIRA devem ter um profissional responsavel
conforme definido em legislagdes e regulamentos especificos.

A OS deve possuir profissional legalmente habilitado que responda pelas questdes operacionais durante
0 seu periodo de funcionamento. Este profissional pode ser o proprio RT ou técnico designado para tal fim.

A Entidade deve prover infraestrutura fisica, recursos humanos, equipamentos, insumos e materiais
necessarios a operacionalizacdo do servi¢o de acordo com a demanda, modalidade de assisténcia prestada e a
legislagdo vigente.

A direcdo e o responsavel técnico da OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA tem a responsabilidade de
planejar, implantar e garantir a qualidade dos processos.

A OS deve possuir mecanismos que garantam a continuidade da atencdo ao paciente quando houver
necessidade de remocgdo ou para realizagdo de exames que ndo existam no proprio servico. Todo paciente
removido deve ser acompanhado por relatorio completo, legivel, com identificacdo e assinatura do profissional
assistente, que deve passar a integrar o prontuario no destino, permanecendo cdpia no prontuario de origem,
contendo minimamente dados de identificagdo, resumo clinico com dados que justifiguem a transferéncia e
descrigdo ou cdpia de laudos de exames realizados, quando existentes;

A Entidade deve possuir mecanismos que garantam o funcionamento de Comissdes, Comités e
Programas estabelecidos em legislacGes e normatizacgdes vigentes;

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA deve garantir mecanismos para o controle de acesso dos
trabalhadores, pacientes, acompanhantes e visitantes;

A OS deve garantir mecanismos de identificacdo dos trabalhadores, pacientes, acompanhantes e
visitantes, caracterizando categoria profissional, permissdes e niveis de acesso;

Os servigos e atividades terceirizadas pela OS UPA 24 HRS — GUARABIRA deve possuir contrato de
prestacao de servigos.

4.4. SERVICO INFORMATIZADO DE GESTAO DE SERVICOS EM SAUDE.

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA devera dispor de servicos de informatica com sistema para
gestdo de Servicos em Salde que contemple, no minimo: exames complementares, controle de estoques
(almoxarifado e farmécia), prontuario médico (observando o disposto na legislacdo vigente, incluindo a
Resolucdo CFM n°. 1.638/2002), servicos de apoio e relatdrios gerenciais, que permitam a SES-PB acessar via
Internet (WEB) e atendam aos indicadores e informac@es especificados no Contrato de Gestdo e na legislagéo
vigente (Portarias, Normas, RDC, Decretos, Instru¢ces Normativas, entre outros).

Caberd a OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA a instalacdo da rede logica (estruturada) e elétrica para
informatica, bem como a aquisi¢do de microcomputadores, microcomputador tipo servidor, impressoras, ativos
de rede (switch), rede wireless, link de comunicacado de dados, sistema de gestdo de Servicos em Salde e outros,
para o pleno funcionamento e informatizagdo do servico.
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Na Gestdo de Tecnologia da Informagdo (TI) deverdo constar os modulos que automatizam a maioria

dos processos primarios e de apoio de um servico assistencial, quais sejam:
e Paciente;
Controle de Prontuério;
Pronto Atendimento;
Laboratorio de Analises Clinica;
Centro de Imagem/Métodos Gréficos;
Central de Material Esterilizado;
Prescricdo Eletronica;
Enfermagem e servigos assistenciais;
Servigo de Controle de Infec¢do Hospitalar;
Faturamento SUS;
Prontuario Eletrénico do Paciente /PEP - (dentro do prazo previsto e observando o disposto na
legislacdo vigente, incluindo a Resolugdo CFM n°. 1.639/2002);
Servigo de Atendimento ao Usuério — SAC;
Servico de Nutricdo e Dietética;
e Servico de Materiais - logistica (incluso aquisicdo/compras) e demais controles; administrativos
(pessoal, financas, contabilidade, recep¢do, manutencao, etc.);

e Lavanderia.

4.5. NECESSIDADES RELACIONADAS A GESTAO DE PESSOAL.

As exigéncias referentes aos recursos humanos da UPA 24 HRS — GUARABIRA incluem profissionais
de todos os niveis de escolaridade, de quadro préprio ou terceirizado.

A equipe gestora da UPA 24 HRS — GUARABIRA devera dispor de recursos humanos qualificados,
com as requeridas habilitacfes técnicas e legais, e em quantitativo suficiente para o perfil da unidade e para
adequado cumprimento dos servigos pactuados, em acordo com as legislagdes vigentes normatizadas pelo
Ministério da Salde, Ministério do Trabalho e Emprego, assim como pelos diferentes Conselhos Profissionais
de Saude.

A contratacdo com terceiros e a sele¢do de pessoal pelas organizagdes sociais devem ser precedida de
processo seletivo, conduzidas de forma publica, objetiva e impessoal, e nos termos do regulamento préprio a ser
editado pela contratada, utilizando para a contratacdo de pessoal, critérios técnicos inclusive quanto ao
gerenciamento e controle de recursos humanos, observando as normas legais vigentes, em especial as
trabalhistas e previdenciarias.

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA deve possuir equipe multiprofissional dimensionada de acordo
com seu perfil de demanda.

A OS deve manter disponiveis registros de formacao e qualificacdo dos profissionais compativeis com
as fungdes desempenhadas.

A Entidade deve possuir documentacéo referente ao registro dos profissionais em conselhos de classe,
quando for o caso.

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA deve promover a capacitacdo de seus profissionais antes do inicio
das atividades e de forma permanente, em conformidade com as atividades desenvolvidas. As capacitagdes
devem ser registradas contendo data, horario, carga horaria, conteddo ministrado, nome e a formacgdo ou
capacitacédo profissional do instrutor e dos trabalhadores envolvidos.

A capacitacdo de que trata o pardgrafo anterior deve ser adaptada & evolu¢do do conhecimento e a
identificacdo de novos riscos e deve incluir:

e Os dados disponiveis sobre 0s riscos potenciais a saude;

e Medidas de controle que minimizem a exposic¢ao aos agentes;

e Normas e procedimentos de higiene;

e Utilizac8o de equipamentos de protecdo coletiva, individual e vestimentas de trabalho;
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e Medidas para a prevencéo de acidentes e incidentes;
e Medidas a serem adotadas pelos trabalhadores no caso de ocorréncia de acidentes e incidentes;
e Temas especificos de acordo com a atividade desenvolvida pelo profissional.

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA deve Instituir a Politica de Educacdo Permanente em Saude, no
ambito da UPA, em consonancia com o0 CEFOR/SES/PB, devendo:

e Valorizar o trabalhador e o trabalho em salde na UPA 24 HRS — GUARABIRA, na perspectiva da

Politica de Humanizagdo da Atencédo e Gestdo no SUS;

e Fomentar préticas educacionais em espacos coletivos de trabalho, fortalecendo o trabalho em equipes
multiprofissionais;

e Promover a aprendizagem significativa por meio da adogdo de metodologias ativas e criticas;

e Favorecer a autonomia dos sujeitos e a corresponsabilizacdo nos processos de trabalho da OS UPA 24

HRS - GUARABIRA;

e Atrticular a Educagdo Permanente em Saude e a gestdo de pessoas por competéncias para a organizagao
das agdes de educacdo na UPA,;

e Fortalecer a gestdo da Educagdo Permanente em Saude de forma compartilhada e participativa, no
ambito da UPA,;

e Contribuir para a mudanca cultural e institucional direcionada a gestdo compartilhada e ao
aprimoramento do SUS;

e Constituir-se como uma estratégia politica para o enfrentamento da fragmentacdo dos servigos e das

acOes de saude; e

e Valorizar as multiplas dimensdes humanas nos processos de ensino-aprendizagem.

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA deve implantar o Plano de Trabalho da Acdo de Educagéo
permanente, contendo minimamente: 1) Nome da acdo; 2) Justificativa (Como a acdo de educacdo podera atuar
enguanto estratégia de enfrentamento diante da analise de contexto dos problemas identificados pelas equipes no
processo de trabalho); 3) Objetivo da agdo; 4) Metodologia; 5) Resultados esperados; 6) Participantes (n° de
participantes, identificacdo do perfil e areas de atuacdo); 7) Titulagdo/certificacdo a ser conferida(se for o caso);
a) Avaliacdo do aprendizado; b) Avaliacdo da agdo; 8) Dados gerais; a) Carga horéria; b) Custos; c)
Financiamento; d) Cronograma de execucgdo financeira: (anexar a este plano de trabalho, a planilha de
custo/memoria de célculo da acdo); e) Material pedagogico a ser fornecido; f) Dados da instituicdo parceira ou
do instrutor, quando for o caso (incluir contatos: telefones, endereco e e-mail); 9) Responsavel pela acdo de
educacdo (incluir contatos: telefones, endereco e e-mail); a) Declaracdo que as informagdes acima sdo a
expressao da verdade.

Para as unidades assistenciais e de apoio assistencial, a UPA de GUARABIRA devera constituir forca
de trabalho para desenvolvimento das a¢Ges relacionadas a cada &rea especifica, considerando, no minimo, as
seguintes categorias profissionais, conforme quadro abaixo:

5. NECESSIDADES RELACIONADAS A GESTAO DE PESSOAS.

A equipe gestora do Servigo Assistencial deverad dispor de recursos humanos qualificados, com as
requeridas habilitacOes técnicas e legais, e em quantitativo suficiente para o perfil da unidade e para adequado
cumprimento dos servicos pactuados, em acordo com as legislacBes vigentes normatizadas pelo Ministério da
Saude, Ministério do Trabalho e Emprego, assim como pelos diferentes Conselhos Profissionais de Salde.

Para as unidades assistenciais e de apoio assistencial, a UPA 24 HRS - GUARABIRA devera constituir
forca de trabalho para desenvolvimento das a¢des relacionadas a cada area especifica, considerando, no minimo,
as seguintes categorias profissionais, conforme item 5.1.

A definicdo da composicdo de numero, carga horéria, regime de trabalho, area de atuacdo e modelo de
contratacdo dos profissionais de salde é atribuicdo da equipe gerencial da unidade assistencial em questao.
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5.1. DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL.

FORCA DE TRABALHO - UPA GUARABIRA

Categoria . ~ .
Profissional Especialidade /Fun¢ao Regime CH
Meédicos Clinico Geral Plantdo 24 horas | 01 Profissional por Plantdo
Pediatra Plantdo 24 horas | 02 Profissionais por Plantdo
Coordenador de Diarista 40 horas
. Enfermagem
Enfermeiros Assisténcia de
Plantdo 24 horas | 05 Profissionais por Plantéo
Enfermagem

Outros
Profissionais de
Nivel Superior

Assistente Social

Plantdo 24 horas

01 Profissional por Plantdo

Farmacéutico

Plantdo 24 horas

01 Profissional por Plantdo

Diretor Administrativo
(Administrador)

Diarista

40 horas

Diretor de Atencéo
(Médico ou Enfermeiro)

Diarista

40 horas

Profissionais de

Técnicos de Radiologia

Plantdo 24 horas

01 Profissional por Plantdo

Saude
Nivel Médio Tec. de Enfermagem Plantdo 24 horas | 06 Profissionais por Plantdo
Auxiliar Administrativo Diarista 40 horas
Recepcionista Plantdo 12 horas 02 por Plarltao Diurno /01
Plantdo Noturno
Copeira Plantdo 24 horas | 01 Profissional por Plantdo
Outros Seguranga Plantdo 24 horas | 01 Profissional por Plantéo
Profissionais Agente de Servigos x 02 por Plantéo Diurno /01
. Plantdo 12 horas x
Gerais Plantdo Noturno
Condutor Plantdo 24 horas | 01 Profissional por Plantdo
Maqueiro Plantdo 24 horas | 01 Profissional por Plantdo

Organizador de Fluxo

Plantdo 24 horas

01 Profissional por Plantdo

5.2. HABILITACOES E QUALIFICACOES PARA A UPA 24 HRS - GUARABIRA.

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA devera cumprir com todos os critérios e diretrizes solicitados
pelo Ministério da Salde, através de suas portarias ministeriais, para a habilitacdo e qualificacdo do Servigo

Assistencial.

Também serd dever da OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA cumprir com os critérios e diretrizes
propostos em quaisquer outras portarias ministeriais de habilitagdo e/ou qualificacdo que venham a ser

publicadas.

6. NORMAS DE REFERENCIA.

A OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA deve cumprir com o conjunto de Leis e Normas Federal, Estadual
e Municipal, principalmente do Meio Ambiente, Ministério da Satde e ANVISA no qual a geréncia do servigo
devera se apoiar, dentre outras, observando suas atualizagdes, substituicdes e futuras publicacdes.

6.1. LEIS FEDERAIS.

e Lei8.080/90. Lei Organica da Saude;

e Lei 8.142/90. Define Formas de Financiamento e Controle Social do SUS;
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6.2.

6.3.

6.4.

Lei N° 9.431, de 6 de janeiro De 1997. Dispde sobre a obrigatoriedade da manutencdo de programa de controle
de infecgBes hospitalares pelos hospitais do Pais;

Lei 8096 de 14 de julho de 1990. Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente;

Lei 10.741, de 1° de outubro de 2003. Dispde sobre o Estatuto do Idoso e da outras providéncias;

Lei N° 8.069, de 13 de julho de 1990. DispBe sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e da outras
providéncias;

Lei n° 10.216, de 06 de abril de 2001. Dispde sobre a protecdo e os direitos das pessoas portadoras de transtornos
mentais e redireciona 0 modelo assistencial em salide mental;

Lei n° 5991, de 17 de dezembro de 1973. Dispfe sobre o controle sanitario do comércio de drogas,
medicamentos, insumos farmacéuticos e correlatos, e da outras providéncias;

Lei n° 6360, de 23 de setembro de 1976. Dispbe sobre a vigilancia sanitaria a que ficam sujeitos os
medicamentos, as drogas, 0s insumos farmacéuticos e correlatos, cosméticos, saneantes e outros produtos, e da
outras providéncias;

Lei N° 6.437 de 20 de agosto de 1977. Configura infracdes a Legislacdo Sanitaria Federal, estabelece as san¢des
respectivas, e da outras providéncias;

Lei N°8.078, De 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protecdo do consumidor e dé outras providéncias;

Lei N° 6.938, de 31 de agosto de 1981. Dispbe sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e
mecanismos de formulacéo e aplicacdo, e da outras providéncias;

Lei N° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998. DispGe sobre as san¢des penais e administrativas derivadas de condutas
e atividades lesivas ao meio ambiente, e dé outras providéncias;

Lei n° 9.637, de 15 de maio de 1998. Dispde sobre a qualificacdo de entidades como organiza¢des sociais, a
criacdo do Programa Nacional de Publicizacdo, a extincdo dos 6rgdos e entidades que menciona e a absorcdo de
suas atividades por organizagdes sociais, e da outras providéncias;

Lei N° 12.305, de 2 de agosto de 2010. Institui a Politica Nacional de Residuos Solidos; altera a Lei no 9.605, de
12 de fevereiro de 1998; e d& outras providéncias.

DECRETOS-LEIS.

Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (CODIGO PENAL). Capitulo 111 - dos Crimes Contra a Saude
Publica;

Decreto-Lei n° 95.721, de 11 de fevereiro de 1988. Regulamenta a Lei n® 7.649, de 25 de janeiro de 1988, que
estabelece a obrigatoriedade do cadastramento dos doadores de sangue bem como a realizacdo de exames
laboratoriais no sangue coletado, visando a prevenir a propagacdo de doencas;

Decreto-Lei n° 891, de 25 de novembro de 1938. Aprova a Lei de fiscalizacdo de entorpecentes;

Decreto-Lei N° 986, de 21 de outubro de 1969. Institui normas bésicas sobre alimentos.

DECRETOS FEDERAIS.

Decreto n° 7.508, de 28 de junho de 2011. Regulamenta a Lei no 8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor
sobre a organizacio do Sistema Unico de Saude - SUS, o planejamento da sadde, a assisténcia a salde e a
articulagdo inter federativa, e da outras providéncias;

Decreto n° 8.077, de 14 de agosto de 2013. Regulamenta as condi¢des para o funcionamento de empresas sujeitas
ao licenciamento sanitario, e o registro, controle e monitoramento, no ambito da vigilancia sanitéria, dos produtos
de que trata a Lei no 6.360, de 23 de setembro de 1976, e d& outras providéncias;

Decreto n° 3.181, de 23 de setembro de 1999. Regulamenta a Lei no 9.787, de 10 de fevereiro de 1999, que
dispde sobre a Vigilancia Sanitéria, estabelece o medicamento genérico, dispde sobre a utilizacdo de nomes
genéricos em produtos farmacéuticos e da outras providéncias.

LEIS DO ESTADO DA PARAIBA.

Lei n. °7.069, de 12 de abril de 2002. Institui o Sistema Estadual de Vigilancia Sanitaria da Paraiba — SEVISA-
PB, cria a Agéncia Estadual de Vigilancia Sanitaria da Paraiba — AGEVISA-PB, e da outras providéncias;
Lei n® 7. 587, de 02 de junho de 2004. Institui a Lei da Qualidade Alimentar;
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6.5.

e Lein®7.626, de 07 de julho de 2004. Dispde sobre a criacdo do Selo Verde de Qualidade, para premiagéo anual
de empresas prestadoras de servicos e beneficiadoras de produtos relacionados a sadde, que atendam as normas
legais e reguladoras da Vigilancia Sanitaria Estadual, e d& outras providéncias;

e Lein®9.454, de 06 de outubro de 2011. Institui o Programa Gestdo Pactuada, dispde sobre a qualificacdo das
Organizac@es Sociais e da outras providéncias.

PORTARIAS DO MINISTERIO DA SAUDE.

e Portaria de Consolidacdo n° 3, de 3 de outubro de 2017/GM/MS, Anexo |. Estabelece diretrizes para a
organizagio da Rede de Atengdo a Sadde no ambito do Sistema Unico de Saude;

e Portaria de Consolidagdo n° 3, de 3 de outubro de 2017/GM/MS, Anexo 111, arts. 12 ao 176. Reformula a
Politica Nacional de Atencédo as Urgéncias e institui a Rede de Atencdo as Urgéncias no SUS;

e Portaria n® 2.048/GM/MS, de 5 de novembro de 2002. Aprova o Regulamento Técnico dos Sistemas Estaduais
de Urgéncia e Emergéncia;

e Portaria de Consolidagdo n° 1, de 28 de setembro de 2017/GM/MS, arts. 422 ao 434. Institui o Sistema de
Apoio a Implementacéo de Politicas em Satde no ambito do Sistema Unico de Satde;

e Portaria de Consolidagédo n° 5, de 28 de setembro de 2017/GM/MS, arts. 157 a 166. Institui o Programa
Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP);

e Portaria de Consolidagdo n° 3, de 3 de outubro de 2017/GM/MS, arts. 70 a 93. Redefine as diretrizes de
modelo assistencial de UPA 24h de Pronto Atendimento como Componente da Rede de Atencédo as Urgéncias, no
ambito do Sistema Unico de Sade;

e Portaria de Consolidagdo n° 6, de 3 de outubro de 2017/GM/MS, arts. 885 a 909. Redefine as diretrizes de
financiamento de Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h;

e Portaria n° 1.559, de 1° de agosto de 2008. Institui a Politica Nacional de Regulag&o do Sistema Unico de Saude
- SUS;

e Portaria n° 28, de 8 de janeiro de 2015. Reformula o Programa Nacional de Avaliacdo de Servicos de Saude
(PNASS);

e Portaria GM/MS n°. 2.616 de 12 de maio de 1998. Estabelece as diretrizes e normas para prevencédo e controle
das infecgBes hospitalares, inclusive criacdo e organizacdo da CCIH (agora com o nome amplo de Controle de
Infeccdo em Servigos de Saude) e manutengdo de Vigilancia Epidemioldgica e Indicadores Epidemiolégicos das
InfeccBes Hospitalares;

e Portaria n°® 1.914, de 9 de agosto de 2011. Aprova a Classificacdo de Risco dos Agentes BiolGgicos elaborada
em 2010, pela Comissao de Biosseguranga em Salde (CBS), do Ministério da Salde;

e Portaria n° 453, de 01 de junho de 1998. Aprova o Regulamento Técnico que estabelece as diretrizes béasicas de
protecdo radiolégica em radiodiagnéstico médico e odontolégico, dispde sobre o uso dos raios-x diagnésticos em
todo territdrio nacional e da outras providéncias;

e Portaria n° 3523, de 28 de agosto de 1998. Aprova Regulamento Técnico contendo medidas basicas referentes
aos procedimentos de verificacdo visual do estado de limpeza, remogdo de sujidades por métodos fisicos e
manutenc¢do do estado de integridade e eficiéncia de todos os componentes dos sistemas de climatizacdo, para
garantir a QUALIDADE DO AR de Interiores e prevengdo de riscos a saide dos ocupantes de ambientes
climatizados;

e Portaria n° 2.254, de 5 de agosto de 2010. Institui a Vigilancia Epidemioldgica em Ambito Hospitalar, os
critérios para a qualificagdo das unidades hospitalares de referéncia nacional e define também o escopo das
atividades a serem desenvolvidas pelos NUcleos Hospitalares de Epidemiologia;

e Portaria n® 1.996 de 20 de agosto de 2007. Dispde sobre as diretrizes para a implementacdo da Politica Nacional
de Educacgdo Permanente em Saude;

e BRASIL. Ministério da Salde. Secretaria de Atencdo a Salde. Departamento de Ac¢Oes Programaticas
Estratégicas. “Linha de Cuidado para a Atengdo Integral a Satide de Criangas, Adolescentes e suas Familias em
Situacdo de Violéncias — Orientagéo para gestores e profissionais de satide”;

e BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atengdo a Saude. Departamento de Atencdo Especializada.
Cartilha para tratamento de emergéncia das queimaduras;

e Portaria MS/GM N° 1.600, de 07 de julho de 2011. Reformula a Politica Nacional de Atencédo as Urgéncias e
institui a Rede de Atencdo as Urgéncias no Sistema Unico de Satde (SUS);
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Resolugdo MS/ANVISA n° 443, de 09 de junho de 2011. Aprova a conformacdo da Rede de Urgéncia e
Emergéncia (RUE) articulada a todas as redes de atengao presentes no territério, objetivando ampliar e qualificar o
acesso agil, integral e humanizado dos usuarios em situagao de urgéncia/emergéncia nos servigos de saude;
Portaria n° 2.648, de 7 de novembro de 2011. Redefine as diretrizes para implantacdo do Componente Unidade
de Pronto Atendimento (UPA 24h) e do conjunto de servigos de urgéncia 24 (vinte e quatro) horas da Rede de
Atencéo as Urgéncias, em conformidade com a Politica Nacional de Atengédo as Urgéncias.

6.6. CONSELHO NACIONAL DE SAUDE.

Resolucao n° 338, de 06 de maio de 2004. Aprova a Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica.

6.7. RESOLUGOES ANVISA.

Resolugdo RDC n° 63, de 25 de novembro de 2011. Dispfe sobre os Requisitos de Boas Praticas de
Funcionamento para 0s Servigos de Saude;

Resolucdo RDC n° 36, de 25 de julho de 2013. Institui a¢Bes para a seguranca do paciente em servicos de salde e
da outras providéncias;

Resolucdo RDC n° 15, de 15 de margo de 2012. Dispde sobre requisitos de boas praticas para o processamento
de produtos para salde e da outras providéncias;

Resolucdo RDC n° 6, de 30 de janeiro de 2012. Dispde sobre as Boas Praticas de Funcionamento para as
Unidades de Processamento de Roupas de Servicos de Salde e da outras providéncias;

Resolugdo da diretoria colegiada RDC n° 11, de 13 de marco de 2014. Dispde sobre os Requisitos de Boas
Préticas de Funcionamento para os Servicos de Didlise e d& outras providéncias;

Resolucéo de diretoria colegiada RDC n° 52, de 22 de outubro de 2009. DispGe sobre o funcionamento de
empresas especializadas na prestacao de servico de controle de vetores e pragas urbanas e da outras providéncias;
Resolucdo RE n° 1016, de 03 de abril de 2006. Fica aprovado o Guia "Radiodiagnéstico Médico - Seguranca e
Desempenho de Equipamentos™;

Resolucdo RDC n° 302, de 13 de outubro de 2005. Dispde sobre Regulamento Técnico para funcionamento de
Laboratérios Clinicos;

Resolucdo RE/ANVISA n° 9, de 16 de janeiro de 2003. Padrdes Referenciais de Qualidade do Ar Interior em
ambientes climatizados de uso publico e coletivo;

Resolugdo n°® 02 de 25 de janeiro de 2010. Dispbe sobre o gerenciamento de tecnologias em salde em
estabelecimentos de salde.

6.8. MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO.

Portaria n.° 485, de 11 de novembro de 2005. Aprova a Norma Regulamentadora n.° 32 (Seguranca e Saide no
Trabalho em Estabelecimentos de Salide);

Portaria n°® 1.748, de 30 de agosto de 2011. Aprovar o Anexo Il da Norma Regulamentadora 32 - Plano de
Prevencdo de Riscos de Acidentes com Materiais Perfuro Cortantes.

6.9. PORTARIA DA SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE.

Portaria n° 242/GS de 18 de julho de 2018. Institui a Comisséo de Avaliacdo, Acompanhamento e Fiscalizacao
de Contratos de Gestdo de OrganizacBes Sociais, sua composi¢cdo e da outras providéncias; retificada em Diario
Oficial no dia 07 de setembro de 2018.
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ANEXO Il - ROTEIRO PARA ELABORACAO DE PROPOSTA TECNICA E ECONOMICA.
1.  INTRODUCAO.

A Proposta Técnica é o documento que concentra e demonstra o conjunto de elementos que
caracterizam e dao corpo as ac6es a serem desenvolvidas na unidade de salde a ser contratualizada, tanto no que
se refere a questdes estruturais, bem como aos aspectos gerenciais e de atencéo a salde.

Na sua elaboragdo, 0 proponente devera levar em consideragao as prerrogativas técnicas e operacionais
definidas neste edital, valendo-se também das informac@es sobre a unidade, apresentadas no ANEXO | deste
instrumento.

O projeto apresentado devera descrever de forma clara a proposta de organizacdo gerencial e o0 modelo
assistencial proposto, delimitando para cada &rea as atividades propostas, e demonstrando, para tais, a
viabilidade técnica, prazos, e a estimativa de custos e despesas para a sua execucao.

A Proposta Técnica deve conter de forma clara e objetiva, a capacidade produtiva a ser implementada
pela proponente, assim como o0s resultados a serem obtidos em termos de impacto a salde da populacdo da sua
area de abrangéncia.

Este ANEXO ndo se apresenta como uma norma estrita, mas visa apenas orientar o proponente na
elaboracdo de sua proposta técnica, que deve conter, minimamente, TODOS os itens apresentados neste roteiro.

No caso de a instituicdo proponente ser a vencedora do processo em questdo, sua proposta técnica,
contendo as alteracdes solicitadas pela SES/PB, seré entendida como Proposta de Trabalho e sera incorporada
ao Contrato de Gestéo a ser firmado.

2. TITULO.

Proposta Técnica para Organizagdo, Gerenciamento Institucional e Prestacdo de Servigos e Acles de
Saude na UPA 24 HRS - GUARABIRA.

3. CONHECIMENTO DO OBJETO.

Neste item devera ser descrita a proposta de organizagdo gerencial da unidade de salude em questdo,
incluindo:

e Breve Diagnostico das politicas publicas voltadas a implantacdo e desenvolvimento da Rede de Atencéo
as Urgéncias e Emergéncias no Brasil.

e Breve Diagnostico das politicas publicas voltadas & implantacdo e desenvolvimento da Rede de Atencéo
as Urgéncias e Emergéncias na Paraiba.

e Analise dos Indicadores referentes a Atencdo em Urgéncias e Emergéncias no Brasil, Regido Nordeste,
e Estado da Paraiba.

e Diagnostico e Andlise da UPA 24 HRS - GUARABIRA, considerando a sua area de abrangéncia

4. PROPOSTA DE ORGANIZACAO GERENCIAL.

Neste item devera ser descrita a proposta de organizacdo gerencial da unidade de saide em questdo,
incluindo:

o Descricdo do Modelo de Gest&o a ser implantado;

e Proposta de Estrutura Organizacional e Organograma (no minimo até 3° nivel) para a Unidade de Salde;

e Descricao do perfil técnico para nomeacdo dos membros da Estrutura Organizacional proposta, até no
minimo seu segundo nivel,

o Descricdo das Rotinas Gerenciais da Equipe Gestora;
Descricdo das Ferramentas de Modernizagdo Gerencial a serem utilizadas;

e Descricdo de como a Organizacdo proponente dara énfase ao desenvolvimento do sistema de lideranca
institucional entre sua equipe gerencial e grupo de colaboradores da unidade de salde;
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Especificacdo da Proposta de Gestdo de Materiais, com énfase nos Programas de Abastecimento e na
Manutencao do Parque Tecnoldgico;

Proposta de Gestdo da Informacdo, com especificacdo para implantagdo de Sistema de Informacdo e
Prontuario Eletrénico;

Modelo de relacionamento entre os representantes da Organizacdo proponente, Diretoria da Unidade de
Salde a ser nomeada, e Equipe Técnica e Gestores da SES/PB;

Descricdo das Ferramentas de Comunicagdo e Informagéo que serdo adotados para o relacionamento
com a SES/PB;

Descricdo das Comissdes Técnicas a serem implantadas ou implementadas, especificando nimero de
componentes; Perfil dos seus membros; objetivos para o primeiro ano do Contrato de Gestéo;
Frequéncia de reuniBes proposta; e mecanismos de acompanhamento das mesmas;

Apresentagdo das principais rotinas gerenciais, em conformidade com aquelas sugeridas pela
Controladoria Geral do Estado da Paraiba — CGE/PB, e ou determinadas pela SES/PB, minimamente,
nas areas de: Farmacia; Almoxarifado; Limpeza e Higienizagdo; Elaboracdo e Encaminhamento dos
Processos de Compras; Elaboragdo, Fechamento e Processamento de Contas Hospitalares.

PROPOSTA DE ORGANIZAGCAO ASSISTENCIAL.

A proposta de Modelo de Atengdo a Saude devera descrever como serd feita a Organizacdo dos Servigos

Assistenciais, bem como dos Servicos de Apoio Técnico e de Infraestrutura, tendo em vista a Missdo
Institucional da Unidade assistencial em foco, as necessidades de salde apontadas pelo gestor do SUS, e
considerando a realidade sanitéria loco regional.

Sendo assim, neste item o proponente devera discorrer sobre as a¢des e servigcos que tenham impacto

sobre o cuidado para com 0s usuarios — pacientes, acompanhantes e visitantes, da Unidade de Sadde, incluindo,
minimamente:

Descricdo das principais caracteristicas do Modelo Assistencial e as ferramentas para Gestéo da Clinica
a serem implantadas;

Apresentacdo Propostas de Protocolos Clinicos para a abordagem de situacdes de maior prevaléncia
e/ou risco dentro das areas técnicas afins, compreendendo, minimamente, neste projeto técnico os
seguintes:

o PROTOCOLO CLINICO PARA ABORDAGEM AO PACIENTE QUE CHEGA

INCONSCIENTE A UPA,;
o PROTOCOLO CLINICO PARA ABORDAGEM DA CRIANCA COM CRISE
CONVULSIVA;

o PROTOCOLO CLINICO PARA ATENCAO A CRIANCACOM BRONCOESPASMO;

o PROTOCOLO CLINICO PARA O TRANSPORTE RESPONSAVEL DE PACIENTES.
Descricdo do funcionamento da porta de entrada referida da unidade de saide, com énfase no
Acolhimento com Classificacdo de Risco;

Descricdo da Organizagdo do servico de Farmécia, incluindo modelo de atencdo farmacéutica; sistema
de dispensacao; métodos de controle sobre farmacos;

Descrigdo da Organizacdo da unidade de Nutricdo e Dietética;

Descricdo da proposta de organizacdo e funcionamento dos Servicos de Apoio Diagndstico e
Terapéutico a serem ofertados, compreendendo tanto os servigos ja existentes na unidade (Laboratorio
de Andlises Clinicas; Eletrocardiografia; e Radiologia Convencional), bem como no caso da proposicao
de novos servigos; incluindo as ferramentas a serem utilizadas para agilizar a entrega de resultados;
Apresentacdo da proposta de transporte sanitario de pacientes internados, seja para a transferéncia entre
unidades de saude referenciadas, seja para a execu¢do de interconsultas especializadas e ou exames
propedéuticos em outros servicos de salde;

Descricdo da Logistica para a Oferta de Material de Esterilizacdo, considerando a estrutura, horario de
funcionamento, nimero de colaboradores, responsabilidade técnica, propostas de “kits”, e outras
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propostas para garantir material preparado em quantidade suficiente para a realizagdo ininterrupta das
atividades pactuadas no Contrato de Gestdo;

e  Descrever 0s meios a serem utilizados para efetivar o adequado tratamento e disponibilizacdo do enxoval
hospitalar, em todas suas etapas: recebimento, separacao e pesagem da roupa suja, desinfeccdo, lavagem,
secagem, separacdo e estocagem e distribuicdo do enxoval limpo, bem como seu encaminhamento para a
realizacdo de reparos, quando necessario.

6. ACOES E SERVICOS DE SAUDE.

Este item esta reservado para a definicdo da capacidade potencial de Producdo de A¢les e Servicos de
Salde propostos pela proponente, assim como das Metas Fisicas a serem alcancadas e seu cronograma de
efetivacdo. Chamamos a atencdo para a Meta Minima de Producdo, conforme ANEXO VI — Sistema de
Repasses, Metas de producgéo assistencial e indicadores de qualidade e desempenho, deste projeto basico, que é
o valor de referéncia a ser atingido pela proposta técnica apresentada.

Com relacdo aos indicadores de Qualidade e Desempenho, a proponente devera atender aos critérios e
metas ja definidos também no ANEXO VI — Sistema de Repasses, Metas de producao assistencial e indicadores
de qualidade e desempenho, deste projeto basico.

7. PROPOSTA PARA QUALIDADE, EFICACIA, EFICIENCIA, EFETIVIDADE E
ECONOMICIDADE.

Neste item a proponente devera discorrer sobre 0s processos que serdo empreendidos no sentido da
melhoria da qualidade e da busca continua pela maior eficécia e eficiéncia institucional.
Entre outros, devem ser mencionados aqui:
e Proposta de Humanizacdo da Atencdo, com énfase na participacdo de familiares e
acompanhantes no processo terapéutico;
e Apresentacdo da Certificacdo de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS);
¢ Plano de Qualidade e Seguranca do Paciente.

8. PROPOSTA DE ORGANIZACAO DAS PROPOSTAS EDUCACIONAIS.

Este item é reservado a descricdo de propostas educacionais a serem desenvolvidas na unidade de salde,
visando o desenvolvimento da forca de trabalho em satde para o SUS.

E desejavel que sejam apresentados projetos educacionais no formato de educagio permanente e de
formacdo em servico, de abordagem multiprofissional, preferencialmente transdisciplinar, que busquem a
articulacdo entre ensino, servico e realidade sanitaria loco regional, em articulagdo com as iniciativas ja
existentes da SES/PB.

O Plano de Educacdo Permanente (PEP) deve ser construido de maneira coletiva, propiciando amplo
debate e tendo por base o planejamento participativo e ascendente.

QUADRO | - ROTEIRO DE PLANO DE TRABALHO DA ACAO DE EDUCACAO

OS — UPA 24 HRS - GUARABIRA - Assuntos
Administrativos Coordenacdo-Geral de Gestdo | Plano de Trabalho da Ac¢do de Educacéo
de Pessoas

1. NOME DA ACAO

2. JUSTIFICATIVA (Como a acédo de educagdo poderd atuar enquanto estratégia de enfrentamento
diante da analise de contexto dos problemas identificados pelas equipes no processo de trabalho).
3. OBJETIVO DA ACAO
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4. METODOLOGIA

5. RESULTADOS ESPERADOS

6. PARTICIPANTES (n° de participantes, identificacdo do perfil e areas de atuacao).
7. TITULACAO/CERTIFICACAO A SER CONFERIDA (se for 0 caso)
8. ESTRATEGIAS DE AVALIACAO

Avaliacdo do aprendizado: | Avaliago da agio:
9. DADOS GERAIS
Carga horéria: | Custos: | Financiamento:

Cronograma de execucdo financeira:

(anexar a este plano de trabalho, a planilha de custo/memoria de calculo da ag&o).
Material pedagogico a ser fornecido:

Dados da instituicdo parceira ou do instrutor, quando for o caso (incluir contatos:
telefones, endereco e e-mail):

10. RESPONSAVEL PELA ACAO DE EDUCACAO

(incluir contatos: telefones, endereco e e-mail)

Declaro que as informagdes acima sdo a expressao da verdade.

(Local e Data) (Assinatura)

9. OUTRAS INFORMAGCOES / PROPOSTAS E PROJETOS ESPECIAIS.

Reservamos este espaco para a apresentacdo de propostas, projetos especiais, e/ou outras informagoes
que, julgue a proponente, sejam importantes considerando o objeto desta proposta técnica.

10. QUALIFICACAO E EXPERIENCIA INSTITUCIONAL.

Espera-se que neste item seja feita uma descricdo da expertise técnica da proponente na area de saude,
com énfase na gestdo de equipamentos de salde e em especifico, componentes da rede de atencdo a pessoa com
deficiéncia, publicos e/ou privados.

Deverdo ser juntadas as comprovacoes, legalmente reconhecidas, de qualificacdo técnica e certificagbes
na area de gestdo publica e gestdo de servicos de satde da instituicdo proponente. Para a elaboracdo deste ponto,
é necessario consultar o Critério 6, do anexo V, deste projeto bésico.

11. DIMENSIONAMENTO E ORGANIZACAO DA FORCA DE TRABALHO.

Apresentacdo da Politica de Gestdo de Pessoas a ser praticada, inclusive com os critérios que serdo
utilizados para a selecéo de pessoal.

Neste espaco a proponente devera apresentar sua proposta de dimensionamento da forca de trabalho na
unidade de saude, por area de atuacgdo, categoria profissional, e carga horaria.

E desejavel que sejam apresentados também quadros indicando a composicdo e dimensionamento da
forca de trabalho proposta considerando a categoria profissional, vinculo empregaticio, regime de trabalho,
carga horéria semanal; de acordo com a relacdo de categorias apresentadas no item “5” do ANEXO I, deste
Projeto Bésico.

QUADRO Il. QUADRO RESUMO DA DISTRIBUICAO DA FORCA DE
TRABALHO QUE DEVERA SER UTILIZADA PELA PROPONENTE.

A?E;g%gﬁ A CATEGORIA ?Eﬁgﬁﬁg CARGA HORARIA | QUANTIDADE DE
A PROFISSIONAL | o aio T4 SEMANAL PROFISSIONAIS
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PROFISSIONAIS DE NiVEL SUPERIOR

PROFISSIONAIS DE NIVEL TECNICO

DEMAIS PROFISSIONAIS

12. ADMINISTRACAO FINANCEIRA, CUSTEIO E INVESTIMENTO.

Neste item a proponente devera apresentar sua proposta para a administracdo econdmico-financeira da
unidade de saude em foco, incluindo o modelo de custeio, sistema de apropriagdo de custos e plano de
investimentos e incorporacdo tecnoldgica para curto e médio prazo, tendo como parametro a Estimativa de
Custeio e Investimento presente no ANEXO Ill deste Edital.

A proponente deverd apresentar a Planilha de Custos, contendo a expectativa de despesas e
investimentos, segundo os elementos de despesas propostos no Plano de Contas adotado pelo Nucleo de
Economia da Salde da SES/PB.

A proponente de deverd apresentar, separadamente o custeio e o plano de investimento (SE
NECESSARIO).

Ressaltamos que a OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA fica obrigada a implantar e alimentar
mensalmente o Sistema de Apuracgdo e Gestdo de Custos do SUS (APURASUS) nos Termos de Compromisso
publicado no D.O.E., de 14 de janeiro de 2016.

MODELO - SISTEMA DE APURACAO E GESTAO DE CUSTOS DO SUS (APURASUS)

CUSTO TOTAL DA UNIDADE
Item Custo Sintético |jan/ |fev/ |mar/ [abr/ |mai/ [jun/ |jul/ |ago/ |set/ |out/ |nov/ |dez/
Analitico ano_|ano |ano |ano |ano |ano |ano |ano |ano |ano |ano |ano

Pessoal 0,00 [0,00 |0,00 {000 (0,00 [0,00 |0,00 (0,00 0,00 |0O,00 |0,00 |0,00

Beneficios a Pessoal —| ) 55 1900 0,00 0,00 0,00 |0,00 [0,00 [0,00 0,00 |0,00 |000 |000
Estatutario

Remuneracdo a

Pessoal — CLT 0,00 |0,00 |0,00 [0,00 |0,00 |0,00 0,00 |0,00|0,00 |0,00 [0,00 |0,00
Remuneracdo a

Pessoal - Contrato|0,00 |0,00 (0,00 [0,00 |{0,00 |0,00 |0,00 |0,00|0,00 [0,00 0,00 [0,00
Temporario

Remuneracao a

Pessoal — 0,00 |0,00 |0,00 [0,00 |0,00 |0,00 |0,00 |0,00|0,00 |0,00 [0,00 |0,00

Estatutario

Material de Consumo |0,00 |0,00 (0,00 |0,00 (0,00 |0,00 |0,00 {0,00 |0,00 [0,00 [0,00 |0,00
Gases Medicinais 0,00 {0,00 (0,00 |0,00 |0,00 |0,00 [0,00 |0,00 (0,00 |0,00 |0,00 |0,00
Gés Engarrafado GLP |0,00 0,00 {0,00 |0,00 |0,00 {0,00 [0,00 |0,00 0,00 {0,00 0,00 |0,00
Material de

Acondicionamentoe |0,00 |0,00 |{0,00 |0,00 [0,00 |{0,00 |{0,00 |{0,00 |0,00 |{0,00 [0,00 |0,00
Embalagem
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Material de Limpeza |0,00 0,00 /0,00 |0,00 [0,00 |0,00 |0,00 [0,00 /0,00 |0,00 |0,00 |0,00

Material Laboratorial |0,00 |0,00 |{0,00 {0,00 |0,00 |0,00 {0,00 {0,00 0,00 |{0,00 |[0,00 |0,00
Material para
Reabilitacdo
(Orteses, proteses e{0,00 [0,00 (0,00 (0,00 [0,00 |0,00 |0,00 |0,00 |0,00 [0,00 [0,00 |0,00
materiais
especiais - OPME)

Material Quimico 0,00 0,00 |0,00 [0,00 [0,00 0,00 |[0,00 (0,00 0,00 |0,00 |0,00 |0,00
Nutricdo Enteral 0,00 0,00 |0,00 [0,00 [0,00 0,00 |[0,00 0,00 0,00 |0,00 |0,00 |0,00
Pecas e Acessorios

para

Equipamentos e|0,00 |0,00 |0,00 |0,00 (0,00 {0,00 [0O,00 |0,00 0,00 |0O,00 |0,00 |0,00
Outros

Materiais Permanentes
Tecidos e Aviamentos /0,00 |0,00 |0,00 [0,00 |0,00 |0,00 |0,00 |0,00 0,00 [0,00 [0,00 [0,00

Servicos de Terceiros |0,00 0,00 |{0,00 0,00 |0,00 |0,00 0,00 |0,00|0,00 {0,00 |{0,00 |0,00
Aluguel de Imobveis 0,00 [0,00 |0,00 {000 [0,00 0,00 |0,00 (0,00 0,00 |0O,00 |0,00 |0,00

Aluguel de Maquinas e | 5 1 |00 (000 [0.00 |0,00 0,00 |0,00 |0,00 (0,00 0,00 |0,00 |0,00
Equipamentos

Aluguel de Veiculos |0,00 |0,00 (0,00 |0,00 |0,00 |0,00 |0,00 |0,00 0,00 {0,00 (0,00 |0,00
Outros  Servigos de
Terceiros — 0,00 [0,00 |0,00 [0,00 [0,00 (0,00 |0,00 (0,00 0,00 |0O,00 |0,00 |0,00
Pessoa Fisica

Outros  Servigos de
Terceiros — 0,00 0,00 |0,00 [0,00 [0,00 (0,00 |0,00 0,00 0,00 |0,00 |0,00 |0,00
Pessoa Juridica
Servigo de Coleta de
Residuos de 0,00 0,00 |0,00 [0,00 [0,00 (0,00 |[0,00 0,00 0,00 |0,00 |0,00 |0,00
Servigos de Saude
Servico de Dosimetria |0,00 |0,00 0,00 [0,00 |0,00 |0,00 |0,00 |0,00 |0,00 |0,00 |[0,00 |0,00
Servico de
Manutencéo e
Conservagdo de Bens
Imbveis

Servico de
Manutencéo e
Conservacdo de Bens|0,00 |0,00 (0,00 0,00 {0,00 (0,00 |0,00 |0,00 |0,00 |0,00 |0,00 |0,00
Moveis e
Outras Naturezas

0,00 [0,00 |0,00 {000 [0,00 0,00 |0,00 (0,00 0,00 |0O,00 |0,00 |0,00

Servico de
Manutencéo e
Conservacéo de|0,00 |0,00 (0,00 |0,00 |0,00 {0,00 |0,00 [0,00|0,00 [0,00 [0,00 (0,00
Maquinas e

Equipamentos

Servicos de Apoio
Administrativo, 0,00 [0,00 |0,00 [0,00 [0,00 0,00 |[0,00 (0,00 0,00 |0O,00 |0,00 |0,00
Técnico e Operacional
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Servicos de
Fornecimento de
Alimentacdo - Pessoa
Juridica

Servicos de Limpeza

e Conservacgéo
Servicos de
Publicidade e 0,00 0,00 |0,00 [0,00 [0,00 0,00 |[0,00 0,00 0,00 |0,00 |0,00 |0,00
Propaganda

Servicos de Selecdo e
Treinamento
Servicos de
Tecnologia 0,00 0,00 |0,00 [0,00 [0,00 0,00 |[0,00 (0,00 0,00 |0,00 |0,00 |0,00
da Informacéo
Servicos - Graficos €64 1900 0,00 (0,00 0,00 |0,00 0,00 [0,00 0,00 |[0,00 [0,00 |0,00
Editoriais

Servicos Judiciarios 0,00 [0,00 |0,00 {000 [0,00 (0,00 |0,00 (0,00 0,00 |0O,00 |0,00 |0,00
Servicos Laboratoriais [0,00 |0,00 |{0,00 0,00 |0,00 {0,00 /0,00 |0,00{0,00 |{0,00 |0,00 |0,00
Despesas Gerais 0,00 [0,00 |0,00 {000 [0,00 [0,00 |0,00 (0,00 0,00 |0O,00 |0,00 |0,00

Diérias e Passagens | 0,00 |0,00 [0,00 |0,00 |0,00 |0,00 |0,00 {0,00 [0,00 |0,00 0,00 |0,00
Indenizagbes €000 (0,00 [0,00 |000 |000 |000 000 |0,00[000 000 |0,00 |000
Restitui¢des
Passagens 0,00 (0,00 [0,00 [0,00 [0,00 [0,00 [0,00 [0,00 0,00 [0,00 [0,00 |0,00

Servico de Agua e\,44 1900 0,00 |000 000|000 0,00 |000 000 |000 000 |000

0,00 [0,00 |0,00 {000 [0,00 0,00 |0,00 (0,00 0,00 |0O,00 |0,00 |0,00

0,00 0,00 |0,00 {000 [0,00 0,00 |0,00 (0,00 0,00 |0O,00 |0,00 |0,00

0,00 [0,00 |0,00 (0,00 [0,00 [0,00 |0,00 (0,00 0,00 |0O,00 |0,00 |0,00

Esgoto

Servicos de

Comunicacao 9000 (0,00 0,00 |0,00 |000 |000 000 000|000 [000 [000 |000
Dados (internet e

outros)

Efé;’r'i‘izs de Energial o5y 900 |0,00 |0,00 |0.00 |000 0,00 000|000 [000 [000 |000
Servigos de

Telecomunicagbes -|0,00 |0,00 {0,00 |0,00 |0,00 {0,00 0,00 [0,00|0,00 [0,00 |0,00 [0,00
(Telefonia Fixa)

Servicos de
Telecomunicagbes -|0,00 |0,00 {0,00 |0,00 |0,00 {0,00 0,00 [0,00|0,00 [0,00 |0,00 [0,00
(Telefonia Mével)
Taxas Administrativas | 0,00 |0,00 {0,00 |0,00 |0,00 {0,00 0,00 {0,00|0,00 [0,00 |0,00 [0,00

TOTAL GERAL 0,00 [0,00 |0,00 {000 (0,00 0,00 |[0,00 (0,00 0,00 |0O,00 |0,00 |0,00
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ANEXO 111 - ESTIMATIVA DE CUSTEIO E INVESTIMENTO PARA A UPA 24 HRS - GUARABIRA.
1. TRANSFERENCIA DE RECURSOS RELATIVOS AO INVESTIMENTO.

Os recursos relativos ao investimento da Unidade de Salde serdo pagos a OS - UPA 24 HRS -
GUARABIRA de duas formas, uma na fase inicial do contrato, para adequacdo da infraestrutura e outra durante
a fase operacional.

O valor estimado a ser repassado, para investimento na fase inicial serd de R$ 150.000,00 (cento e
cinguenta mil reais) e diz respeito a reforma e adequacdo do piso da UPA 24 HRS — GUARABIRA. Deste
montante, sera repassado até o décimo dia ap6s a publicacdo do Contrato de Gestdo o valor de R$ 75.000,00
(setenta e cinco mil reais), referente a primeira parcela. O montante remanescente sera repassado em 01 parcela,
no segundo més de contrato, no valor de R$ 75.000,00 (setenta e cinco mil reais), respeitando o Cronograma de
Desembolso Financeiro descrito abaixo, obedecendo & apresentacdo da medicéo e laudo da engenharia:

Estimativa do Investimento na Fase de Implantacédo
Meses Investimento
Més 01 75.000,00
Més 02 75.000,00
Total 150.000,00

Na fase operacional da UPA 24 HRS - GUARABIRA, o valor relativo aos investimentos na Unidade de
Saude realizados pela OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA seré ressarcido apds o final do exercicio financeiro,
mediante apresentacdo a SES/PB de relatdrio de prestacdo de contas acompanhado devidamente de todas as
notas fiscais, no montante até 10% (dez por cento) do valor do contrato.

Caso o valor do investimento seja de monta considerada elevada para a OS - UPA 24 HRS -
GUARABIRA, esta devera apresentar previamente a SES/PB com justificativa, acompanhada do processo de
compras e/ou contratacdo, requerendo de forma extraordinaria o repasse antecipado do valor a ser investido,
para que ndo haja nenhum prejuizo a prestagdo dos servigos objeto da presente selegéo.

2. REPASSES FINANCEIROS REFERENTES AO CUSTEIO.

Até o décimo dia apds a publicacdo do Contrato de Gestdo, sera autorizado o repasse financeiro n° 1,
referente ao Custeio. Ao final do primeiro més sera realizado o repasse referente ao Custeio n° 2. No més 2 sera
realizado o repasse n° 3, referente ao Custeio e assim, sucessivamente, até o final, quando ocorrera a Gltima
transferéncia mensal do repasse devido.

Para o custeio da UPA 24 HRS - GUARABIRA foi estimado por esta Secretaria um valor mensal de
R$ 935.350,07 (novecentos e trinta e cinco mil, trezentos e cinquenta reais e sete centavos), para Organizagdes
Sociais em Saude — OSS sem Certificacdo de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS). Para OSS
com CEBAS o valor de custeio estimado foi de R$ 878.211,19 (oitocentos e setenta e oito mil, duzentos e onze
reais e dezenove centavos).

A autorizacdo para repasses serd dada a partir da assinatura do Contrato de Gestdo, conforme
Cronograma constante da tabela abaixo descrita.

As transferéncias das demais parcelas previstas no contrato s6 serao efetuadas mediante a demonstragao
do cumprimento das obrigacfes sociais e trabalhistas, relativas aos empregados vinculados ao contrato,
referentes ao més anterior a data do repasse.

QUADRO I. CRONOGRAMA DE REPASSES.
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MES REPASSES EST!:I\LAJ@E;YOA DE
At 0 decimo dia aggsgegtjat:)llcagao do Contrato Repasse n° 1 referente ao Custeio R$ 935.350,07
Més 1 Repasse n° 2 referente ao Custeio R$ 935.350,07
Més 2 Repasse n° 3 referente ao Custeio R$ 935.350,07
Més 3 Repasse n° 4 referente ao Custeio R$ 935.350,07
Més 4 Repasse n° 5 referente ao Custeio R$ 935.350,07
Més 5 Repasse n° 6 referente ao Custeio R$ 935.350,07
Més 6 Repasse n° 7 referente ao Custeio R$ 935.350,07
Més 7 Repasse n° 8 referente ao Custeio R$ 935.350,07
Més 8 Repasse n° 9 referente ao Custeio R$ 935.350,07
Més 9 Repasse n° 10 referente ao Custeio R$ 935.350,07
Més 10 Repasse n° 11 referente ao Custeio R$ 935.350,07
Més 11 Repasse n°12 referente ao custeio R$ 935.350,07
Meés 12 Repasse n° 13 referente ao custeio R$ 935.350,07
Més 13 Repasse n° 14 referente ao custeio R$ 935.350,07
Més 14 Repasse n° 15 referente ao custeio R$ 935.350,07
Més 15 Repasse n° 16 referente ao custeio R$ 935.350,07
Més 16 Repasse n° 17 referente ao custeio R$ 935.350,07
Meés 17 Repasse n° 18 referente ao custeio R$ 935.350,07
Meés 18 Repasse n° 19 referente ao custeio R$ 935.350,07
Meés 19 Repasse n° 20 referente ao custeio R$ 935.350,07
Més 20 Repasse n° 21 referente ao custeio R$ 935.350,07
Més 21 Repasse n° 22 referente ao custeio R$ 935.350,07
Més 22 Repasse n° 23 referente ao custeio R$ 935.350,07
Meés 23 Repasse n° 24 referente ao custeio R$ 935.350,07

A partir da abertura da Unidade, as transferéncias das parcelas previstas no contrato s6 serdo
efetuadas mediante a demonstracdo do cumprimento das obrigagdes sociais e trabalhistas, relativas aos
empregados vinculados ao contrato, referentes ao més anterior a data do repasse.

A SES/PB poderé alterar o cronograma de repasses acima determinado, mediante concordancia da
OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA, caso haja mudanga de procedimentos administrativos internos e/ou
exigéncias dos 6rgdos de controle para a aprovacao das despesas, cronograma orcamentario da SES/PB e outros
que porventura julgar conveniente.

Os recursos financeiros destinados pela Organizagdo Social para o pagamento de despesas de
natureza administrativa e/ou gerenciamento, ndo poderdo ultrapassar o percentual de 2% (dois por cento) do
valor global do CONTRATO DE GESTAO, sendo vedada a utilizacdo de tais recursos para o pagamento de
despesas néo atreladas ao objeto do presente CONTRATO DE GESTAO. Tais despesas serdo detalhadas no
programa de trabalho e sua prestacdo de contas somente sera aprovada, se as mesmas estiverem devidamente
discriminadas, justificadas e documentalmente comprovadas, de acordo com a planilha abaixo (Quadro I).

Os recursos financeiros destinados ao pagamento de despesas administrativas da Organizacdo Social
comp&em o valor global previsto para o contrato de gestdo e ja estdo contidos em suas nas parcelas mensais de
custeio.

QUADRO II. RATEIO DE DESPESAS INDIRETAS DA OSS.
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RATEIO DE DESPESAS INDIRETAS

MEDIA DO
CUSTO
CONTRATO/ OBJETO FIXO
MENSAL
(R3)

MARGEM DE
CONTRIBUICAO
DOS CUSTOS
INDIRETOS

OBSERVACOES

TOTAL

DESPESA MENSAL  COM TOTAL
CUSTOS INDIRETOS (R$)

DESCRICAO LICITACAO

PESSOAL +
ENCARGOS

VALE
TRANSPORTE

ALUGUEL +
CONDOMINIO

IPTU

LUZ

AGUA

TELEFONIA

INSUMOS

AUDITORIA

CONTABILIDADE

CONSULTORIAS

SISTEMAS

LEGALIZACOES

QUALIDADE

LOGISTICA

AGENCIA DE
VIAGENS

ADVOCATICIOS

TOTAL MENSAL

A cada trimestre a CONTRATADA devera apresentar anexa a prestacdo de contas a documentagao
comprobatoria da utilizacdo dos repasses financeiros destinados ao pagamento de despesas administrativas, a
qual devera ser acompanhada de mapa de rateio especificando os valores e 0s percentuais rateados entre 0s
contratos firmados com o CONTRATANTE e outros entes.

Dos recursos financeiros repassados pela contratante, sera constituida e mantida, em conta especifica,
provisdo para custear despesas de processos rescisorios e outros provisionamentos obrigatérios, que s podera
ser movimentada com prévia autorizagdo do CONTRATANTE, ficando vedada a utilizacdo desses recursos para
custear outros tipos de despesas. A cada trimestre a CONTRATADA deverd apresentar anexa a prestagdo de
contas o resumo da folha e o efetivo provisionamento com o saldo da conta especifica.
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ANEXO IV - PARAMETROS PARA JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DA PROPOSTA
TECNICA.

. x PONT.
CRITERIO QUESITO DE AVALIACAO MAXIMA
DESCRICAO E ANALISE DAS
g&g.’;‘gEc'MENTO DO PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DA 4,0
DEMANDA
j PROPOSTA DE  ORGANIZACAO 6.0
2. ORGANIZACAO DAS GERENCIAL '
ATIVIDADES PROPOSTA DE  ORGANIZACAO 14.0
N ASSISTENCIAL ’
g'A%%OEES E SERVICOS DE ACOES E SERVICOS DE SAUDE 18,0
PROPOSTA DE HUMANIZACAO DA 20
ATENCAO '
‘é‘FI CACIA QELé|ACL|:§[?\|Ac[|)AE\’ APRESENTACAO DA CERTIFICACAO
EFETIVIDADE £ | DE ENTIDADE BENEFICENTE DE 10,0
ECONOMICIDADE ASSISTENCIA SOCIAL — CEBAS
PLANO DE  QUALIDADE E 20
SEGURANCA DO PACIENTE _ '
5. ORGANIZACAO DAS ATIVIDADES DE EDUCACAO 25
PROPOSTAS PERMANENTE
ATIVIDADES DE FORMACAO EM
EDUCACIONAIS SERVICO 2,5
6. QUALIFICACAO | QUALIFICACAO E EXPERIENCIA 24.0
TECNICA INSTITUCIONAL ’
7. DIMENSIONAMENTO E | DIMENSIONAMENTO E
ORGANIZACAO DA | ORGANIZACAO DA FORCA DE 15,0
FORCA DE TRABALHO TRABALHO
TOTAL N/A 100,00

A pontuacdo total obtida a partir da analise do cumprimento dos critérios apontados no Quadro acima
ird determinar sua classificacéo.

Serdo desclassificadas as Propostas Técnicas e Econdmicas cuja pontuacao total seja inferior a 70,00
(setenta) pontos.

Ocorrendo a hipotese de igualdade de pontuagdo total entre mais de uma Proposta Técnica e
Econbmica, o desempate se fara pela pontuacédo obtida no critério A¢des e servigos de salde, vencendo a maior
pontuacdo. Sendo mantida a igualdade de pontuacdo, sera adotado como fator de desempate, de forma
sequencial, os critérios Qualidade, Eficcia, Eficiéncia, Efetividade e Economicidade; Qualificacdo Técnica;
Conhecimento do Objeto; Organizacdo das Atividades; Organizacdo das Propostas Educacionais e
Dimensionamento e organizacdo da for¢a de trabalho, respectivamente itens 04, 06, 01, 02, 05 e 07;
apresentadas no quadro acima.
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ANEXO V - MATRIZ PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DA PROPOSTA TECNICA.

Este anexo apresenta a matriz para o julgamento e classificacdo da proposta técnica.

Para cada um dos 07 (sete) itens de julgamento, esta explicita a intencionalidade do critério adotado,
bem como os elementos essenciais que serdo considerados para fins de pontuacdo da proposta técnica
apresentada.

CRITERIO 1. CONHECIMENTO DO OBJETO: PONTUACAO MAXIMA 4,0 PONTOS.

Este critério avalia o conhecimento da proponente no que se refere a administracdo e ao
desenvolvimento de um servi¢co publico de atengdo & urgéncia e emergéncia, e das linhas de cuidado da
Cardiologia e Neurologia; considerando as necessidades de salde, diante das politicas publicas de salde e da
realidade locorregional.

A pontuacdo serd aplicada de acordo com a tabela abaixo, de acordo com o cumprimento, sempre
levando-se em conta a clareza; criatividade e andlise critica para cada um dos seguintes itens:

Pontuacédo Total do

Quesito Item Pontuacdo Méxima do Item Quesito

Breve Diagnostico das politicas publicas
voltadas & implantagdo e desenvolvimento da
Rede de Atencéo as Urgéncias e Emergéncias
no Brasil.
Breve Diagnostico das politicas publicas
voltadas & implantagdo e desenvolvimento da
Rede de Atencédo as Urgéncias e Emergéncias
Conhecimento do | na Paraiba.

Objeto Analise dos Indicadores referentes a Atencéo
em Urgéncias e Emergéncias no Brasil,
Regido Nordeste, e Estado da Paraiba 1.0

1,0

1,0

4,0

Diagnostico e Analise da UPA 24 HRS -
GUARABIRA, considerando a sua é&rea de 1,0
abrangéncia

CRITERIO 2. ORGANIZACAO DAS ATIVIDADES: PONTUACAO MAXIMA 20,0 PONTOS.

Este critério avalia a proposta da proponente para a organiza¢do de suas atividades no UPA 24 HRS -
GUARABIRA |, tanto nos aspectos gerenciais, quanto no que se refere a organizacdo do processo de atencéo a
saude.

A tabela abaixo aponta a distribuicdo da pontuacdo, segundo o cumprimento dos itens listados para a
Organizacdo Gerencial, bem como para a Organizacéo Assistencial.

Pont. . .
Quesito Item Max. Pont. Max. Pont_. Max
Item Quesito Critéerio
Descricdo do Modelo de gestdo a ser implantado, com Estrutura
Proposta de | Organizacional (3° Nivel) e Descricao do Perfil Técnico dos Cargos 1,0
Organizacdo | (2°Nivel). 6,0 20,0
Gerencial Descricdo das Rotinas Gerenciais da Equipe Gestora do UPA 24 HRS
- GUARABIRA . 1,0
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Descricdo das ferramentas de modernizagcdo gerencial a serem
adotadas, com énfase no sistema de lideranca institucional, na
proposta de Gestdo de Materiais e Equipamentos.

1,0

Descricdo da gestdo da informacdo, enfatizando as Ferramentas

de Comunicagéo a serem adotas, tanto para
relacionamento com a SES/PB, como para sistemas de informacédo e
prontuario.

1,0

Descricdo das ComissGes Técnicas a serem implantadas ou
implementadas, especificando nimero de componentes; Perfil dos
seus membros; objetivos para o primeiro ano do Contrato de Gestdo;
Frequéncia de reunides proposta; e mecanismos de acompanhamento
das mesmas

1,0

Apresentacdo das rotinas gerenciais, baseadas nos modelos sugeridos
pela Controladoria Geral do Estado da Paraiba — CGE/PB, e pela
SES/PB, minimamente, nas &reas de: Farméacia; Almoxarifado;
Limpeza e Higienizacdo; Elaboracdo e Encaminhamento dos
Processos de Compras; Elaboracdo, Fechamento e Processamento de
Contas Hospitalares (0,25 pontos por Rotina Gerencial).

1,0

Proposta de
Organizagdo
assistencial

Descri¢do das principais caracteristicas do Modelo Assistencial e as
ferramentas para Gestdo da Clinica a serem implantadas;

1,0

Apresentacdo de Proposta de Protocolos Clinicos para:

o PROTOCOLO CLINICO PARA ABORDAGEM AO
PACIENTE QUE CHEGA INCONSCIENTE A UPA,;

o PROTOCOLO CLINICO PARA ABORDAGEM DA
CRIANGA COM CRISE CONVULSIVA,

o PROTOCOLO CLINICO PARA ATENCAO A CRIANCA
COM BRONCOESPASMO;

o PROTOCOLO CLINICO PARA O TRANSPORTE
RESPONSAVEL DE PACIENTES.

2,0

Descricdo do funcionamento da porta de entrada da unidade de salde,
de acordo com seu perfil, com énfase no Acolhimento com
Classificacao de Risco.

2,0

Descricdo da Organizagdo do servico da Farmécia, incluindo modelo
de atencdo farmacéutica; sistema de dispensacdo; métodos de controle
sobre farmacos

2,0

Descricdo da Organizagdo da unidade de Nutrigdo e Dietética

1,0

Descricdo da proposta de organizacdo e funcionamento dos Servigos
de Apoio Diagnéstico e Terapéutico a serem ofertados,
compreendendo tanto o0s servigos j& existentes na unidade
(Laboratério de Anélises Clinicas; Eletrocardiografia; e Radiologia
Convencional), bem como no caso da proposi¢do de novos servigos;
incluindo as ferramentas a serem utilizadas para agilizar a entrega de
resultados

2,0

Apresentagdo da proposta de transporte sanitario de pacientes
internados, seja para a transferéncia entre unidades de saude
referenciadas, seja para a execugdo de interconsultas especializadas e
ou exames propedéuticos em outros servigos de saude

2,0

Descricdo da Logistica para a Oferta de Material de Esterilizagdo,
considerando a estrutura, horario de funcionamento, nimero de
colaboradores, responsabilidade técnica, propostas de “kits”, e outras
propostas para garantir material preparado em quantidade suficiente
para a realizacdo ininterrupta das atividades pactuadas no Contrato de
Gestdo

1,0

Descrever os meios a serem utilizados para efetivar o adequado
tratamento e disponibilizagdo do enxoval hospitalar, em todas suas
etapas.

1,0

14,0
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CRITERIO 3. AGOES E SERVICOS DE SAUDE: PONTUAGCAO MAXIMA 18,0 PONTOS.

A avaliacdo deste critério ird considerar a capacidade de incremento das metas anuais, sem aumento de
custos operacionais.
A tabela abaixo exp8e como se dard a pontuacdo a partir da avaliacdo das propostas técnicas neste

quesito.
Pont. Pont.
Quesito Item Condigao Max. Max.
Item Quesito
Nimero  de  Consultas | Incremento na Consultas Médicas
Médicas de Urgéncia e |- 1,5 pontos para cada 5% de 4,5
Emergéncia aumento na produgédo*
Nimero de Pequenas | Incremento no  NOmero de
Cirurgias e Cirurgias de | Pequenas Cirurgias e Cirurgias de
Pele, tecido subcutineo e | Pele, tecido subcutdneo e mucosa 45 18.0
mucosa (suturas) (suturas) - 1,5 pontos para cada '
Acles e 5% de aumento na producdo*
Servigos de | Nimero Total de Exames de | Incremento no NUmero Total de
Saude Patologia Clinica Exames de Patologia Clinica — 1,5 45
pontos para 5% de aumento na '
producdo™
NUmero total de Exames de | Incremento no Namero total de
Radiologia Convencional Exames de Radiologia 45
Convencional — 1,5 pontos para ’
5% de aumento na producdo*

*Considerando a média da producédo proposta neste Projeto Basico.

CRITERIO~4. QUALIDADE, EFICACIA, EFICIENCIA, EFETIVIDADE E ECONOMICIDADE:
PONTUACAO MAXIMA 14,0 PONTOS.

A intencdo deste critério é avaliar as medidas previstas pela proponente no sentido da melhoria da
qualidade, com concomitante ampliacéo da eficacia e eficiéncia institucional.

Neste sentido a avaliacdo ird pontuar a presenca das seguintes propostas e/ou programas conforme
apresentado na tabela abaixo:

Pontuacao Pontuacao
Quesito Item Méaxima do Méaxima do
Item Quesito
Proposta de Humanizagéo da Atencéo, com
énfase na participagdo de familiares e 20
acompanhantes no processo terapéutico. ’
Qualidade, Eficacia,
Eficiéncia, Efetividade e | Apresentacao da Certificacao de Entidade 14,0
Economicidade Beneficente de  Assisténcia  Social 10,0
(CEBAS)
Plano de Qualidade e Seguranca do
Paciente 2,0
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CRITERIO 5. ORGANIZACAO DAS PROPOSTAS EDUCACIONAIS: PONTUAGCAO MAXIMA 5,0

PONTOS.

Este critério visa avaliar o esfor¢o da proponente em colaborar no desenvolvimento da forca de trabalho

em salde.

Serdo pontuadas as propostas educacionais no formato de educacdo permanente e de formacdo em

servigo, tanto para as areas assistenciais como para as areas de apoio técnico e gerencial.
A tabela abaixo apresenta como seréd pontuada a proposta técnica com relacéo a esse critério.

Pont. Pont. Pont.
Quesito Item Max. Max. Max.
Item Quesito Critério
L Proposta de Educagdo Permanente para a unidade
Organizagdo  das | sesistencial 2,5 2,5 o
Propostas < - -
N Proposta de Formacdo em Servi¢o para a unidade ’
Educacionais assistencial 2,5 2,5

CRITERIO 6. QUALIFICACAO TECNICA: PONTUACAO MAXIMA 24,0 PONTOS.

Este critério propbe avaliar a qualificagdo técnica da proponente, tanto do ponto de vista institucional,
para conduzir o gerenciamento das agdes e servicos de salde nesta unidade de salde.
No processo de comprovacao das experiéncias em cada um dos itens apresentados abaixo, serdo aceitas
somente certiddes e atestados originais, legalmente reconhecidos, que comprovem a realizacdo das acdes
descritas nos itens abaixo.
Uma mesma certidao sera aceita para a comprovacao de diferentes itens dentro do mesmo quesito.

Pont. Pont. Pont.
Quesito Item Max. Max. Max.
Item Quesito | Critério
Comprovagdo, pela entidade proponente, de experiéncia em
gestdo de servicos de salde assistenciais de nivel secundario
ou terciario. Cada certiddo somara 2,0 pontos, e sera 6,0
reconhecida a apresentacdo de, no maximo, trés
experiéncias.
Qualificacdo | Comprovacdo, pela entidade, de experiéncia em gestdo de
e servicos hospitalares de Urgéncia e Emergéncia, acima de
Experiéncia | 100 leitos. Cada certiddo somara 2,0 pontos, e sera 6,0 24,0 24,0
Institucional | reconhecida a apresentacdo de, no maximo, trés
experiéncias.
Comprovagdo, pela entidade, de experiéncia em gestdo de
unidades de pronto atendimento — UPA 24 hrs. Cada 6.0

certiddlo somard 2,0 pontos, e serd reconhecida a
apresentacao de, no maximo, trés experiéncias.
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Comprovagdo, pela entidade, de experiéncia em gestdo de
servicos de salde que possua Programa de Residéncia
Médica. Cada certiddo somara 2,0 ponto, e sera reconhecida
a apresentacdo de, no méaximo, duas experiéncias. Para 4,0
comprovagdo de Residéncia Médica serd necessério a
apresentacdo de declaracdo emitida pela Comissdo de
Residéncia Médica — COREME.

Comprovagdo, pela entidade, de experiéncia em gestdo de
servicos de salde que possua Certificagdo de Qualidade.
Cada certiddo somara 1,0 ponto, e serd reconhecida a 2,0
apresentacdo de, no maximo, duas experiéncias.

CRITERIO 7. DIMENSIONAMENTO E ORGANIZACAO DA FORGCA DE TRABALHO:
PONTUAGAO MAXIMA 15,0 PONTOS.

Este critério propGe avaliar a proposta de dimensionamento da for¢a de trabalho na unidade de salde,
apresentada pela proponente, por area de atuacdo, categoria profissional, regime de trabalho, carga horaria
semanal e quantidade de profissionais, de acordo com quadro presente no item 11, do anexo Il deste Projeto
Basico; identificando se a organizacao social utilizou os parametros e diretrizes adotados no Sistema Unico de
Saude.

Pont. Pont. Pont.
Quesito Item Max. Max. Max.
Item | Quesito | Critério

Proposta de dimensionamento da categoria Médica 4,0
Dimensionamento Propo_sta de dimen,sipnamento dos profissionais de nivel 40
e organizacio da superior (exceto médico) : 15.0 15,0
forca de trabalho | Proposta de dimensionamento dos profissionais de nivel 40

técnico ’

Proposta de dimensionamento dos demais profissionais 3,0
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ANEXO VI - SISTEMA DE REPASSES, METAS DE QUANTIFICACAO DA PRODUGAO
ASSISTENCIAL E INDICADORES DE QUALIDADE E DESEMPENHO.

1. PARAMETROS DE REPASSE.

A Secretaria de Estado da Salde da Paraiba (SES/PB) efetuard o repasse de recursos financeiros
previstos no Contrato de Gestdo, com base na seguinte regra:

ORCAMENTO GLOBAL DO CONTRATO DE GESTAO
Componente FIXO 85% dos Recursos
Componente VARIAVEL 15% dos Recursos

O componente fixo dos recursos previstos no Contrato de Gestdo corresponde a 85% do total dos
recursos financeiros e sera transferido com base no cumprimento geral do Contrato de Gestdo, observando a
incidéncia de possiveis descontos que venham a ser aplicados provenientes de penalidades pelo
descumprimento das obrigac6es da CONTRATADA.

Observando-se as condigdes gerais do Contrato de Gestdo e a inexisténcia de penalidades, a
CONTRATADA fara jus ao recebimento integral do valor do componente fixo, sem outras condicionantes.

J& o componente variavel do Contrato de Gestdo corresponde a 15% do valor global do contrato, e seu
repasse estd condicionado a apuracdo das Metas de Producdo Assistencial e Indicadores de Qualidade e
Desempenho acordados. Considerando-se apenas o componente variavel, as Metas de Producdo Assistencial
estdo vinculados 50% dos recursos do repasse varidvel, ficando os 50% restantes associados ao cumprimento
aos Indicadores de Qualidade e Desempenho.

O acompanhamento das Metas de Producdo Assistencial e Indicadores de Qualidade e Desempenho
sera realizado MENSALMENTE, a partir dos relatorios de atividades enviados para a Comissdo de Avaliacéo,
Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo das Organizacdes Sociais.

Os descontos financeiros a serem aplicados pelo ndo cumprimento das Metas de Producao Assistencial e
Indicadores de Qualidade e Desempenho, serdo feitos a partir da apuracdo TRIMESTRAL dos indicadores
pactuados. Tais descontos irdo incidir sobre o primeiro repasse financeiro a CONTRATADA posterior a
avaliagdo, considerando 0 montante somatdrio dos descontos pertinentes apurados para o periodo.

2. DEFINICAO DAS METAS DE PRODUCAOQO ASSISTENCIAL, INDICADORES DE QUALIDADE
E DESEMPENHO E CRITERIOS DE APURACAO.

As Metas de Produgdo Assistencial e Indicadores de Qualidade e Desempenho aqui apresentadas presta-
se como referéncia para 0 acompanhamento do Contrato de Gestdo por um periodo de 12 (doze) meses a partir
da assinatura do contrato, sendo que apds esse periodo, a Comissdo de Avaliacdo, Acompanhamento e
Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo das Organiza¢Bes Sociais - CAFOS podera, em conjunto com a equipe
gerencial do servigo, elaborar e validar um novo plano de trabalho anual, podendo ampliar ou reduzir tanto as
metas pactuadas, como o nimero de indicadores de qualidade e producdo assistencial, em questao.

O peso das Metas de Producdo Assistencial e Indicadores de Qualidade e Desempenho sobre o
componente variavel do Contrato de Gestéo sera de, respectivamente, 50% e 50%.

2.1. METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL.

As Metas de Producdo Assistencial aqui definidas representam a expectativa, média, de producdo de
acOes e servigos de saude, e ndo guardam relagdo com o limite superior da demanda a ser atendida. As referidas
metas estabelecidas poderdo ser revistos sempre que exigir o interesse publico, de forma a melhor refletir o
desempenho desejado para a unidade assistencial.

Para determinacdo das Metas de Producdo Assistencial, foram utilizados os seguintes parametros:
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PARAMETROS E MEMORIA DE
CALCULO - VARIAVEIS OPERACIONAIS GERAIS

Dias do ano 365 dias
Ndmero de semanas/ano 52 semanas

Dias uteis do ano 225 dias
Feriados do ano 16 dias
Sabados/Domingos do ano 102 dias

Férias 22 dias Uteis
Faltas 10 dias Uteis
Horas contratuais semanais 40 horas

Horas médico contratuais semanais 20 horas
Populacéo a ser assistida Estimativa IBGE

QUADRO DE METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL

Meta de Producéo Assistencial Meta _Meta Meta Anual
Mensal Trimestral
(E:onsul:cas_ Médicas de Urgéncia e 5000 15.000 60.000
mergéncia
Pequenas Cirurgias e Cirurgias de Pele, 40 120 480
Tecido subcutdneo e mucosa (suturas)
N° total de Exames de Patologia Clinica 3.000 9.000 36.000
N° total_ de Exames de Radiologia 540 1.620 6.480
Convencional

a. CRITERIOS PARA CUMPRIMENTO DAS METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL.

Para a avaliacdo do cumprimento das Metas de Producdo Assistencial, serdo utilizadas as informacdes
disponiveis nos sistemas de informagao oficiais — SAI/SUS e SIH/SUS; e ou informag@es oriundas da prépria
instituicdo e passiveis de auditagem externa.

Quando da implantacdo da Organizacdo Social no primeiro trimestre, serdo considerados como metas: a
apresentacdo do: Estatuto, Organograma e Regimento de funcionamento para 0 UPA 24 HRS - GUARABIRA;
além de todos os procedimentos operacional padrdo — POPs; manuais de normas e rotinas; protocolos clinicos e
fluxos de atendimento; bem, como a apresentacdo do Plano de Gerenciamento de Residuos sélidos em salde -
PGRSS. A partir do 4° até o 6° més, serdo consideradas as metas pactuadas.

A verificagdo da Producdo alcancada pela OS - UPA 24 HRS — GUARABIRA, confrontadas com as
Metas de Producdo Assistencial pactuadas, permitird calcular o valor da transferéncia de recursos mensal,
parcela variavel, segundo os critérios abaixo relacionados.

Percentual do Total de Recursos do
Componente Variavel - Metas de Producéo
Assistencial a serem repassados (MPA)

Faixa Percentual de Cumprimento das
Metas de Producéo Assistencial

90,01% - 100% 100%
80,01% - 90% 90%
70,01% - 80% 80%

<70% 70%
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Apos o célculo do valor correspondente a cada uma das atividades apontadas, levando em conta a
porcentagem obtida pelo alcance da meta, proceder-se-a a soma do valor obtido em cada uma delas para que
seja possivel identificar o valor variavel correspondente as Metas de Producéo Assistencial (MPA).

Caso a producdo da unidade assistencial por atividade ultrapasse em 30% do total da meta pactuada para
o0 trimestre por dois trimestres consecutivos, poderd haver repactuagcdo de metas, mediante analise da Comissao
de Avaliacdo, Acompanhamento e Fiscaliza¢do de Contratos de Gestdo das OrganizacGes Sociais - CAFOS.

Caso o cumprimento de qualquer uma das Metas de Produgdo Assistencial seja menor que 60% do
pactuado, a OS - UPA 24 HRS - GUARABIRA receberd notificacdo do gestor para apresentacdo de
justificativas junto a Comissdo de Avaliacdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo das
OrganizagOes Sociais - CAFOS. Caso esta situacao persista por 02 (dois) trimestres consecutivos ou 05 (cinco)
meses alternados, tendo a OS — UPA 24 HRS - GUARABIRA apresentado justificativas plausiveis, cabera, por
parte da CAFOS a revisdo e repactuacdo das metas propostas.

Importante destacar que qualquer repactuacdo de metas para ter validade, deve ser incorporada ao
Contrato de Gestdo por meio da publicacdo de Termo Aditivo no Diério Oficial do Estado.

Os valores que porventura ndo foram utilizados em um determinado més poderdo ser utilizados em
qualquer periodo dentro do mesmo exercicio.

A Comisséo de Avaliagdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo das Organizagdes
Sociais - CAFOS faré a avaliacdo dos servigos prestados, efetuando os ajustes, glosas, acréscimos e outros
procedimentos que entender necessarios.

2.2. INDICADORES DE QUALIDADE E DESEMPENHO.

Os Indicadores de Qualidade e Desempenho irdo acompanhar o desempenho institucional considerando
as acles em salde propostas neste documento, sempre relacionadas ao perfil assistencial e padrdo gerencial
definido para a UPA 24 HRS — GUARABIRA.

Lembramos que o peso dos Indicadores de Qualidade e Desempenho equivale a 50% do conjunto de
metas, impactando, portanto, de forma equivalente sobre os recursos destinados a parcela variavel do Contrato
de Gestdo, de acordo com o seu cumprimento.

Para cada uma das metas que compdem os indicadores abaixo serd atribuida sob a ética binaria do
cumprimento (cumpriu a meta / ndo cumpriu a meta), em funcéo do grau de consecugédo das metas acordadas.

Sera observada a escala constante da tabela abaixo, de acordo com a analise dos INDICADORES DA
AREA DE GESTAO; INDICADORES DA AREA DE PROCESSO; e INDICADORES DA AREA DE
RESULTADOS.

INDICADORES DE QUALIDADE E DESEMPENHO

MES
INDICADORES
_ _ META
A INDICADORES DA AREA DE GESTAO RESULTADO MENSAL
Al INDICADORES DIRECAO
Percentual Gestores do | N.° Gestores com especializagédo
Servico com | e/ou capacitacgdo em gestdo
especializacéo e/ou | hospitalar e/ou gestdo em saude, o
All capacitacgdo em  gestdo | no Periodo x 100 = 30%
hospitalar e/ou gestdo em | .
satide N° Total de Gestores do servico.
A2 INDICADORES DE RECURSOS HUMANOS RESULTADO META
' MENSAL
A2.1 |Indice de Atividades de | N° de Atividades Realizadas no | 90%
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Educacdo Permanente periodo x 100
N° de atividades previstas no
plano de educacdo permanente
para o periodo
(Nimero  de  admissdes  +
Taxa de rotatividade de | desligamentos) + 2 x 100 o
A22 pessoal (Turn Over) N° de funciondrios ativos no £25%
cadastro do Servico
N.° de horas/homem ausentes X
A.2.3 Taxa de Absenteismo 100 <4,5%
N° de horas/homem trabalhadas
N.° funcionérios Técnico
Assistencial (nivel superior) com
N.° de  Funcionarios | Especializagdo em saude, no
A24 Técnico Assistencial com | periodo x 100 > 50%
Especializacdo N.° Total de funcionérios Técnico
Assistencial (nivel superior), no
periodo
META
A3 INDICADORES ADMINISTRATIVO-FINANCEIROS RESULTADO MENSAL
Total de procedimentos glosados
para  Servicos assistenciais
Taxa de glosas sobre o executado_s_ por fatore§ de
faturamento dos servicos responsabilidade da gestdo da
assistenciais  apresentado UPA ,24 HRS - GUARABIRA,
A3l para cobranga ao SUS, de no periodo X 100 <10%
BZSpOBSF?g“dgie dliFg{gsta? Totgl de procedimeptos
GUARABIRA rea!lzado_s _referentes aos Servicos
assistenciais, apresentadas ao
SUS, no periodo
INDICADORES DA AREA DE PROCESSO RESULTADO META
MENSAL
B.1 EFICIENCIA/PRODUTIVIDADE
N° de pacientes que retornaram,
em periodo de até 72 hrs com
queixas similares a do primeiro
atendimento ou queixas que
Taxa deN consulta  de representem complicagbes da <5%
B.1.1 retorno  nao programada doenca de base elou do
em até 72 horas tratamento proposto (avaliado
pela comparacdo do CID de
saida) X 100
Total de Saidas, no periodo
Porcentagem de pacientes N° de atendimentos médicos
B.1.2 atendidos por médico X100 270%
N° total de pacientes acolhidos
B.1.3 Percentual de pacientes | N° de pacientes atendidos por

Pagina 43 de 95




e

. "'(t“""_

Z# GOVERNO

DA PARAIBA

s SECRETARIA DE SAUDE
.|
Comisséo Especial para Selecdo de Organizacdes Sociais — CESOS/SES-PB

PROCESSO N° 241018598

EDITAL N° 007/2018 |

atendidos por médicos
ap6s  acolhimento e
classificacdo de risco
pelo enfermeiro conforme
protocolo

medicos de acordo com tempo
definido na classificagdo de risco
X 100

Total de pacientes classificados
com risco

100%

Observacao:
Vermelho: < 15
minutos
Amarelo: < 30
minutos

Verde: até 1 hora
Azul: até 24 hrs
ou redirecionado
a rede de

Atencéo
Priméria
C INDICADORES DA AREA DE RESULTADOS META
C.1 EFETIVIDADE JZEELIEADIS, MENSAL
= — -
Taxa de Mortalidade na N° de o~b|tos em pacientes em
idade  d ~ . | observacdo < 24 hrs (salas
Cl1 unidade de - emergencia amarela e vermelha) X 100 <4%
(sala amarela e vermelha) = -
Total de saidas de pacientes em
<24 hrs ~
observacao (todas as salas)
= — -
Taxa de Mortalidade na N° de 0~b ltos em pacientes em
idade  d ~ . | observagdo > 24 hrs (salas
Clz2 unidade de - emergencia amarela e vermelha) X 100 <7%
(sala amarela e vermelha) = -
Total de saidas de pacientes em
> 24 hrs ~
observacao (todas as salas)
Percentual de pacientes | Total de  pacientes com
com diagndstico de sepses | antibi6ticos infudidos em um
C.13 que iniciaram | tempo < 2 horas na sepse X100 100%
antibioticoterapia em até 2 | Total de  pacientes  com
horas diagnostico de sepse
Percentual de Trombdlise | Total de pacientes IAM com
realizadas no tratamento | supra de ST trombolisados X 100
C.14 |dolAMcomsupradeST | Total de  pacientes  com 100%
diagndstico de IAM com supra de
ST
N META
C.2 INDICARES RELACIONADOS A QUALIDADE RESULTADO MENSAL
N°. de Questionario c/ Resposta
. L afirmativa a Pergunta — Padrao, .
Cco1 Indl(;a_(jir Satisfagdo do | periodo x 100 >90%
Usuario N°. de Questionarios Respondido,
no periodo
Resolubilidade da | Total de manifestacbes
Ouvidoria resolvidas, no periodo X 100
C22 Total de reclamac0es, > 80%

solicitacbes e denlncias feitas a
ouvidoria, no periodo

“Metodologia e Instrumento da Pesquisa de Satisfacdo do Usuério aprovada pela Comiss&o de Avaliacdo dos
Contratos de Gestédo:
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1. Questionario de satisfacdo do paciente: instrumento de afericdo do grau de satisfacdo do paciente com os
servicos prestados. Sdo dominios obrigatérios do questionario o atendimento inicial, o atendimento pela
enfermagem, o atendimento médico, a nutri¢do, a privacidade, a hotelaria e a satisfacdo geral.

2. Pergunta-padrdo sobre a recomendacgdo do servico: O(a) senhor(a) recomendaria esta UPA 24 hrs a um
familiar ou amigo?. A pergunta-padrédo devera estar inserida em um questionério de satisfacdo do paciente,
nao podendo ser administrada isoladamente.

a) Numerador - Numero de questiondrios de satisfagdo do paciente com respostas afirmativas
("definitivamente sim"/"claro que sim", "provavelmente sim") a pergunta-padrdo sobre a recomendacdo da
UPA 24 hrs.

b) Denominador - Numero de questionarios respondidos em um més, excluidos os questionarios com a
pergunta-padré@o sobre a recomendac¢do da UPA 24 hrs em branco ou com multiplas opcGes. As respostas a
esta pergunta padr@o devem satisfazer a uma escala de quatro opgdes: “claro que sim"/"definitivamente sim",
"provavelmente sim", provavelmente nao", "claro que néo"/ "definitivamente ndo". Os questionarios devem ser
impressos e auto administrados. Os respondedores devem ser os préprios pacientes internados, ou seus
familiares, no caso de criancas e idosos dependentes. O nimero de questionarios respondidos deve
corresponder, no minimo, a 15% das altas em um més.

a. CRITERIO DE CUMPRIMENTO DOS
DESEMPENHO.

INDICADORES DE QUALIDADE E

O desempenho geral, em valores percentuais, alcangcado no cumprimento dos Indicadores de Qualidade
e Desempenho, implicard o volume de recursos financeiros destinados a esse conjunto de metas que devera ser
repassado a CONTRATADA, conforme definido no quadro a seguir:

Percentual do Total de Recursos do
Faixa Percentual de Cumprimento dos Componente Variavel - Indicadores de
Indicadores de Qualidade e desempenho Qualidade e desempenho a serem
repassados

85,01% - 100% 100%

70,01% - 85% 85%

60,01% - 70% 70%

50,01% - 60% 60%

< 50% 0%

Quando da implantagdo da Organizagdo Social no primeiro trimestre, serdo considerados como metas: a
apresentacdo da ficha para cada indicador de qualidade e desempenho, do plano de seguranca do paciente, das
portarias internas e atas instituindo todas as Comiss@es obrigatdrias, e do Plano de Educacdo permanente da
Unidade Assistencial. A partir do 4° até o 6° més serdo consideradas as metas pactuadas.

O cumprimento da totalidade das metas dos indicadores de Qualidade e Desempenho, por 02 (dois)
trimestres consecutivos implicara a revisdo das metas pactuadas entre as partes, no sentido de ampliar a
qualidade dos processos e acGes em salide na UPA 24 HRS - GUARABIRA .

Assim como ocorre nas metas de Producdo Assistencial, qualquer repactuacdo de metas de Qualidade e
Desempenho devera também ser aprovada pela Comissdo de Avaliagdo dos Contratos de Gestdo, e, para ter
validade, ser incorporada ao Contrato de Gestdo por meio da publicacdo de Termo Aditivo no Diario Oficial do
Estado.
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3. APLICAGAO DOS DESCONTOS FINANCEIROS PELO NAO CUMPRIMENTO DE METAS.

A aplicacdo de descontos financeiros pelo ndo cumprimento de Metas de Producdo Assistencial ou dos
Indicadores de Qualidade e Desempenho, incidira apenas sobre o componente variavel correspondente a 15% do
valor global de recursos previstos no Contrato de Gestao.

O desconto financeiro pelo ndo cumprimento de metas ndo podera ser usado como justificativa para o
atraso e ou ndo pagamento das obrigagdes trabalhistas da CONTRATANTE.

A CONTRATANTE poderd, quando julgar necessario, apresentar justificativa para o ndo cumprimento
das metas pactuadas, cabendo a Comissdo de Avaliacdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de
Gestdo das OrganizacBes Sociais (CAFOS) acata-las ou ndo, destacando as ocorréncias no seu relatorio de
avaliagdo.

No caso da observacdo de ndo cumprimento de metas quando da apresentacdo dos Relatdrios mensais e
Trimestrais de Gestdo, a Comissdo de Avaliacdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo das
OrganizacOes Sociais (CAFOS) ira destacar em seu relatério de avaliagdo os itens ndo cumpridos, bem como os
valores de desconto financeiro a serem aplicados, a época do proximo repasse regular a CONTRATADA.

A CONTRATADA devera ser notificada previamente da aplicacdo dos descontos pela SES/PB, que,
eventualmente, podera ser fracionado em parcelas mensais, se for de acordo entre as partes.

4. CALCULO DO VALOR DO REPASSE.
VTR = [(PF - MP) + (PV - DNCM)]
VTR = Valor Total do Repasse
PF = Parcela Fixa
MP = Multas e ou Penalidades por ndo cumprimento de obrigagdes

PV = Parcela Variavel
DNCM = Desconto pelo Ndo Cumprimento de Metas
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ANEXO VII — MONITORAMENTO, AVALIAGCAO E PRESTAGCAO DE CONTAS DO CONTRATO
DE GESTAO.

Neste topico descrevemos as obrigagdes da CONTRATADA no que se refere as rotinas de informacéo
com vistas ao monitoramento, avaliagéo e prestacdo de contas do Contrato de Gestdo. Para tanto sdo definidos
os fluxos e conteudo das informacBes a serem repassados, bem como o0s prazos previstos, e potenciais
penalidades no caso do descumprimento de tais obrigagdes.

O processo de monitoramento e avaliacdo do Contrato de Gestdo pela SES/PB esta a cargo da Comissdo
de Avaliacdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo das Organizagdes Sociais - CAFOS,
conforme designado pela Lei Estadual n® 9454/2011 e por Portaria do Gabinete da SES/PB.

Fica definido que a CAFOS ¢ a “porta de entrada” exclusiva no que se refere ao fluxo de informagdes
entre SES/PB e a CONTRATADA. E, portanto, responsabilidade desta Comiss&o o recebimento e a anélise das
demandas formais a ela encaminhadas, para entdo, segundo a necessidade, repassar aos setores competentes da
SES/PB.

Além disso, toda e qualquer informacdo solicitada a CONTRATADA, sobre servigos, processos
administrativos e ou gerenciais referentes a unidade de salde sob Contrato de Gestdo, independente da origem
da demanda, devera, também, ser encaminhada a CAFOS.

Em sintese, a CAFOS ¢ a “porta de entrada” preferencial e via obrigatoria para todas as informagdes
que guardem relagdo com as ages e servigos definidos no Contrato de Gestao.

A intengdo é manter a CAFOS sempre atualizada, e com todas as informagdes sobre o Contrato de
Gestdo consolidado em seus arquivos, evitando também distor¢6es e/ou duplicidade no fluxo de informacdes.

Assim sendo, de forma regular, a CONTRATADA deverd encaminhar informagdes a CAFOS
comprovando o cumprimento das obrigacfes contratuais no que se refere & publicacdo de normas no Diario
Oficial do Estado da Paraiba; Seguro de Incéndio; Documentacdo Fiscal e Termo de Doagdo de bens,
equipamentos e materiais duraveis; a producdo ambulatorial; certiddes negativas; documentacGes e
comprovagdes de execugdes econdmico financeiras; indicadores de resultado e desempenho; e solicitagdes de
repasses, nos prazos estipulados pela SES/PB, sob pena, em caso de descumprimento, de serem aplicadas as
san¢Oes e punicdes previstas no Contrato de Gestao e seus anexos.

O quadro abaixo resume o conjunto de obrigacGes referentes @ manutencdo da documentacdo
institucional atualizada, relatorios de atividade e gestdo, prestacdo de contas, e outras informagfes a serem
produzidas e repassadas por parte da CONTRATADA a SES/PB, incluindo as agfes e contetdos envolvidos,
seus prazos, e impactos pelo ndo cumprimento de tais obrigacfes. Logo a seguir estdo apresentados os modelos
a serem adotados pela CONTRATADA nesse processo de monitoramento, avaliagdo e prestacdo de contas,
conforme referido neste documento.

QUADRO RESUMO DAS INFORMACOES DE MONITORAMENTO,NAVALIAQAO E PRESTACAO DE
CONTAS DO CONTRATO DE GESTAO

~ - IMPACTO DO
ITEM ACAO /CONTEUDO PRAZO DESCUMPRIMENTO
ABERTURA DE CONTA | Apresentacdo do Extrato da abertura de | At¢ 30 dias | Suspensdo do Repasse
BANCARIA NO ESTADO | Conta Bancéria no Estado da Paraiba apds a | Financeiro até sua regular
DA PARAIBA assinatura  do | comprovacao
Contrato de
Gestdo
ELABORAR O ESTATUTO, | Apresentacdo o Estatuto, Organograma | Até 30 dias | Suspensdo do Repasse
ORGANOGRAMA E | e Regimento de funcionamento da UPA | ap6s a | Financeiro até sua regular
REGIMENTO DE | 24 HRS - GUARABIRA assinatura  do | comprovagdo
FUNCIONAMENTO DA Contrato de
UPA 24 HRS - GUARABIRA Gestéo
FICHA DOS | Apresentagdo de Todas as Fichas de | Até 30 dias apds a | Suspensdo do  Repasse
INDICADORES Indicadores mencionadas no TR. ‘ésgmf;’g%e Gestégo Financeiro até sua regular
(MODELO N° 10) comprovacgéo
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ELABORAR O PLANO | Apresentar o Plano Diretor de | At¢ 30 dias | Suspensdo do Repasse
DIRETOR DE | Arquitetura em consonancia com a | ap0s a | Financeiro até sua regular
ARQUITETURA RDC/ANVISA 50/2002 assinatura  do | comprovagdo

Contrato de

Gestdo
ELABORAR PLANO DE | Apresentar o Plano de Seguranca dos | At¢ 30 dias | Suspensdo do  Repasse
SEGURANCA DO | Pacientes em  consonancia com | ap0s a | Financeiro até sua regular
PACIENTE RDC/ANVISA N° 36, DE 25 DE | assinatura  do | comprovagdo

JULHO DE 2013 Contrato de

Gestdo
ELABORAR O PLANO DE | Apresentar o PGRSS em consonancia | At¢ 30 dias | Suspensdo do  Repasse
GERENCIAMENTO DE | com RDC/ANVISA N° 306 apos a | Financeiro até sua regular
RESIDUOS DE SAUDE assinatura  do | comprovagéo

Contrato de

Gestdo
ELABORAR O PLANO DE | Apresentar o Plano de Limpeza e | At¢é 30 dias | Suspensdo do Repasse
LIMPEZA E | Higienizacdo Hospitalar apos a | Financeiro até sua regular
HIGIENIZACAO assinatura  do | comprovacgao
HOSPITALAR Contrato de

Gestdo
SEGURO DE INCENDIO | Apresentar comprovacio da contratacdo | Até 30 dias | Suspensio do Repasse
(CONTRATACAO) de apolice de seguro de incéndio apos a | Financeiro até sua regular

assinatura  do | comprovagao

Contrato de

Gestdo
PLANO DE EDUCACAO | Apresentar o Plano de Educagdo | Até 60 dias | Suspensdo do Repasse
PERMANENTE E | Permanente e Formacao em servico apos a | Financeiro até sua regular
FORMACAO EM SERVICO assinatura  do | comprovacgao

Contrato de

Gestdo
ELABORAR TODOS OS | Apresentar em meio digital todos os | Até 60 dias | Suspensdo do Repasse
PROCEDIMENTOS POPs, manuais de normas e rotinas, e | apds a | Financeiro até sua regular
OPERACIONAL PADRAO | protocolos clinicos assinatura  do | comprovacao
- POPs, MANUAL DE Contrato de
NORMAS E ROTINAS, E Gestdo

PROTOCOLOS CLINICOS

DOCUMENTACAO

FISCAL E TERMO DE
DOACAO DE  BENS,
EQUIPAMENTOS E

MATERIAIS DURAVEIS

Enviar Documentacdo Fiscal e Termo
de Doagdo de bens, equipamentos e
materiais duraveis adquiridos com
recursos repassados pela SES ou de
outras  origens, incorporado  as
atividades desenvolvidas na UPA 24
HRS - GUARABIRA

Até o décimo
dia util seguinte
ao da aquisicdo
ou incorporagao
as atividades da
UPA 24 HRS -
GUARABIRA

do

bem,

equipamento ou
material duravel

Aplicacéo de Multa
equivalente a até 5% do
valor do repasse

RELATORIO MENSAL DE
ATIVIDADES
ASSISTENCIAIS E METAS

Relatdrio de metas assisténcias e painel
de indicadores de qualidade e
desempenho, atingidos no més

PACTUADAS

Relatdrio da Sintese de Producdo
Ambulatorial segundo modelo
SIA/SUS

Escalas de Plantdes dos profissionais de
salde devidamente assinadas e carimbadas
pelo diretor técnico e os demais
responsaveis pelos setores

Dia 20 do més
seguinte a0 més
que se referir

Suspensdo do repasse até

que seja recebido e
analisado o relatério de
atividades
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Relatdrio de Atividades dos Servicos de
Nutricdo e Dietética, Farmécia, Banco
de Leite Humano (quando couber),
Unidade Processadora de Roupas,
Central de Material e Esterilizacdo, e
demais servigos que achar necessario

Relatdrio de Atividades de todas as
Comissdes obrigatérias de acordo com
a legislacdo vigente (anexar as Atas
devidamente assinadas e demais
documentos e relatorios)

Midia digital com todos os documentos
do RELATORIO MENSAL DE
ATIVIDADES ASSISTENCIAIS E
METAS PACTUADAS digitalizados

RELATORIO MENSAL DE
GESTAO FINANCEIRA E
PATRIMONIAL

Demonstrativo do Balancete Mensal em
conformidade com a Lei 6.404, de 15
de Dezembro de 1976 e em
consonancia coma NBC T 10.19.1.3

Relacdo de pagamentos efetuados no
més de referéncia

1. Das contas de Consumo: A&gua,
energia, telefone, etc;

2. Encargos previdenciarios e socais:
INSS, FGTS e PIS;

3. Pagamento de tributos (MODELO N°
08)

Folha de Pagamento de recursos
humanos (apenas em midia digital)

Relatério do sistema de Apuracdo e
Gestdo de  Custos do  SUS
(APURASUS)

Resumo da Folha de Pagamento de
recursos humanos

Extratos,  Conciliagbes  bancérios
(MODELO N° 02), fluxo de caixa
(ANEXO 04)

Copias das GFIPs e comprovantes de
suas transmissoes

Copia do Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados -
CAGED, relatério enviado e recibo de
entrega ao 6rgdo competente

Midia digital com todos os documentos
do RELATORIO MENSAL DE
GESTAO FINANCEIRA E
PATRIMONIAL digitalizados

Dia 20 do més
seguinte ao més
que se referir

Suspensdo do repasse até
que seja recebido e
analisado o relatério de
atividades

RELATORIO
TRIMESTRAL DE
ATIVIDADES
ASSISTENCIAIS E METAS
PACTUADAS

Relatério contendo o Consolidado
comparativo especifico das Metas de
Producdo Assistencial, Indicadores de
Qualidade e Desempenho e demais
atividades, para o trimestre, bem como
todas as atividades do servigo
(MODELO N° 07)

Dia 20 do més
seguinte ao do
trimestre  civil
de referéncia

Suspensdo do repasse até
que seja recebido e
analisado o relatério de
atividades
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Demonstrativo da Producéo
Ambulatorial, referente ao trimestre
segundo modelo SIA/SUS (apenas em
midia digital)

Comprovacdo das alteraces no
cadastro do CNES de inclusdo ou
exclusdo de profissionais, equipamentos
e servicos; para manutencdo do
cadastro atualizado (apenas em midia
digital)

Espelhos de BPA e BPA-I referente ao
trimestre (apenas em midia digital)

Relatério de APAC referente ao
trimestre, quando couber (apenas em
midia digital)

Midia digital com todos os documentos
do RELATORIO TRIMESTRAL DE
ATIVIDADES ASSISTENCIAIS E
METAS PACTUADAS digitalizados

Relatério mensal de atividades
assistenciais e metas pactuadas,
referente ao terceiro més do trimestre,
contendo apenas:

1. Escalas de Plantdes dos
profissionais de salde
devidamente  assinadas e
carimbadas  pelo  diretor
técnico e 0s demais

responsaveis pelos setores.

2. Relatério de Atividades de
todas as Comissdes
obrigatérias de acordo com a
legislagdo vigente (anexar as
Atas devidamente assinadas e
demais documentos e
relatdrios)

Observagdo: nos meses de margo,
junho, setembro e dezembro o relatério
de atividades mensal deve ser
substituido pelo relatério trimestral

RELATORIO
TRIMESTRAL DE
GESTAO FINANCEIRA E
PATRIMONIAL

Todos os documentos do Relatério
mensal de gestdo financeira e
patrimonial, referente ao terceiro més
do trimestre de referéncia

Demonstrativo do Balancete
Consolidado do Trimestre, de
conformidade com a Lei 6.404, de 15
de Dezembro de 1976, em consonancia
comaNBC T 10.19.1.3

Planilha de evolugdo de receitas e
despesas do trimestre de referéncia
(MODELO N° 08)

Certiddo conjunta de débitos relativos a
tributos federais e a divida ativa da
Unido referente ao trimestre da analise

Dia 20 do més
seguinte ao do
trimestre  civil
de referéncia

Suspensdo do repasse até

que seja recebido e
analisado o relatério de
atividades
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Certiddo negativa de débitos tributérios
e divida ativa estadual, referente ao
trimestre de analise

Certiddo negativa de débitos tributarios
e divida municipal, referente ao
trimestre de andlise

Certiddo negativa de débitos relativos a
contribui¢des previdenciarias referentes
ao trimestre de analise

Certificado de regularidade do FGTS
referente ao trimestre de analisado

Copia das atas de reunido do Conselho
de Administragdo no trimestre

Relacdo de pagamentos efetuados no
trimestre de referéncia (MODELO N°
01)

Copias de todas as Notas Fiscais do
trimestre em referéncia ou os DANFES

Copia de Contratos firmados com
Pessoas Juridicas ou Fisicas no
trimestre

Relacdo dos Bens adquiridos no
trimestre (MODELO N° 06)

Relacdo dos servigos contratados e
prestados no trimestre (MODELO N°
05)

Relacdo das contas a pagar vencidas e
vincendas, referentes ao trimestre de
referéncia

Declaracdo de Regularidade dos
Documentos da Gestdo (MODELO N°
03)

Documentos  comprobatérios  das
despesas realizadas no trimestre, tais
como: notas fiscais, relatérios técnicos
das empresas terceirizadas, ordem de
servigos, planilhas de contrato de
fornecimento de refeicBes, dentre
outros

Relatdrio de execugdo das atividades de
manutencdo preventiva e corretiva
predial e de equipamentos, de acordo
com Plano diretor de Arquitetura e
Plano de Engenharia Clinica

Midia digital com todos os documentos
do RELATORIO TRIMESTRAL DE
GESTAO FINANCEIRA E
PATRIMONIAL digitalizados

Observagdo: nos meses de margo,
junho, setembro e dezembro o relatério
de atividades mensal deve ser
substituido pelo relatério trimestral

DEMANDAS DA CAFOS,
SES/PB,ORGAOS DE
CONTROLE E OU PODER
PUBLICO

Responder as demandas conforme
definido na solicitacdo

No prazo

definido
solicitacéo
enviada e

na

na

Conforme definido na
solicitacdo
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auséncia deste
em até cinco
dias Uteis apos
0 recebimento

do pedido
PEDIDO DE REPASSE Enviar Pedido de repasse acompanhado | Até o dia 10 do | Sobrestamento da
de: més transferéncia de recursos
e Certidbes de comprovagdo da | subseqliente até recebimento do pedido
regularidade fiscal; se outro impedimento nédo
houver

e Comprovante do recolhimento dos
encargos sociais

e Comprovacdo de pagamento das
despesas de Consumo: agua, energia,
telefone, e outros documentos que achar
necessario.

MODELO N° 01. RELAGCAO DE PAGAMENTOS.

RELACAO DE PAGAMENTOS

CONTRATADO

CONTRATO N°

Unidade sob Gestdo Pactuada: (nome e enderego)

TOTAL

Unidade Executora

Assinatura

Responsavel pela Execucao

Assinatura

CODIGO DOS RECURSOS:

10 - Repasses da SES

11 - Rendimentos Financeiros sobre repasses da SES

20 - Doagdes e Legados recebidos

21 - Rendimentos Financeiros sobre Doacfes e

Legados recebidos

30 - Da prdpria OS

CODIGO DE DESPESAS

01 Pessoal (contratado em regime Celetista) 06 Orteses e Proteses
01.01 | Atividade Administrativa 06.01 | Orteses

01.02 | Atividade de Atencdo a Saude 06.02 | Proteses

01.03 | Diretoria 07 Servigos de Terceiros
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CODIGO DE DESPESAS

01.04 | Encargos Trabalhistas e Sociais 07.01 | Administrativos

Manutencdo de Equipamentos médico-

02 Pessoal com vinculo efetivo junto ao Estado 07.02 hosDi
ospitalares

02.01 | Atividade Administrativa 07.03 | Laboratoriais

02.02 | Atividade de Atencdo a Saude 07.04 piagnéstico de Imagem com equipamentos e
insumos do contratado

02.03 | Encargos Trabalhistas e Sociais 07.05 !Dlagnostlco de Imagem com equipamentos e
insumos do contratante

03 Pessoal contratado como autdnomo 07.06 La.b oratoriais realizados no ambiente da
unidade hospitalar

03.01 | Médicos 07.08 | Procedimentos médico-hospitalares especiais

03.02 | Outros profissionais de Salde 07.09 | Fretes e Carretos

03.03 | Outros Servigos 07.10 | Servigos Postais

03.04 | Encargos Trabalhistas e Sociais 07.11 | Unidade Processadora de Roupas

04 Servigos Publicos 07.12 | Esterilizacdo

04.01 | Agua e Esgoto 07.13 Loca_géo de Equipamentos médico-
hospitalares

04.02 | Forgcae Luz 07.14 | Locagdo de Veiculos

04.03 | Telefonia - Voz e/ou Dados 07.15 | Passagens aéreas

05 Insumos 07.16 | Passagens terrestres

05.01 | Alimentos 07.17 | Téxis

05.02 | Descartaveis de uso medico-hospitalar 07.18 | Hospedagens

05.03 | Descartaveis outros 07.19 | Refeicbes

05.04 | Gases Medicinais 07.99 | Outros

05.05 | Medicamentos de uso Comum 08 Diérias

05.06 | Material para higiene de areas comuns 09 Equipamentos, materiais e utensilios duraveis

05.07 Materiais para desinfec¢do, limpeza e higiene de 09.01 | Equipamentos médico-hospitalares

instalacdes especiais e laboratorios

05.08 | Material para uso na CME 09.02 | Mobiliério hospitalar

05.09 | Material da Unidade processadora de Roupas 09.03 FEzqoLlepaa;mentos Unidade  Processadora  de

05.10 | Material de Limpeza de Cozinha/Copa/Refeitorio 09.04 | Equipamentos para Central de Esteriliza¢do

05.11 | Produtos de Dietas Especiais 09.05 !Equgmentos de combate a incéndio,
inclusive alarmes

05.12 | Medicamentos de uso Controlado/Especial 09.06 | Mobiliario de uso administrativo

05.13 | Produtos Anestésicos 09.07 | Equipamentos de TI

05.14 | Combustiveis 09.08 | Equipamentos de Seguranca e Vigilancia

05.15 | Lubrificantes 09.09 | Veiculo utilitario

05.16 Pecas de Reposi¢cdo para aparelhos e equipamentos 09.10 | Ambulancia

médico-hospitalares

05.17 | Material/Pecas de reposicao para instalac6es prediais 09.99 | Outros

Investimentos em Obras e Servigos de

05.18 | Material/Pecas de reposicao outros 10 £ .
ngenharia
05.19 | Gas de Cozinha 10.11 | Manutengdo e Reparos
05.20 | Material de Expediente 10.12 | Reformas prediais
05.21 | Material de consumo em equipamentos de Tl 10.13 | Reformas de instalagBes hospitalares
05.22 | Reagentes para uso em Laboratorio 10.14 | Ampliag8o predial
05.23 :rrlls;grg?; para  equipamentos  de  diagnostico - por 10.15 | Ampliagdo de instalacBes hospitalares
05.99 | Outros 10.99 | Outros
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MODELO N° 02. DEMONSTRATIVO DE CONCILIACAO BANCARIA.

DEMONSTRATIVO DE CONCILIAGAO BANCARIA

CONTRATADA | CONTRATO N°

PRESTACAO DE CONTAS

() Mensal () Trimestral ( ) Anual Periodode __ /[ a_ [ |
DADOS BANCARIOS

Banco Agéncia Conta Corrente n°

MOVIMENTACAO BANCARIA

DISCRIMINACAO VALOR SALDO

(+) Saldo constante do Extrato Bancério
(-) Cheques emitidos e ndo compensados no Extrato Bancario:
Data Namero do Cheque /OB Nome do Credor

S
S

(-) Valores Creditados a Identificar:

(+) Valores Debitados a Identificar:

SALDO DISPONIVEL

Unidade Executora Responsavel pela Execucao

Assinatura Assinatura

MODELO N° 03. DECLARACAO DE IDONEIDADE DA DOCUMENTACAO.

DECLARACAO DE IDONEIDADE DA DOCUMENTACAO

CONTRATADO

CNPJ

Endereco:

Na qualidade de responséavel pelo Setor Contabil da entidade acima identificada e de seu Representante Legal, declaramos,
para fins de prova junto a CACG/SESPB, para os efeitos e sob as penas da Lei, que a documentacdo e 0s demonstrativos
ora apresentados sdo id6neos e expressam fielmente os atos e fatos da gestdo com impacto sobre o patriménio e a gestao
financeira da unidade sob Gestdo decorrente do Contrato n°

Local e Data

Responsavel pelo setor Contébil/Financeiro — Matricula
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Representante Legal da Contratada

MODELO N° 04. FLUXO DE CAIXA.

FLUXO DE CAIXA
FLUXO DE () Mensal () Trimestral () Data base:_ [/ [/
CAIXA Anual (final do periodo)
CONTRATADO: CONTRATO N°
RECEITAS  (Valores  recebidos, inclusive
rendimentos e outros) identificados como na | DESPESAS (Conforme relacdo de pagamentos)
Relagdo de Pagamentos
R$ R$ R$
INGRESSOS No periodo | Até o Periodo | SAIDAS - DESPESAS | No periodo 'F?g?io do °
RECEITAS ) .
FONTE 10 Cod | Descricéo
RECEITAS .
FONTE 11 01 Pessoal Celetista
RECEITAS 02 Pessoal efet
FONTE 20 Estado
RECEITAS FONE 03 Pessoal
21 Autbnomo
RECEITAS 04 Taxas Serv
FONTE 30 Puablicos
SALDO 05 Insumos
ANTERIOR
10 Investimentos
TOTAL DAS SAIDAS
Saldo ao final do
Periodo
TOTAL TOTAL
Representante Legal da Contratada Responsavel pela Elaboragdo do Demonstrativo
Assinatura Assinatura
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MODELO N° 05. RELAGAO DOS SERVICOS PRESTADOS.

RELACAO DOS SERVICOS PRESTADOS

CONTRATADO
CONTRATO N° Periodode [/ [/
Responsavel pelo Atesto do Servico
. | Descricéo do | Data da Prestado VaI_o,r . Valor Total
Doc. N . N Qtde. Unitario
Servico Prestado Prestacédo (RS (R$)

Matricula | Nome

TOTAL

MODELO N° 06. RELAGCAO DOS BENS ADQUIRIDOS.

RELACAO DOS BENS ADQUIRIDOS

CONTRATADA

CONTRATO N° Periodode  / [/

Especificacio dos Bens Adquiridos

Valor Valor

o . . -
Doc n® | Data Quantidade Unidade | Descrigdo Unitario | Total

TOTAL

Reservado a Fiscalizagdo da SES
Parecer Técnico Parecer Financeiro
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Local e data [

Assinatura:

MODELO N° 07. ROTEIRO PARA ELABORACAO DO RELATORIO TRIMESTRAL DE
ATIVIDADES ASSISTENCIAIS E METAS PACTUADAS.

1) Introducdo
a. Descricdo da organizacao do relatorio.
b. Descri¢do das particularidades do periodo avaliado que possam ter interferido no desempenho
das atividades previstas, para o periodo, no Plano Operativo Anual (se houver).
2) Abordagem do Objeto
a. Descricdo das iniciativas realizadas pela contratada referentes a qualificacdo do gerenciamento,
operacionalizacéo, e execucdo das agdes e servicos de satide na unidade em questéo.
3) Caracterizacdo da Unidade Assistencial
a. Caracterizar a situacdo atual da unidade Assistencial, no periodo, segundo o0s aspectos
destacados abaixo, com énfase nas principais mudangas que porventura tenham ocorrido no
periodo.
i. Capacidade Instalada, segundo o CNES
ii. Numero de Profissionais Cadastrado no CNES
iii. Descrigdo da Capacidade Instalada, por especialidade
iv. Parque Tecnoldgico Instalado
v. Aquisicdo de Material Permanente
vi. Principais Alterac@es de Infra Estrutura (Constru¢bes/Ampliacdes/ Reformas)
4) Descricao dos Servigos Assistenciais
a. Descricdo do modelo assistencial adotado, destacando mudancas e ou implementacdes
significativas nos processos relacionados, para cada grupo de atencao previsto:
i. Urgéncia Emergéncia
ii. Internacdes
iii. Ambulatérios
5) Descricao dos Servicos de Apoio
a. Assim como no item anterior, elaborar descri¢cdo sobre os processos desenvolvidos nos setores
de apoio, com énfase nas modificacdes e melhorias observadas no periodo.
6) Evolugdo da Gestdo na Unidade
a. Relatar os esforcos no sentido da melhor e maior qualificacdo dos processos gerenciais na
unidade Assistencial, incluindo-se os aspectos relacionados a gestdo clinica.
b. Descrever os principais avancos e resultados gerenciais, incluindo respectivos impactos na
producdo e no desempenho da unidade de salde.
c. Novos Protocolos Clinicos e POPs (Procedimentos Operacionais Padrdo) elaborados e ou
implementados no periodo avaliado.
d. Descricdo das atividades e ou resultados da atuacdo das Comissdes de Apoio e Qualificacdo da
Atencéo ao paciente
7) Humanizacdo da Atengdo
a. Descricdo das iniciativas e acles implementadas no periodo, no sentido de ampliar a
humanizacéo da atengé&o.
8) Inserc¢do e Integracdo com a Rede de Servicos locorregional
a. Destacar as acGes realizadas com vistas a efetiva insercéo e/ou integracdo do equipamento com
a Rede locorregional de servicos de salde.
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9) Painel de Indicadores
a. Apresentar analise do Painel de Indicadores, acordado para este equipamento de salde, no
periodo de referéncia do Relatério de Gestdo.

10) Monitoramento das Metas de Producéo Assistencial e Indicadores de Qualidade e Desempenho
a. Apresentar andlise do consolidado comparativo das metas quantitativas e qualitativas,
considerando os resultados alcangados no periodo.
11) Consideragdes Finais

MODELO N° 08. PLANILHA DE EVOLUGAO DE RECEITAS E DESPESAS.

GRUPOS DE RECEITA / DESPESA MES1 [ MES2 [ MES3 | TOTAL
CLASSIFICACAO R$ [% [R$ [% [R$ [% R$ [%
RECEITA

REPASSES FINANCEIROS-CONTRATO DE GESTAO

APLICACOES FINANCEIRAS

DOACOES

OUTRAS RECEITAS

TOTAL RECEITAS

DESPESA

PESSOAL

ADICIONAIS DIVERSOS

ENCARGOS

FERIAS

FGTS

GRATIFICACOES

INDENIZACOES

INSS

OUTRAS DESPESAS COM PESSOAL

PROVISAO 132 SALARIO E ENCARGOS

PROVISAO FERIAS E ENCARGOS

RESCISAO

SALARIOS

ORDENADOS E SALARIOS

VALE TRANSPORTE

PLANTAO MEDICO

PLANTAO/OUTRAS C PROFISSIONAIS

SERVICOS MEDICOS TERCEIRIZADOS PJ

OUTROS

MATERIAL PERMANENTE

CLIMATIZACAO

ELETROELETRONICOS

EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

EQUIPAMENTOS DE INFRA-ESTRUTURA

EQUIPAMENTOS MEDICOS

MOVEIS E UTENSILIOS

Pagina 58 de 95




=7 GOVERNO
<" DAPARAIBA SECRETARIA DE SAUDE

Comisséo Especial para Selecdo de Organizacdes Sociais — CESOS/SES-PB

PROCESSO N° 241018598 EDITAL N°007/2018 |
GRUPOS DE RECEITA / DESPESA MES1 [MES2 |MES3 | TOTAL
CLASSIFICACAO R$ [% |R$ [% |R$ |[% RS | %

VEICULOS AUTOMOTORES

OUTROS MATERIAIS

MATERIAIS DE CONSUMO

ARTIGOS LIMPEZA/HIGIENE

DIETA ENTERAL

DIETA PARENTERAL

ENGENHARIA HOSPITALAR

ENXOVAL/ROUPARIA

GENEROS ALIMENTICIOS

MATERIAIS ESPECIAIS, ORTESEPROTESE

MATERIALDE MANUTENCAO

MATERIAL DE CIRURGIA CARDIACA

MATERIAL DE CIRURGIA NEURO

MATERIAL EXPEDIENTE

MATERIAL MEDICO HOSPITALAR

MATERIAL RADIOLOGICO

MEDICAMENTOS

OUTROS MATERIAIS

MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS

APARELHO DE ANESTESIA

AR CONDICIONADO

ARCO CIRURGICOS

AUTOCLAVE

CALDEIRA

ELETROCARDIOGRAFOS

ELEVADORES

ENDOSCOPIO

EQUIPAMENTO DE HEMODIALISE

EQUIPAMENTO DE INFORMATICA

EQUIPAMENTO DA UNIDADE PROCESSADORA DE ROUPAS

EQUIPAMENTO DE RX

EQUIPAMENTO DE ULTRASSONOGRAFIA

GRUPO GERADOR

RESPIRADORES

SISTEMA TELEFONICO

TOMOGRAFO

OUTROS EQUIPAMENTOS

VENTILADORES PULMONARES

DESPESAS GERAIS

AJUDA DE CUSTO

ALUGUEIS

COMISSOES E DESPESAS BANCARIAS

DIARIAS PARA VIAGENS

EMPREENDER
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GRUPOS DE RECEITA / DESPESA MES1 [MES2 |MES3 | TOTAL
CLASSIFICACAO R$ [% |R$ [% |R$ |[% RS | %

FUNDACAO E ACAO COMUNITARIA

IMPOSTOS E TAXAS

IOF

ISS

JUROS E OUTROS ACRESCIMOS

PASSAGENS AEREAS

TARIFAS BANCARIAS

TAXA ADMINISTRATIVA

OUTRAS DESPESAS

CONTRATOS DE PRESTAGCAO DE SERVICO E CONVENIOS

CENTRAL DE AR COMPRIMIDO E VACUO -ALUGUEL

COLETA DE RESIDUOS COMUNS SLU

COLETA LIXO INFECTANTE

CONSULTORIA DE GESTAO DE PROJETOS

CONSULTORIA DE GESTAO FINANCEIRA

CONSULTORIA JURIDICA

OUTRAS CONSULTORIAS

CONTROLE DE PRAGAS E DESINSETIZAGAO

CORREIOS TELEGRAFOS E SEDEX

ENGENHARIA CLINICA -SERVICOS

EXAMES EXTERNOS DE IMAGENS

EXAMES LABORATORIAIS

GESTAO DA TI

GESTAO DE PRODUTOS EM SAUDE - MEDICAMENTOS

LIMPEZA CAIXA DE GORDURA

MANUTENCAO PREDIAL

PUBLICIDADE E COMUNICACAO

REPOSICAO DE DOSIMETROS

SERVIGCOS GERAIS - HIGIENIZACAO, LIMPEZA, JARDINAGEM

SERVICOS GRAFICOS

SISTEMA DE SEGURANCA ELETRONICA

VIGILANCIA

LOCACAO DE VEICULOS,

ASSINATURAS DE REVISTAS, JORNAIS, INTERNET E TV

OUTROS SERVICOS

CONTRATO DE FORNECIMENTO -CONSUMO

AGUA

COMBUSTIVEL ALCOOL

COMBUSTIVEL GASOLINA

COMBUSTIVEL GNV

COMBUSTIVEL OLEO DIESEL

ENERGIA ELETRICA

GAS GLP

GASES MEDICINAIS GASOSO
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GRUPOS DE RECEITA / DESPESA

MES1 | MES?2

MES3 | TOTAL

CLASSIFICACAO

R$ | % | R$ | %

R$ |% RS | %

GASES MEDICINAIS LIQUIDO

OLEO DE CALDEIRA

RECARGA EXTINTORES

TELEFONIA FIXA

TELEFONIA MOVEL

OUTROS CONTRATOS

TOTAL DESPESAS

RESULTADO (RECEITAS - DESPESAS)

MODELO N° 09. PLANILHA DE RATEIO DE DESPESAS INDIRETAS.

RATEIO DE DESPESAS INDIRETAS

MEDIA DO
CUSTO FIXO
MENSAL
(R3)

CONTRATO/ OBJETO

MARGEM
CONTRIBUICAO
DOS CUSTOS
INDIRETOS

DE

OBSERVACOES

TOTAL

DESPESA MENSAL
CUSTOS INDIRETOS

COM

DESCRICAO LICITACAO

TOTAL
(RS)

PESSOAL +
ENCARGOS

VALE
TRANSPORTE

ALUGUEL  +
CONDOMINIO

IPTU

LUZ

AGUA

TELEFONIA

INSUMOS

AUDITORIA

CONTABILIDADE

CONSULTORIAS

SISTEMAS

LEGALIZACOES

QUALIDADE

LOGISTICA

AGENCIA
VIAGENS

DE

ADVOCATICIOS

TOTAL MENSAL
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MODELO N° 10. FICHA DE INDICADORES.

FICHA N.° 05 - indice de Atividades de Educagio Permanente

FICHA N.° 05

INDICADOR: indice de Atividades de Educacio Permanente - Técnico Assistencial com Capacitacio
Especifica

Obijetivo: Caracterizar o corpo funcional, seu relacionamento com a Instituicdo e a existéncia de politica de
desenvolvimento de recursos humanos, aspectos relevantes na determinacdo da qualidade da gestdo e da
assisténcia.

1. Descricdo do indicador: Relagdo entre o nimero de horas dos Gestores ouvintes nos cursos € o0 numero de
horas trabalhadas, multiplicado por 1000.
FORMULA DE CALCULO DO RESULTADO DO INDICADOR

a) Numerador - Numero de funcionarios ouvintes nos cursos de Capacitacdo Especifica e Periddica do servico:
E a somatoria de todos os funcionarios ouvintes dos cursos no periodo determinado. Caso o colaborador
participe de varios cursos, serd computado o total de horas de todos os cursos.

b) Denominador - E a somatéria das horas de todos os cursos ministrados no periodo determinado. Deveréo ser
contabilizados cursos realizados na unidade assistencial; cursos externos pagos integralmente pelo servigo. Os
cursos de graduacao, pos-graduacao financiados pelo servigo deverdo ser informados na época da sua conclus&o.
¢) Nimero de horas/fhomem trabalhadas: E o ndmero de funcionérios ativos no cadastro do servigo pelo nimero
de horas previstas para cada um, em contrato de trabalho.

Exemplo: Total de horas trabalhadas por funcionério = (1600+1200+1000)/3=1266

Total de horas treinadas por funcionario = (50+40+0)/3 = 30

INDICE DE TREINAMENTO = (30/1266) X 1000= 23,69

Interpretacdo do exemplo: de cada 1000 horas de trabalho, 23,69 foram de treinamento.

2. UNIDADE: Horas/homem treinadas por 1000 horas/lhomem trabalhadas.

3. RESPONSAVEL PELO DADO: Recursos Humanos

4. METODOLOGIA DE APURACAO DO INDICADOR / COLETA E ORIGEM DOS DADOS:

Nimero de funcionarios ouvintes em todos os cursos do servico: E coletado através do formulério "Planilha de
Treinamento™ que esta disponivel em toda instituicdo. A pessoa responsavel pelo treinamento devera preencher
e devolver a Geréncia de Qualidade para compilacéo dos dados.

Carga horaria dos cursos: E coletado através do formulério "Planilha de Treinamento".

NiGmero de horas/homem trabalhadas: E preenchido pelo RH em uma planilha com os dados extraidos do
sistema e enviado mensalmente.

5. FREQUENCIA DE LEVANTAMENTO:

5.1. Compilacéo e apuracdo:( ) Diario () Semanal ( X ) Mensal () Anual

5.2. Apresentacdo para as partes interessadas: () Diario, ( )Mensal, () Trimestral
5.3. Apresentacdo Institucional: () Mensal () Trimestral "NAGEH — Pessoas/CQH"

6. DIMENSAO DA COLETA:
( X') Todas as unidades da Instituicdo
() Em unidades especificas. Quais?

Observagdes: A Politica de Educagdo Permanente em Salde aparece como | META — 30 horas-ano, por
uma proposta de acdo estratégica para contribuir para a transformacdo e a | funcionario, a necessidade em
qualificacdo das praticas de salde, a organizacdo das acOes e dos servigos, | educacdo continuada.

dos processos formativos e das praticas pedagdgicas na formacdo e no
desenvolvimento dos trabalhadores de saldde. Implica em trabalho
intersetorial capaz de articular o desenvolvimento individual e institucional,
as acdes e 0s servicos e a gestdo local, a atencdo a saude e o controle social.

Recomenda-se: Para ter usuarios satisfeitos, o servico deve produzir e/ou

Periodicidade de Envio dos
Dados: Mensal
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fazer algo com qualidade gque venha a saciar os desejos e as necessidades do
paciente. Para ter qualidade em tudo o que se faz, devem-se ter pessoas
qualificadas produzindo, e para ter estas pessoas, a instituicdo deve investir
na preparacdo das mesmas através de capacitacées.

FONTE DE DADOS: Certificado de conclusao do curso realizado por funcionarios do servico ou declaragéo de
curso em andamento, emitido por instituicdo de ensino. Lista de presenca dos encontros de Educagéo
Permanente realizados e contelidos explorados. As capacitagdes devem ser registradas contendo data, horario,
carga horéria, conteldo ministrado, nome e a formagdo ou capacitacdo profissional do instrutor e dos
trabalhadores envolvidos.

+Benchmarking - Pardmetros, Dados Estatisticos: CQH;

Data de Origem Ultima Revis&o N° de Revisdes Itens alterados Proxima Revisao

ITENS QUE COMPOE A FICHA DO INDICADOR:

+ Indicador: identifica 0 nome do indicador;

+ Objetivo do controle: descreve a utilidade de se fazer esse tipo de levantamento;

¢ Descricdo do Indicador/formula: informa qual dado foi utilizado para a constru¢cdo do indicador
(numerador/denominador);

+ Unidade de Medida: informa qual o tipo de medida utilizada para esse indicador (percentual, unidade etc.);

+ Responsavel pelo Dado/Setor: informa o setor ao qual o indicador esta ligado;

¢ Metodologia de Apuragdo do Indicador / Coleta e Origem Dos Dados:

¢ Frequéncia de Levantamento/periodo: informa a qual periodo que se referem os dados levantados;

+Dimenséo da Coleta: se refere a que setor(es) ou unidade especifica da Instituicdo

# Observacdes

+ Recomendacdes

¢ Meta: informa qual a meta a ser alcangada para esse indicador (meta institucional ou preconizada por outros
6rgdos competentes ou dados de literatura);

Periodicidade De Envio Dos Dados:

+ Fonte de Dados: é imprescindivel informar por qual geréncia foi elaborado o grafico e se houve parceria com
outros setores;
¢ Benchmarking - Pardmetros, Dados Estatisticos: para descri¢do sobre base de comparagdo para esse indicador,

se a meta esta baseada em indicadores da Secretaria Estadual, do Ministério da Saude, do CQH, da literatura e
etc.
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ANEXO VIII - MODELO DE ATESTADO DE COMPROVACAO DE VISITA TECNICA.

ATESTADO

Atesto, para fins de comprovagdo nos termos do Edital n° 007/2018,
, Documento de Identidade n°
Organizacdo Social de Saude, , CNPJ n°

que o Sr(a)
representante da
, realizou

visita técnica na UPA 24 HRS, no Municipio de GUARABIRA - PB, no(s) dia(s)
carga horaria total de (__) horas.

Jodo Pessoa, de

Representante da Secretaria de Estado da Saude da Paraiba

, cCom uma

de 2018.
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ANEXO I1X — MODELO DE DECLARAGAO DE NAO REALIZAGAO DE VISITA TECNICA

DECLARACAO

Declaramos, para fins de participacdo no Edital de Selecdo, cujo objeto é a SELECAO DE
ORGANIZACAO SOCIAL NA AREA DA SAUDE PARA O GERENCIAMENTO E OFERTA DE
ACOES E SERVICOS DE SAUDE NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO — UPA 24 HORAS,
LOCALIZADA NO MUNICIPIO DE GUARABIRA-PB, que assumimos integralmente a responsabilidade
decorrente de eventual desconhecimento de informagdes ou fatos provocados pela ndo realizacdo da visita
técnica na Unidade assistencial alcangada por este edital.

Local, _ de de 2018.

Assinatura do representante legal da Organizacao Social e carimbo
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ANEXO X — RELAGAO DE BENS E EQUIPAMENTOS A SEREM DESTINADOS A TRANSFERENCIA.

ESPECIFICACADO COR MARCA MODELO SERIE TOMBAMENT | CONV. | EC
o
RECEPCAO
AR CONDICIONADO 12.000BTUS BEGE CARRIER 3410B70187 134045 SES 02
CADEIRA GIRATORIA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109979 SES 02
CADEIRA GIRATORIA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109978 SES 02
ARMARIO BAIXO COM 2 PORTAS BEGE 119825 SES 02
MESA DE TRABALHO C/6 GAVETAS CINZA 134046 SES 02
AR CONDICIONADO 30.000BTUS BRANCA CARRIER 42LUCA030515LC S2110Y01105 134032 SES 02
GAVETEIRO COM 3 GAVETAS CINZA ARTLINE 134033 SES 02
GELAGUA BRANCA MASTER.FRIO NEO 51770NE100043 125070 SES 02
ARMARIO BAIXO BEGE 11992 SES 03
LIXEIRA INOX COM PEDAL INOX 134023 SES 03
LIXEIRA INOX COM PEDAL INOX 134042 SES 02
TV 26 POLEGADAS PRETA LG 26LD330MB 121939 SES 02
LONGARINA 3/LUGARES ASSENTO PLASTICO CINZA 134035 SES 02
LONGARINA 3/LUGARES ASSENTO PLASTICO CINZA 134036 SES 02
LONGARINA 3/LUGARES ASSENTO PLASTICO CINZA 134037 SES 02
LONGARINA 3/LUGARES ASSENTO PLASTICO CINZA 134038 SES 02
LONGARINA 3/LUGARES ASSENTO PLASTICO CINZA 134039 SES 02
LONGARINA 3/LUGARES ASSENTO PLASTICO CINZA 134040 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109021 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109020 SES 02
CADEIRA GIRATORIA C/ BRAGCO ESTOFADO PRETA 108990 SES 02
MESA DE TRABALHO C/ 3 GAVETAS BRANCA 134044 SES 02
MONITOR PRETA AOC E9505WN DF6261A00819 139.644 SES 0.2
MONITOR PRETA AOC E9505WN DF6261A00879 139.645 SES 0.2
CPU PRETA TAURUS 139739 SES 0.2
CPU PRETA TAURUS 139740 SES 0.2
ESPERA EXTERNA DA RECEPCAO

Pagina 66 de 95



{=7% GOVERNO
L7F DAPARAIBA

SECRETARIA DE SAUDE
.|
Comisséo Especial para Selecao de Organizac6es Sociais — CESOS/SES-PB

| PROCESSO N° 241018598

EDITAL N°007/2018

LONGARINA 3/LUGARES ASSENTO PLASTICO CINZA 134050 SES 02
LONGARINA 3/LUGARES ASSENTO PLASTICO CINZA 134049 SES 02
CADEIRA DE RODAS C/ ESTOFADO PRETA 100730 SES 02
CADEIRA DE RODAS C/ ESTOFADO PRETA 100684 SES 02
CADEIRA DE RODAS C/ ESTOFADO PRETA 100731 SES 02
CONSULTORIO 01
LIXEIRA INOX COM PEDAL INOX TRAMONTINA 134047 SES 02
MESA PARA EXAME CLINICO BRANCA 134051 SES 02
ESCADINHA C/2 DEGRAUS INOX 107574 SES 02
AR CONDICIONADO 7.000BTUS BRANCA CARRIER 1210B5472100000110 134034 SES 02
9553
MESA DE TRABALHO C/2 GAVETAS CINZA 119107 SES 02
CADEIRA GIRATORIA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 108986 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 134055 SES 02
BIOMBO COM 2 CORPOS BEGE 102946 SES 02
NEGATOSCOPIO BRANCA 108671 SES 02
MONITOR PRETA AOC E9505WN DF6261A000824 139.646 SES 0.2
CPU PRETA TAURUS 139719 SES 0.2
CPU PRETA TAURUS 139714 SES 03
CONSULTORIO 02
AR CONDICIONADO 7.000BTUS BRANCA CARRIER 1210135463300000110 134021 SES 02
9553

LIXEIRA INOX COM PEDAL INOX TRAMONTINA 134023 SES 02
CADEIRA GIRATORIA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 108888 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 134025 SES 02
ESCADINHA C/2 DEGRAUS INOX 107581 SES 02
BIOMBO COM 2 CORPOS BEGE 102936 SES 02
MESA DE TRABALHO C/2 GAVETAS CINZA 119805 SES 02
NEGATOSCOPIO BRANCA 108642 SES 02
MONITOR PRETA AOC E9505WN DF6261A009769 139.647 SES 0.2
CPU PRETA TAURUS 139718 SES 0.2
COMPUTADOR PRETO AOC DFG261A008336 SES 03
CPU PRETO

SALA DA DIRECAO
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CADEIRA GIRATORIA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 108974 SES 02
CADEIRA GIRATORIA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 108983 SES 02
GAVETEIRO COM 3 GAVETAS CINZA ARTLINE 133890 SES 02
GAVETEIRO COM 3 GAVETAS CINZA ARTLINE 133891 SES 02
AR CONDICIONADO 7.000BTUS BRANCA CARRIER 42LUCAO07515LC 133986 SES 02
MESA PARA COMPUTADOR CINZA 133988 SES 02
MESA PARA COMPUTADOR CINZA 133989 SES 02
COMPUTADOR COMPLETO PRETA HP CQ11320BR BRG121011K 133992 SES 02
IMPRESSORA CINZA HP CE459A BRBFC7P53M 133994 SES 02
ATENDIMENTO SOCIAL
AR CONDICIONADO 7.000BTUS BRANCA CARRIER 1210B5460400000110 134026 SES 02
9553
GAVETEIRO COM 3 GAVETAS CINZA ARTLINE 134027 SES 02
CADEIRA GIRATORIA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 108980 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 134031 SES 02
MESA PARA COMPUTADOR CINZA 134030 SES 02
COMPUTADOR COMPLETO PRETO COMPAG CG11320BR BRG121006R 133987 SES 03
ARMARIO VITRINE BRANCO 101134 SES 03
AR CONDICIONADO SPLIT 7.000 BTUS BRANCO CARRIER 134026 SES 03
SALA DE GESSO
AR CONDICIONADO 7.000BTUS BRANCA CARRIER 1210B5449100000110 134010 SES 02
9553
MESA PARA EXAME CLINICO BRANCA 134011 SES 02
ESCADINHA C/2 DEGRAUS INOX 134012 SES 02
BIOMBO COM 2 CORPOS BEGE 102968 SES 02
ARMARIO VITRINE COM 1 PORTA BRANCA 101037 SES 02
ARMARIO BAIXO C/ 3 PORTAS 4 GAVETAS MDF BRANCA 134009 SES 02
CLASSIFICACAO DE RISCO
MESA DE TRABALHO MDF COM 2 GAVETAS CINZA 119806 SES 02
AR CONDICIONADO 9.000BTUS BRANCA CARRIER 1310B9862300000111 134016 SES 02
8609
ARMARIO BAIXO COM 2 PORTAS CINZA 119829 SES 02
MACA FIXA PARA EXAME 109454 SES 02
ESCDINHA C/2 DEGRAUS INOX 107575 SES 02
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LIXEIRA INOX COM PEDAL INOX TRAMONTINA 134019 SES 02
BALANCA DIGITAL BRANCA WELMY 17399

CADEIRA GIRATORIA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 108991 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 134020 SES 02
BALANCA PEDIATRICA DIGITAL BRANCA WELMY R1109.E 15242 89322 SES 02
BALANCA DIGITAL BRANCA MUSS.VITAL 134022 SES 02
MONITOR PRETA AOC E9505WN DF6261A008199 139.648 SES 0.2
CPU PRETA TAURUS 139720 SES 0.2

OBSERVACAO INFANTIL
CAMA HOSPITALAR BRANCA LINET 20090259049 93939 SES 03
CAMA HOSPITALAR BRANCA LINET 20090259050 93940 SES 03
CARRO DE PARADA CINZA 101234 SES 03
SUPORTE DE SORO INOX 110474 SES 03
SUPORTE DE SORO INOX 110522 SES 03
OXIMETRO DE PULSO CINZA DX2022 95330 SES 03
RESPIRADOR PULMONAR BRANCO MEDAP 10040094 117189 SES 03
AR CONDICIONADO 18.000 BTUS SPLIT BRANCO 133951 SES 03
TV 26~ PRETA LG 121938 SES 03
ARMARIO DE PIA COM 3 PORTAS E 4 GAVETAS BRANCO 134063 SES 03
CADEIRA FIXA SEM BRACO PRETA SES 03
CADEIRA FICA SEM BRACO PRETA SES 03
CADEIRA GIRATORIA SEM BRACO PRETA 134066 SES 03
MESA PRA COMPUTADOR CINZA 134062 SES 03
LAVAGEM E DESCONTAMINACAO DOS MATERIAS
ARMARIO BAIXO C/ 3 PORTAS 4 GAVETAS BRANCA 134000 SES 02
ESTANTES EM ACO COM 3 DIVISORIAS INOX 126964 SES 02
SALA DE UTILIDADE DE LIMPEZA
ARMARIO BAIXO C/ 3 PORTAS 4 GAVETAS BRANCO 134005 SES 02
CARRO DE LIMPEZA C/ RODIZIO PLASTICO CINZA 134006 SES 02
SALA DE INFORMATICA

CADEIRA GIRATORIA S/ BRACO ESTOFADO PRETA 133976 SES 02
CADEIRA GIRATORIA S/ BRACO ESTOFADO PRETA 133977 SES 02
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MESA PARA COMPUTADOR CINZA 133978 SES 02
MESA PARA COMPUTADOR CINZA 133979 SES 02
AR CONDICIONADO 18.000BTUS BRANCA ELETROLUX 133970 SES 02
GAVETEIRO COM 3 GAVETAS CINZA ARTLINE 133980 SES 02
ARMARIO ALTO COM 2 PORTAS CINZA 119817 SES 02
ARMARIO ALTO COM 2 PORTAS CINZA 119815 SES 02
ARMARIO ALTO COM 2 PORTAS CINZA 119814 SES 02
FARMACIA
ESTANTES COM 2 DIVISORIAS INOX 126971 SES 02
ESTANTES COM 2 DIVISORIAS INOX 126853 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 133999 SES 02
CADEIRA GIRATORIA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 108975 SES 02
AR CONDICIONADO 7.000BTUS BRANCA CARRIER 133995 SES 02
GAVETEIRO COM 3 GAVETAS CINZA ARTLINE 133981 SES 02
COMPUTADOR COMPLETO PRETA HP CQ11320BR BRG1210290 133996 SES 02
ARMARIO BAIXO DE MADEIRA C/ 2 GAVETAS CINZA 119918 SES 02
REPOUSO FEMININO
AR CONDICIONADO 7.000BTUS BRANCA CARRIER 1210B5460300000110 133969 SES 02
9553
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 133974 SES 02
CAMA BELICHE DE MADEIRA VINHO 133975 SES 02
CAMA BELICHE DE MADEIRA VINHO 133966 SES 02
ARMARIO BAIXO COM 2 PORTAS BRANCA 119827 SES 02
ARMARIO ALTO INOX C/2 PORTAS INOX 127683 SES 02
ARMARIO ALTO INOX C/2 PORTAS INOX 127670 SES 02
REPOUSO MASCULINO
CAMA BELICHE DE MADEIRA VINHO 133973 SES 02
AR CONDICIONADO 7.000BTUS BRANCA CARRIER 1210B5449000000110 133968 SES 02
9553
ARMARIO BAIXO COM 2 PORTAS BRANCA 119921 SES 02
CADEIRA FIXA C/BRACO ESTOFADO PRETA 133971 SES 02
REPOUSO COLETIVO
CAMA BELICHE DE MADEIRA PRETA 133972 SES 02
CAMA BELICHE DE MADEIRA PRETA 133974 SES 02
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CAMA BELICHE DE MADEIRA PRETA 139738 SES 02
CAMA BELICHE DE MADEIRA PRETA 139735 SES 02
CAMA BELICHE DE MADEIRA PRETA 139737 SES 02
CAMA BELICHE DE MADEIRA PRETA 139736 SES 02
ESTANTES COM 2 DIVISORIAS INOX 126958 SES 02
ARMARIO DE FERRO CINZA 127679 SES 02
ARMARIO DE FERRO CINZA 127678 SES 02
AR CONDICIONADO SPLIT 18.000 BTUS BRANCO 133982 SES 02
MESA DE COMPUTADOR CINZA 133979 SES 02
APARELHO DE FAX RETO 134029 SES 02
CPU PRETO TAURUS SES 02
CPU PRETO TAURUS SES 02
ARMARIO BAIXO BEGE 119824 SES 03
COPA DE DISTRIBUICAO
ARMARIO BAIXO C/ 3 PORTAS 4 GAVETAS BRANCA 134001 SES 02
AR CONDICIONADO 7.000BTUS BRANCA CARRIER 1210B5450200000110 134002 SES 02
9553
ARMARIO ALTO INOX C/2 PORTAS INOX 127673 SES 02
REFRIGERADOR INDUSTRIAL VERTICAL REVI.FRIO 134003 SES 02
REFEITORIO DOS FUNCIONARIOS
AR CONDICIONADO 12.000BTUS BRANCA CARRIER 3410B7018600000111 133981 SES 02
8672
MESAS DE REFEITORIOS COM 4 ASSENTOS BRANCA 127467 SES 02
MESAS DE REFEITORIOS COM 4 ASSENTOS BRANCA 127466 SES 02
MESAS DE REFEITORIOS COM 4 ASSENTOS BRANCA 127468 SES 02
MESAS DE REFEITORIOS COM 4 ASSENTOS BRANCA 127465 SES 02
GELAGUA BRANCA 51770-NE100016 125075 SES 02
SALA DA ADMINISTRACAO
AR CONDICIONADO 18.000BTUS BRANCA SPRINGER 3210B6701000000111 133982 SES 02
8653
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 133984 SES 02
CADEIRA GIRATORIA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 133985 SES 02
CADEIRA GIRATORIA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 108885 SES 02
COMPUTADOR COMPLETO PRETA HP CQ11320BR BRG12006R 133987 SES 02
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MESA PARA COMPUTADOR CINZA 133886 SES 02
MONITOR PRETA AOC E9505WN DF6261A008279 139.651 SES 0.2
MONITOR PRETA AOC E9505WN DF6261A008279 139.652 SES 0.2
CPU PRETA TAURUS 139.725 SES 0.2
VESTIARIO MASCULINO
ARMARIO EM ACO COM 2 PORTAS CINZA 127679 SES 02
ARMARIO EM ACO COM 2 PORTAS CINZA 127684 SES 02
VESTIARIO FEMININO
ARMARIO EM ACO COM 2 PORTAS CINZA 127683 SES 02
ARMARIO EM ACO COM 2 PORTAS CINZA 127679 SES 02
CORREDOR
RELOGIO DE PONTO BIOMETRICO PRETA | MADIS | REP.V2BB 5001230028645 139.715 | SES 0.2
ALMOXARIFADO
ESTANTES EM ACO COM 10 DIVISORIAS CINZA 126860 SES 02
ARMARIO ALTO COM 2 PORTAS CINZA 127680 SES 02
ARMARIO ALTO COM 2 PORTAS CINZA 127674 SES 02
ARMARIO ALTO COM 2 PORTAS CINZA 127677 SES 02
ESCADA DE ALUMINIO COM 8 DEGRAUS ALUMINIO 134046 SES 02
EMERGENCIA VERMELHA

MONITOR MULTIPARAMETRO BEGE LINET 1E002260058 20100018929 117169 SES 02
MONITOR MULTIPARAMETRO 95377

MONITOR MULTIPARAMETRO 95372

MONITOR MULTIPARAMETRO BEGE LINET 1E0022600458 20100018931 117170 SES 02
CAMA HOSPITALAR ELETRICA BRANCA LINET 15MJ7045177 20090262701 93929 SES 02
CAMA HOSPITALAR ELETRICA BRANCA LINET 15MJ7045177 20090262911 93828 SES 02
RESPIRADOR PULMONAR BEGE DRAGER OXILOG.3000 ASN5.0086 121122 SES 02
RESPIRADOR PULMONAR BEGE DRAGER OXILOG.3000 ASB5.0063 121124 SES 02
DESFIBRILADOR BEGE ZOLL CE0197 T10E120460 113572 SES 02
DESFIBRILADOR BEGE ZOLL CE0197 T10E120438 113573 SES 02
OXIMETRO DE PULSO BEGE DIXTAL DX2022 101806452 95530 SES 02
SUPORTE PARA SORO C/ RODIZIO INOX 110523 SES 02
SUPORTE PARA SORO C/ RODIZIO INOX 110431 SES 02
BIOMBO COM 2 CORPOS BEGE 102956 SES 02
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BIOMBO COM 2 CORPOS BEGE 102925 SES 02
AR CONDICIONADO 18.000BTUS BRANCO SPRINGER 42RWCAOQ18515 361B6719700111853 133947 SES 02
AR CONDICIONADO 18.000BTUS BRANCO SPRINGER 42RWCAOQO18515 361B67231000111186 133948 SES 02
53
ESCADINHA C/2 DEGRAUS INOX 105528 SES 02
MESA PARA COMPUTADOR CINZA 139056 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETO 134052 SES 02
PIA HOSPITALAR DE INOX 134054 SES 02
PIA BALCAO INOX C/ 3 PORTAS 4 GAVETAS BRANCO 134053 SES 02
ESCADINHA C/2 DEGRAUS INOX 124268 SES 02
ELETROCARDIOGRAFO BEGE EMAI EX-03 10EQ00485 139730 SES 0.2
MONITOR PRETA AOC E9505WN DF6261A008336 139.649 SES 0.2
CPU PRETA TAURUS 139720 SES 0.2
CPU PRETO 139716 SES 02
ASPIRADOR CIRURGICO BRANCA MAQUET MEDAP 10040098 117187 SES 0.2
ASPIRADOR CIRURGICO BRANCA MAQUET MEDAP 10040098 117189 SES 0.2
CARRO DE EMERGENCIA BEGE LANCO 101235 SES 02
CARRO DE EMERGENCIA BEGE LANCO 101236 SES 02
EMERGENCIA AMARELA
CAMA HOSPITALAR ELETRICA BRANCA LINET 15MJ7045177 20090262634 93937 SES 02
CAMA HOSPITALAR ELETRICA BRANCA LINET 15MJ7045177 20090262633 93938 SES 02
CAMA HOSPITALAR ELETRICA BRANCA LINET 15MJ7045177 20090262762 93935 SES 02
AR CONDICIONADO 48.000BTUS BRANCA ELGIN PHE1480002 133949 SES 02
SUPORTE PARA SORO C/ RODIZIO INOX 110124 SES 02
SUPORTE PARA SORO C/ RODIZIO INOX 110546 SES 02
SUPORTE PARA SORO C/ RODIZIO INOX 110522 SES 02
ASPIRADOR CIRURGICO BEGE MAQUET SILENT.1070 10040094 117189 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 134058 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 134059 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 134060 SES 02
ARMARIO BAIXO C/ 3 PORTAS 4 GAVETAS CINZA 119804 SES 02
CORREDOR DA EMERGENCIA
CAMA HOSPITALAR ELETRICA BEGE LINET 1E002260058 20100018929 117169 SES 02
CAMA HOSPITALAR ELETRICA BEGE LINET 1E0022600458 20100018931 117170 SES 02
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SETOR DE INALACAO COLETIVA
SUPORTE PARA SORO C/RODIZIO INOX 110474 SES 02
SUPORTE PARA SORO C/RODIZIO INOX 110455 SES 02
SUPORTE PARA SORO C/RODIZIO INOX 110514 SES 02
SUPORTE PARA SORO C/RODIZIO INOX 110432 SES 02
SUPORTE PARA SORO C/RODIZIO INOX 110518 SES 02
AR CONDICIONADO 9.000BTUS BRANCA CARRIER 3810B98690001118669 133959 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109024 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109019 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109018 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109022 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109016 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109015 SES 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109013 SES 02
ARMARIO BAIXA C/ 3 PORTAS 4 GAVETAS BRANCA 134007 SES 02
SALA DE OBSERVACAO
MESA PARA EXAME BRANCA SES 03
SUPORTE DE SORO INOX SES 03
SUPORTE DE SORO INOX SES 03
AR CONDICIONADO 7.000 BTUS BRANCO SES 03
SETOR ECG
AR CONDICIONADO 9.000BTUS BRANCO CARRIER 42LUCAO 1210B54495090000515 133960 SES 02
LS
SUPORTE PARA SORO C/RODIZIO INOX 110328 SES 02
ARMARIO BAIXO COM 2 PORTAS BEGE 119828 SES 02
MESA PARA EXAME CARDIOLOGICO BRANCO 133961 SES 02
MESA RETANGULAR EM INOX INOX GOAIS 133962 SES 02
ESCADINHA C/2 DEGRAUS INOX 124267 SES 02
ELETROCARDIOGRAFO CINZA DIXTAL EP-3 090311527 88602 SES 02
SETOR SUTURA-CURATIVO
AR CONDICIONADO 9.000BTUS BRANCA CARRIER 1210B54626000110955 133963 SES 02
3
MESA RETANGULAR INOX 109263 SES 02
ESCDINHA C/2 DEGRAUS INOX 107522 SES 02
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ARMARIO VITRINE CO 1PORTA BRANCA 101035 SES [ 02
ARMARIO VITRINE 2 PORTAS BRANCA ROTAL 101037 SES | 02
FOCO CIRURGICO BRANCA 133964 SES | 02
ARMARIO BAIXO C/ 3 PORTAS 4 GAVETAS BRANCA 134008 SES | 02
MACA PARA TRANSPORTE LARANJA LINET 117170 SES | 02
SETOR APLICACAO DE MEDICAMENTO E REIDRATACAO
CADEIRA FIXA C/ BRAGCO ESTOFADO PRETA 109113 SES [ 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109090 SES | 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109009 SES | 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109023 SES | 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109017 SES | 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109025 SES | 02
SUPORTE PARA SORO C/ RODIZIO INOX 110449 SES | 02
SUPORTE PARA SORO C/ RODIZIO INOX 110550 SES | 02
SUPORTE PARA SORO C/ RODIZIO INOX 110457 SES | 02
AR CONDICIONADO 9.000BTUS BRANCA CARRIER 421LUCA030515 50610400112 133954 SES | 02
CADEIRA FIXA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 109014 SES | 02
SUPORTE DE BRACO BRANCA 103150 SES | 02
CADEIRA GIRATORIA C/ BRACO ESTOFADO PRETA 108977 SES | 02
GELAGUA BRANCA MASTER.FRIO NEO 51770NE97676 125071 SES | 02
GAVETEIRO COM 3 GAVETAS CINZA ARTLINE 134069 SES | 02
ARMARIO BAIXO INOX C/ 3 PORTAS 4 GAVETAS BRANCA 134070 SES | 02
MESA DE TRABALHO COM 2 GAVETAS CINZA 119698 SES | 02
MONITOR PRETA AOC E9505WN DF6261A008279 139.650 SES | 0.2
CPU PRETA TAURUS 139716 SES | 0.2
TELEVISAO LCD 227 PRETA SAMSUNG SYNC MASTER 139717 SES | 0.2
MONITOR PRETO AOC DFG241009769 137650 SES | 03
CPU PERTO TAURUS 139979 SES | 03
LABORATORIO
CADEIRA GIRATORIA SEM BRACO PRETA 133976 SES [ 03
AR CONDICIONADO SPLIT 7.000 BTUS BRANCO 133165 SES | 03
SETOR DE RAIO X
AR CONDICIONADO 18.000BTUS | BRANCA | SPRINGER | 42RWCAO018519LS | 3610467196000118653 | 133955 | SES | 02
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APARELHO DE RAIOX BEGE SHIMAPZU MOBILIART 0266N0639 97963 SES 02
CADEIRA TIPO DIRETOR GIRATORIA PRETA 108987 SES 02
CADEIRA FIXA S/ BRACO ESTOFADO PRETA 133967 SES 02
NEGATOSCOPIO BRANCA 108614 SES 02
ARMARIO BAIXO COM 2 PORTAS CINZA 119820 SES 02
AR CONDICIONADO 9.000BTUS BRANCA CARRIER 421LUCA00151565 216B546190001109553 133956 SES 02
SERRA ELETRICA PARA GESSO AZUL 122556 SES 02
ESCADINHA C/2 DEGRAUS INOX 107583 SES 02
PROCESSADORA AUTOMATICA DE RAIOX BRANCA MACROTEC MX-2 01096316 133957 SES 02
MACA PARA EXAME DE RAIOX BRANCA 109452 SES 02
ARMARIO BAIXO COM 2 PORTAS BEGE 119826 SES 02
SUPORTE PARA SORO C/ RODIZIO INOX 110513 SES 02
NOBREAK BEGE SMS NET-3 2722500010992 133958 SES 02
MESA PARA COMPUTADOR CINZA 134071 SES 02
SETOR ROUPA LIMPA
CARRO DE ROUPA LIMPA INOX 126325 SES 02
CARRO DE ROUPA LIMPA INOX 126326 SES 02
COORDENACAO DA CCIPH
ARMARIO BAIXO COM 02 PORTAS BEGE 119826 SES 02
GAVETEIRO COM 3 GAVETAS BEGE 134028 SES 02
MASA PARA COMPUTADOR CINZA 133983 SES 02
CADEIRA FIXA S/BRACO PRETO SES 02
CADEIRA GIRATORIA COM BRACO PERTO 108974 SES 02
COMPUTADOR COMPLETO PRETO POSITIVO 1AC92N562 SES 02
IMPRESSORA HP DESKSET BRANCA BR4961B0JX SES 02
ARCONDICIONADO SPLIT 9.000 BTUS BRANCA CARRIER 133960 SES 02
COLETA DE MATERIAL
AR CONDICIONADO 9.000BTUS BRANCA CARRIER 421LUCA00951565 1210B546000109553 133953 SES 02
CADEIRA FIXA S/ BRACO ESTOFADO PRETA 109026 SES 02
CADEIRA DE RODA BRANCA 103149 SES 02
GELAGUA BRANCA MASTER.FRIO NEO 517701NE99533 125073 SES 02
CADEIRA FIXA S/ BRACO ESTOFADO PRETA 133073 SES 02
CADEIRA FIXA S/ BRACO ESTOFADO PRETA 134072 SES 02
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PIA BALCAO INOX C/ 3 PORTAS 4 GAVETAS BRANCO 134063 SES [ 02
CADEIRA FIXA S/ BRAGO ESTOFADO PRETA 134064 SES | 02
CADEIRA FIXA S/ BRACO ESTOFADO PRETA 134065 SES | 02
CADEIRA FIXA S/ BRACO ESTOFADO PRETO 134066 SES | 02
ASPIRADOR PULMONAR BEGE MEDAP SILENT.3000 10020015 117125 SES | 02
DESFIBRILADOR BEGE ZOLL T10E120183 113571 SES | 02
OXIMETRO DE PULSO BEGE DIXTAL DX2022 10180761 95333 SES | 02
ESCADINHA C/2 DEGRAUS INOX 107580 SES | 02
CARRO DE EMERGENCIA BEGE LANCO 101234 SES | 02
MORQUE
AR CONDICIONADO 9.000BTUS BRANCO CARRIER 421LUCA00951565 | 1210B54613000001100 134067 SES | 02
9553
CARRO DE CURATIVO BRANCA 102493 SES | 02
MACA INOX COM RODIZIO QUIRUMED 127613 SES | 02
ARMARIO ALTO C/2 PORTAS INOX 127675 SES | 02
ARMARIO ALTO C/2 PORTAS INOX 127672 SES | 02
SETOR DE TRANSPORTE
CAMINHONETE/CARRO ABERTO BRANCA | COURIER | L1.6 FLEX | 9BFZC52P3BB902371 | 113619 | SES | 02
CASA DE FORCA

GERADOR 790300 134048 SES [ 03
ARMARIO ALTO C/02 PORTAS INOX 127675 SES | 03
ARMARIO ALTO C/ 02 PORTAS INOX 127672 SES | 03
MESA DE EXAME 134011 SES | 03
CORTADOR DE GRAMA MC35L 1300WATTS

ESCADA DE INOX 133946 SES | 03
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ANEXO XI — MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO.

CONTRATO DE GESTAO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE E O , QUE VISA O
GERENCIAMENTO E OFERTA DE AGOES E SERVICOS DE
SAUDE NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24
HORAS, LOCALIZADA NO MUNICIPIO DE GUARABIRA-PB.

O ESTADO DA PARAIBA, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
DA PARAIBA, Orgio da Administracdo Direta do Governo do Estado da Paraiba, situada na Avenida Dom Pedro I,
n.° 1826, nesta capital, doravante denominada simplesmente “SECRETARIA”, CNPJ/MF N.° 08.778.268/0001-60,
neste ato representada por sua Secretaria CLAUDIA LUCIANA DE SOUSA MASCENA VERAS, brasileira,
enfermeira, inscrita no CPF sob o n.° 680.075.674-68, RG n° 2800165 SSP/PB, doravante denominada
CONTRATANTE, e de outro lado o (a) , neste ato denominada CONTRATADA, considerando
tudo que consta no Processo Administrativo n° 241018598/2018/SES/PB, RESOLVEM celebrar o presente
CONTRATO DE GESTAO, mediante as seguintes clausulas e condigdes.

FUNDAMENTACAO LEGAL

O presente contrato de gestao rege-se por toda a legislacéo aplicavel a espécie, especialmente a Lei Federal n°.
9.637/98, Lei Federal n°. 8.080/90, Decreto Federal n°. 6.170/07, Lei Estadual n°. 9.454/11, e no que couber as normas
da Lei Federal n°. 8.666/93, bem como os preceitos de direito publico, pelas disposi¢des do Projeto Basico, Edital e

anexos, independentemente de transcricéo.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.0. O objeto deste CONTRATO DE GESTAO visa ao gerenciamento institucional, operacionalizacio e execucao
das acGes e servicos em salde na UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24 HORAS, localizada no
Municipio de Guarabira, Estado da Paraiba, segundo as normas do Projeto Basico, Proposta Técnica da Organizagao
Social vencedora e demais anexos que sdo partes integrantes deste instrumento:

e ANEXO A - Informagdes, metas de producdo assistencial e indicadores de qualidade e desempenho

propostas para a Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 horas — Guarabira;

e ANEXO B - Proposta técnica e econdmica;

e ANEXO C - Estimativa de Custeio e de Investimentos para a Unidade de Pronto Atendimento — UPA

24 horas — Guarabira;

e ANEXO D - Sistema de Repasses, Metas de producdo assistencial e indicadores de qualidade e
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desempenho;

e ANEXO E - Monitoramento, avaliagdo e prestacdo de contas do contrato de gest&o;

e ANEXO F - Relagdo de bens e equipamentos a serem destinados a transferéncia pela Secretaria de

Estado da Saude que serdo destinados a Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24 horas — Guarabira.
1.1. Oferecer acdes e servicos de salde aos usuarios em condicdes agudas que requeiram atendimento de urgéncia e
emergéncia, obedecendo aos padrdes da mais alta qualidade técnica, esperados para uma gestdo profissionalizada e
moderna, que garanta eficiéncia na busca da eficécia, resultando em maior efetividade e economicidade, de forma a
consolidar o papel deste servico como referéncia regional na atencdo as urgéncias e emergéncias do municipio de
Guarabira e Regifo, nos termos constantes no ANEXO | — Informagbes, metas de producdo assistencial e
indicadores de qualidade e desempenho propostas para a Unidade de Pronto Atendimento — 24 horas —
Guarabira;
1.2. A UPA 24 HRS — GUARABIRA devera funcionar com o efetivo acolhimento, atendimento e assisténcia aos
pacientes, articulando-se com atencéo bésica, SAMU, unidades de apoio diagndstico e terapéutico e dos outros servigos
de Atencgdo a Saude, por meio de fluxos légicos efetivos de referéncia e contra referéncia, ordenadas pelas centrais de
regulagdo médica de urgéncias, em complexos reguladores instalados na regido;
1.3. Ofertar a populacdo agdes e Servicos de Salde de forma universal, equénime e gratuita, seguindo os preceitos
do Sistema Unico de Satide — SUS, observando o disposto no Art. 198, da Constituicio Federal, no Inciso I, do Art. 4°,
da Constituicdo Estadual, no Art. 7° da Lei Federal n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, que fixa os principios do
Sistema Unico de Saude — SUS; a Portaria n° 1.600, de 07 de julho de 2011, que reformula a Politica Nacional de
Atencdo as Urgéncias e institui a Rede de Atengdo as Urgéncias no Sistema Unico de Sadde (SUS), revogada pela
Portaria de Consolidacdo n° 2/GM/MS, de 28 de julho de 2017; Considerando a Portaria de Consolidacdo n° 3, de 3 de
outubro de 2017/GM/MS, Anexo I, que estabelece diretrizes para a organiza¢do da Rede de Aten¢do a Salde no ambito
do Sistema Unico de Satde; Considerando a Portaria de Consolidagéo n° 3, de 3 de outubro de 2017/GM/MS, arts. 70 a
93, que redefine as diretrizes de modelo assistencial de UPA 24h de Pronto Atendimento como Componente da Rede de
Atengio as Urgéncias, no &mbito do Sistema Unico de Satde; e considerando a Portaria de Consolidagio n® 6, de 3 de
outubro de 2017/GM/MS, arts. 885 a 909, que redefine as diretrizes de financiamento de Unidade de Pronto
Atendimento — UPA 24h.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

2.0. Sdo Cléausulas obrigatorias do presente contrato, independente de transcri¢do, tendo em vista ja constarem do
edital e projeto bésico;

2.1. A CONTRATADA compromete-se a:

2.1.1. Implantar e manter Servigo de Gerenciamento de Risco e de Residuos solidos, conforme o Programa de
Gerenciamento de Residuos Solidos de Salde - PGRSS, devidamente autorizado pelo Orgdo Competente, bem como
manter o nicleo de engenharia clinica, para 0 bom desempenho dos equipamentos;

2.1.2. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, a compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, bem

como todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas no chamamento publico;
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2.1.3. Arcar com todo e qualquer dano e/ou prejuizo, de qualquer natureza, causados a CONTRATANTE, usuérios
e/ou a terceiros por sua culpa, em consequéncia de erro, negligéncia ou impericia, prépria ou de auxiliares que estejam
sob sua responsabilidade na execucdo dos servigos contratados;

2.1.4. Garantir, em exercicio na UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA
GUARABIRA, quadro de recursos humanos qualificado e compativel com o porte da unidade e servicos combinados,
conforme estabelecido nas normas ministeriais atinentes a espécie, estando definida, como parte de sua infraestrutura
técnico-administrativa nas 24 (vinte e quatro) horas/dia;

2.1.5. Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados na UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA GUARABIRA, disponibilizando a qualquer momento 8 CONTRATANTE e
as auditorias, as fichas e prontuarios dos usuarios, em meio fisico ou eletrdnico certificado, assim como todos 0s demais
documentos que comprovem a confiabilidade e seguranca dos servigos prestados na Unidade;

2.1.6. Cumprir as normas legais municipais, estaduais e federais que tenham ligacdo direta ou que interfiram na
execucdo dos servigos;

2.1.7. Respeitar a legislacdo ambiental e possuir toda a documentagdo pertinente exigida para a execugdo do presente
contrato de gestéo;

2.1.8. Responsabilizar-se por eventuais paralisa¢cbes dos servigos por parte de seus empregados ou contratados,
garantindo o percentual minimo de atendimento previsto em lei, de modo que ndo ocorram interrupgdes dos servicos
pactuados;

2.1.9. Dar ciéncia imediata e por escrito, a CONTRATANTE, sobre qualquer anormalidade que verificar na
execucdo dos servigos pactuados no presente contrato;

2.1.10. Manter-se qualificada como Organizacdo Social durante a vigéncia deste Contrato de Gestéo;

2.1.11. A CONTRATADA devera se responsabilizar-se pela gestdo administrativa da UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA GUARABIRA, incluindo:

* Gerenciamento da logistica dos recursos materiais, financeiros, de informacdes e pessoal;

* Gerenciamento da Qualidade e Seguranca do Paciente em Saude;

* Contabilidade Financeira (incluindo a gestao de recursos, relacao de credores e devedores e fluxo de pagamentos);

* Aspectos legais e juridicos;

* Governanga,;

* Gerenciamento de Tecnologia em Saude;

» Gerenciamento de Riscos;

* Recursos Humanos e Satide Ocupacional;

* Relagdes com fornecedores;

* Educacdo permanente e aperfeigoamento profissional;

* Gerenciamento e manutengdo das instalagdes prediais e equipamentos (incluindo o Nucleo de Manutencéo Predial,
Engenharia Clinica e Seguranca);

* Gerenciamento dos servigos de transporte;

* Gerenciamento da informag@o, inclusive automatizada;

* Projetos de sustentabilidade;
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* Patrimdnio;

* Gerenciamento de Residuos Solidos em Salde;

» Atendimento ao usuario;

* Telefonia;

* Publicidade;

* Climatizagao;

* Higienizagdo e limpeza;

* Vigilancia eletronica.

2.1.12. Assumir total responsabilidade por eventuais inconformidades na execucéo dos investimentos e servigos no
ambito do Contrato, bem como pela inobservancia das especificacBes técnicas minimas e dos Indicadores de
Desempenho nele estabelecidos;

2.1.13. Cumprir o cronograma para o fornecimento dos servicos, apds o inicio da operacdo daUNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA GUARABIRA, conforme estabelecido no Projeto Basico;

2.1.14. Apresentar a documentagdo de habilitacdo dos servigos junto ao Ministério da Sadde no prazo maximo de 90
(noventa) dias a contar da data de assinatura deste Contrato;

2.1.15. Realizar servicos necessérios a execucdo do Contrato, por sua conta e risco, com integral atendimento das
normas e diretrizes do SUS, da regulamentacdo da SES/PB, do Plano Diretor de Regionalizacdo do Estado, da
Programacdo Pactuada Integrada, das Metas de Producdo Assistencial, dos Indicadores de Qualidade e Desempenho e
das demais exigéncias estabelecidas no Contrato, segundo as melhores praticas e os regulamentos aplicaveis.

2.1.16. A gestdo de execucdo dos servicos relacionados a atividade assistencial fim deverd ser realizada diretamente
pela Contratada, sendo admitida a execugdo por terceiros apenas das atividades acessOrias e das que exijam
conhecimento, qualificacdo e tecnologia especificos, desde que gerenciadas pela CONTRATADA,

2.1.17. A CONTRATADA se responsabiliza integralmente pela execugdo dos servicos de terceiros realizados no
ambito do presente contrato de gestao, nos termos do inciso anterior;

2.1.18. Assistir, de forma abrangente, os usudrios, procedendo aos devidos registros do Sistema de Informacéo
Ambulatorial (SIA/SUS), segundo os critérios da CONTRATANTE e do Ministério da Saude;

2.1.19. Manter atualizado os registros de informagGes/faturamento, em sistema oficial do Ministério da Salde, de
todos os atendimentos ambulatoriais realizados mensalmente pela CONTRATADA, em nome da SES/PB;

2.1.20. Manter o registro atualizado no Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saide — CNES;

2.1.21. Manter registro dos usuarios atendidos contendo no minimo: nome, RG, nimero do cartdo SUS, enderego
completo de sua residéncia e telefone, por razdes de planejamento das atividades assistenciais, bem como para qualquer
tipo de atualizacéo feita no sistema, incluindo usuério, local, data e hora das alteracdes e/ou inclusdes, disponibilizando
a qualquer momento a CONTRATANTE, bem como aos controles interno e externo;

2.1.22. Consolidar a imagem da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS — UPA GUARABIRA
como centro de prestacdo de servigos pUblicos da rede assistencial do SUS, comprometido com sua missdo de atender
as necessidades dos usudrios, primando pela melhoria na qualidade da assisténcia;

2.1.23. Observar, durante todo o prazo do contrato, a Politica Nacional de Humanizacdo do Ministério da Salde

(PNH/MS), visando ao cumprimento do modelo de atendimento humanizado;
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2.1.24. Implantar pesquisa de satisfacdo com a concluséo do atendimento assistencial,

2.1.25. Exigir e fiscalizar o cumprimento do Artigo 7°, da Portaria n°. 104, de 25/01/2011, do Ministério da Saude,

relativo as notificagbes compulsérias, devendo propiciar aos médicos 0s meios necessarios para 0 cumprimento da

obrigacdo contida no referido dispositivo legal;

2.1.26. Adotar praticas de planejamento sistematico mediante instrumentos de programacdo, acompanhamento e

avaliacdo das acdes e servicos de saude prestados na UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS —

UPA GUARABIRA, em cumprimento das metas pactuadas, conforme pardmetros dispostos nos Anexos do Projeto

Bésico;

2.1.27. Aderir e alimentar os sistemas de informacéo para monitoramento, controle e avaliacdo a ser disponibilizado

pela CONTRATANTE;

2.1.28. Implantar Sistema de Informacdo/Gestdo, bem como dar ao referido sistema toda manutengdo e estrutura

necessarias para a execucgao e acompanhamento dos servigos pactuados neste contrato;

2.1.29. Manter em perfeitas condi¢bes de higiene e conservacdo as areas fisicas, instalagbes e equipamentos da

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA GUARABIRA, através de apresentacdo regular

dos projetos de manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos, e predial;

2.1.30. As informacBes mensais relativas a producdo assistencial, indicadores de qualidade e desempenho,

movimentagdo de recursos econdmicos e financeiros e dados do Sistema de Custos, serdo encaminhados em arquivo

fisico e eletrbnico, de acordo com normas, critérios de seguranca e prazos estabelecidos pela CONTRATANTE;

2.1.31. Havendo interesse em firmar ou aderir a Contratos, Convénios, Termos de Cooperacdo Técnica e outros

instrumentos, a CONTRATADA deverd manifestar interesse por escrito, com posterior comunicagdo, também por

escrito, a CONTRATANTE, acerca da efetiva celebragdo dos respectivos instrumentos pelaUNIDADE DE PRONTO

ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA GUARABIRA;

2.1.32. Permitir o livre acesso dos responsaveis pelo acompanhamento, controle e fiscalizacdo do contrato, do

Controle Interno/SES e da Auditoria Geral do SUS, em qualquer tempo e lugar, a todos os atos e fatos relacionados

direta ou indiretamente com este instrumento, quando em missao de fiscalizagéo;

2.1.33. Atender as solicitagBes de envio, a qualquer tempo, de documentos contabeis, fiscais, contratos, comprovantes

de pagamentos ou de execucdo despesas relativas aos contratos em vigor, conforme necessidades observadas ou que

surjam no processo de analise das prestagdes de contas;

2.1.34. Elaborar e encaminhar 8 CONTRATANTE, em modelos por esta estabelecidos, relatérios de execucdo

trimestral, até o dia 20 (vinte) do més subsequente ao trimestre;

2.1.35. Enviar a CONTRATANTE todas as informacBes sobre as atividades assistenciais desenvolvidas na

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA GUARABIRA e movimentacdes dos repasses

financeiros recebidos e realizados pela Unidade;

2.1.36. Encaminhar a CONTRATANTE as informagdes de que trata o item anterior, até o dia 20 (vinte) do més

subsequente ao das atividades desenvolvidas, ou no dia Util que Ihe for imediatamente posterior, através dos registros no

SIA - Sistema de InformagBes Ambulatoriais, de acordo com normas e prazos estabelecidos pela CONTRATANTE;

2.1.37. Movimentar os recursos financeiros repassados pela CONTRATANTE para a execucdo do objeto deste

Contrato em conta(s) bancéria(s) especifica(s) e exclusiva, vinculada(s) a UNIDADE DE PRONTO
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ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA GUARABIRA, de modo a que os repasses transferidos ndo sejam
confundidos com os recursos proprios da CONTRATADA;

2.1.38. Publicar anualmente os relatérios e demonstracdes financeiras, em conformidade com os principios
fundamentais de contabilidade, e os relatérios de execucdo das metas de producdo assistencial e indicadores de
qualidade e desempenho presentes no Contrato de Gestdo até o dia 30 (trinta) de marco do ano subsequente;

2.1.39. Elaborar e encaminhar o consolidado anual dos balancetes contibeis do Contrato de Gestdo, ao final de cada
exercicio financeiro, devendo ser apresentado a CONTRATANTE até o dia 30 (trinta) de janeiro do ano subsequente;
2.1.40. A CONTRATADA devera apresentar a SES-PB o balango anual da Instituicdo, acompanhado de relatdrio de
Auditoria externa, até o dia 20 (vinte) de maio do ano subsequente.

2.1.41. A CONTRATADA devera apresentar mensalmente & SES-PB, juntamente com a prestacdo de contas, 0s
comprovantes de quitacdo de despesas efetuados no més imediatamente anterior, relativas aos gastos com 4gua, energia
elétrica, telefone, encargos sociais (INSS, FGTS e PIS), fornecimento de vale transporte e alimentagdo, folha de
pagamento de pessoal (incluindo os terceirizados), sob pena de suspensdo do repasse de quaisquer parcelas que lhes
forem devidas até o cumprimento desta obrigacdo e ou outras sangdes previstas em contrato, bem como nas legisla¢Ges
pertinentes;

2.1.42. Apresentar os documentos de regularidade fiscal exigidos no edital como condigéo para assinatura do contrato
e em sua continuidade nos repasses financeiros;

2.1.43. A CONTRATADA fica obrigada a divulgar mensalmente no Portal de Transparéncia do Governo do Estado
da Paraiba informagdes sobre receitas, despesas e gastos com pessoal, até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente da
informacdo.

2.1.44. Manter arquivado, na UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS — UPA GUARABIRA,
todos os demais documentos originais pertinentes ao Contrato de Gestdo, em boa ordem e em bom estado de
conservacao, ficando a disposicdo da CONTRATANTE e dos 6rgéos de controle interno e externo do Estado;

2.1.45. A CONTRATADA fica obrigada a manter todo o Servico de Contabilidade no Estado da Paraiba, relativo ao
contrato de gestdo em comento, bem como a encaminhar de forma regular copia de todos os documentos, inclusive
notas fiscais de qualquer natureza referente ao Hospital, contratos de terceiros, atos convocatorios, termos de referéncia,
entre outros, para que a comissdo responsavel pelo acompanhamento, controle e fiscalizacdo do contrato tenha acesso
imediato, em qualquer hora e a qualquer momento, sempre que for solicitado com o objetivo de analisar e auditar;
2.1.46. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, QUADRO DEMONSTRATIVO DA RECEITA E DA
DESPESA por rubrica orcamentaria e elemento de despesa, de acordo com a Lei n°. 4.320/64 e a Lei Complementar n°.
101/00;

2.1.47. Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras junto as repartices competentes, necessarios a
execucdo dos servigos objeto do presente Contrato;

2.1.48. Comunicar a CONTRATANTE todas as aquisi¢des que forem realizadas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
apos sua ocorréncia;

2.1.49. A CONTRATADA fica obrigada a encaminhar a SES/PB, a qualquer tempo, informagfes sobre a contratagéo
de terceiros para a execucdo dos servigos do Contrato, inclusive para fins de comprovacéo das condi¢des de capacitacdo

técnica e financeira;
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2.1.50. Ao criar cargos/fungdes e/ou remanejar funcionarios e tratar das respectivas remuneracdes, de acordo com 0s
pisos salariais das devidas categorias, a CONTRATADA fica obrigada a dar ciéncia a SES/PB, além de garantir que
tais atos ndo impliqguem em prejuizo ao atendimento a populacdo, nem as metas pactuadas e que ndo haja aumento
injustificado de custos no valor total mensal contratado. Apos tais alteragdes, no caso de haver diminuicdo no valor total
contratado, tais diferencas deverdo ser ressarcidas a SES/PB ao final do Contrato, conforme as prestacfes de contas
apresentadas;

2.1.51. Devera designar recursos humanos qualificados em quantidade necessaria ao pleno funcionamento da
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA GUARABIRA, com habilitacdo técnica e legal,
bem como responsabilizar-se pela qualidade da execugdo das atividades decorrentes deste contrato;

2.1.52. Os profissionais responsaveis pelos servicos médicos deverdo ter formacdo em curso de medicina, em nivel
superior, por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacdo, e deverdo, ainda, estar registrados no respectivo
conselho profissional, podendo ser contratados por regime de cooperativa;

2.1.53. Os demais profissionais envolvidos diretamente na prestacdo dos servicos de atencdo a saude deverdo estar
registrados no respectivo conselho profissional e atender as normas e requisitos proprios, conforme a regulamentacéo do
Ministério da Satde (MS);

2.1.54. Assegurar, através de treinamento de pessoal interno e externo, que todos os objetivos ora pactuados sejam
alcangados;

2.1.55. Possuir um responséavel técnico (medico), com registro no respectivo conselho de classe, podendo esse
profissional assumir a responsabilidade técnica por uma Gnica unidade cadastrada no Sistema Unico de Salde;

2.1.56. Realizar processo seletivo simplificado para contratacdo de recursos humanos, devendo manter arquivados
todos os documentos relativos a selecdo na UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA
GUARABIRA;

2.1.57. Contratar pessoal para a execucdo das atividades previstas neste Contrato de Gestdo, responsabilizando-se
pelos encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais, resultantes da execucdo do objeto desta avenga,
inclusive, respondendo por despesas decorrentes de decisdes judiciais ou extrajudiciais;

2.1.58. A CONTRATADA é responsavel pelos encargos trabalhistas, incluindo verbas rescisorias dos empregados
contratados ao término do contrato de gestéo, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do Contrato,
ndo podendo ser imputada qualquer responsabilidade a SES/PB;

2.1.59. Desenvolver uma Politica de Gestdo de Pessoas, atendendo as Normas do Ministério da Saide — MS, da
Consolidacdo das Leis Trabalhistas — CLT, assim como as Resolugdes dos Conselhos Profissionais, bem como
implantar e desenvolver uma Politica de Seguranca do Trabalho e Prevencéo de Acidentes, em conformidade com a NR
—32/2005 do MTE;

2.1.60. A CONTRATADA deve realizar auditorias internas periddicas para acompanhamento e controle da execucéo
das etapas do processo de gestdo de OPME e deve realizar inventarios periédicos, disponibilizando relatdrios sobre
utilizacdo e compatibilidade com procedimentos realizados e verificando a acuracia e possiveis perdas;

2.1.61. Adotar identificacdo pessoal (cracha) e uniforme de boa qualidade para todos os seus empregados, assim como

assegurar a sua frequéncia, pontualidade e boa conduta profissional;
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2.1.62 Utilizar apenas a logomarca do Governo do Estado da Paraiba e da SES/PB em formulérios, receituarios,
material de escritorio, uniformes, enxoval, crachas, veiculos, sites, etc., devendo o layout ser aprovado previamente pela
SES/PB;

2.1.63. Submeter a aprovacdo prévia da SES/PB e SECOM/PB toda publicidade da UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA GUARABIRA realizada em veiculos de midia e meios de divulgacéo para o
publico em geral (televisdo, radio, outdoor, placas, faixas, folhetos, letreiros, dentre outros);

2.1.64. Dar destaque APENAS a logomarca do Governo do Estado da Paraiba e da SES/PB em qualquer peca
publicitaria ou meio de divulgacéo;

2.1.65. A CONTRATADA sera responsavel pelos servigos relativos & comunicacdo visual da UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA GUARABIRA, conforme projeto aprovado pela SES/PB;

2.1.66. Manter em perfeitas condi¢Bes de higiene e conservacdo as areas fisicas, instalagdes e equipamentos da
Unidade, através de apresentacéo regular dos projetos de manutengéo preventiva e corretiva de equipamentos, e predial;
2.1.67. Fica facultada 8 CONTRATADA a execugdo de obras complementares, mediante prévia andlise do setor de
engenharia da SES/PB e autorizacgdo da CONTRATANTE, necessérias ao pleno funcionamento, com recursos
transferidos pelo contrato de gestdo, com monitoramento da Comisséo responsavel pelo acompanhamento, controle e
fiscalizacdo de Contrato;

2.1.68. A CONTRATADA fica responsavel pela realizacdo das adequages estruturais necessarias, conforme projeto
bésico;

2.1.69. Compete 8 CONTRATADA a aquisicdo de Equipamentos, Instrumentais e Materiais Hospitalares Duraveis,
que se fizerem necessarios ao pleno funcionamento da UPA 24 horas - GUARABIRA, mediante prévia analise do
setor de engenharia da SES/PB e autorizacdo da CONTRATANTE;

2.1.70. As aquisi¢des de EQUIPAMENTOS, INSTRUMENTAIS E MATERIAIS DURAVEIS devero ser realizadas
mediante analise e aprovagdo prévia da Secretaria de Estado da Salde, a qual autorizard a compra pela Organizacdo
Social, com fins de possibilitar o posterior ressarcimento;

2.1.71. Manter o equipamento em funcionamento pleno, conforme sua capacidade instalada e previses do projeto
bésico, garantindo forga de trabalho condizente com o dimensionamento proposto em plano de acdo e legislagao
vigente;

2.1.72. Ainstalacdo de acessorios nos equipamentos objeto da permissdo de uso, assim como as benfeitorias realizadas
naqueles ja existentes, serdo incorporadas ao patrimonio estadual, sem possibilidade de retengdo ou retirada, exceto sem
houver prévia autorizagdo do Poder Publico;

2.1.73. Os equipamentos, instrumentais e quaisquer bens permanentes, que porventura venham a ser adquiridos com
recursos oriundos deste CONTRATO DE GESTAO, serdo incorporadas ao patriménio do Estado da Paraiba, hipotese
em que a CONTRATADA devera entregar a contratante a documentacdo necessaria ao processo de incorporacdo dos
referidos bens;

2.1.74. Devolver a CONTRATANTE, ap6s o término de vigéncia deste Contrato, ou em caso de rescisdo contratual,
toda area, equipamentos, instalagdes e utensilios, objeto do presente contrato, em perfeitas condicoes de uso, respeitado

o desgaste natural pelo tempo transcorrido, conforme Termos de Permisséo de Uso;
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2.1.75. Garantir a seguranga patrimonial da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA
GUARABIRA, bem como a seguranga pessoal dos usuarios do SUS que estdo sob sua responsabilidade e de todos
aqueles que nele trabalham;

2.1.76. Contratar seguro contra quaisquer sinistros ocorridos na Unidade, além de furto e roubo dos bens e insumos
sob sua guarda, bem como nos casos de transporte de materiais e medicamentos, que garantam a protecdo securitaria de
quaisquer ocorréncias durante o prazo de vigéncia deste contrato;

2.1.77. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, ap6s sua ocorréncia,
quaisquer sinistros relativos aos bens e insumos sob sua guarda;

2.1.78. Prestar manutencdo preventiva de forma continua ao imdvel e aos equipamentos utilizados, incluindo a
reposicao de pegas, quando necessario. As obras de ampliacdo da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - 24
HORAS - UPA GUARABIRA serdo discutidas com a SES/PB, cabendo & CONTRATADA as obras de
manutenc¢do/adequagdes, todas sob a prévia anuéncia da SES/PB, a excecdo das de cunho emergenciais;

2.1.79. Administrar os bens moveis e imoveis, cujo uso lhe seja permitido, em conformidade com o disposto no
inventario, que deverdo definir as responsabilidades da CONTRATADA e que declara recebé-los no ato de assinatura
do presente contrato, até sua restituicdo ao Poder Publico;

2.1.80. A permissdo de uso, mencionada no item anterior, devera observar as condi¢Oes estabelecidas na Lei Estadual
n°. 9.454/11, devendo ser realizada no ato da assinatura deste instrumento;

2.1.81. Caberd & CONTRATADA auditar/conferir o inventario, anexo a este Contrato, apresentado pela
CONTRATANTE, devendo se manifestar no caso de qualquer alteracéo identificada;

2.2, A CONTRATANTE obriga-se a:

2.2.1. Disponibilizar 8 CONTRATADA adequada estrutura fisica e recursos financeiros para a organizagdo e
gerenciamento da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA GUARABIRA;

2.2.2. Prover a CONTRATADA dos recursos financeiros necessarios ao fiel cumprimento da execucdo deste
Contrato e a programar 0s or¢camentos dos exercicios subsequentes, de acordo com o sistema de repasse previsto;

2.2.3. Prestar esclarecimentos e informagbes 8 CONTRATADA que visem a orienta-la na correta prestagcdo dos
servicos pactuados, dirimindo as questdes omissas neste instrumento, dando-lhe ciéncia de qualquer alteracdo no
presente Contrato;

2.2.4. Especificar o programa de trabalho proposto para a Organizacdo Social, estipulando as metas a serem atingidas
0s respectivos prazos de execucdo, bem como os critérios objetivos de avaliacdo de desempenho, inclusive mediante
indicadores de qualidade e produtividade;

2.2.5. Realizar o monitoramento, controle e avaliacdo periédicos, observando-se o desenvolvimento e o cumprimento
das atividades de assisténcia prestada pela CONTRATADA aos usuarios na UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA GUARABIRA;

2.2.6. Acompanhar, constantemente, as aquisi¢cBes de bens permanentes e servigos, bem como obras realizadas pela
CONTRATADA;

2.2.7. Relacionar as dependéncias de instalag@es fisicas, bem como os bens de sua propriedade que serdo dados em

permissdo de uso para a execucao dos servigos, com a indicagdo de seu estado de conservagéo;
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2.2.8. Solicitar a CONTRATADA substituicdo de qualquer produto, material, recursos ou equipamentos, cujo uso
considere inadequado e/ou prejudicial a boa conservagdo de seus pertences, equipamentos ou instalagGes, ou ainda, que
ndo atendam as necessidades;

2.2.9. Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia de 15 (quinze) dias (teis, sobre multas,
penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

2.2.10. Efetuar o controle de qualidade por meio do acompanhamento da pesquisa de satisfacdo do usuério realizada
pela Organizacdo Social, bem como por meio do acompanhamento dos registros de ocorréncias da Ouvidoria da
SES/PB;

2.2.11. Regularizar o nimero de leitos existentes e que porventura ndo estejam corretamente regularizados junto aos
6rgdos competentes e ao SUS com o apoio da CONTRATADA,;

2.2.12. A CONTRATANTE adotara préticas de planejamento sistematico das a¢des da Organizagdo Social, mediante
instrumentos de programacdo, orcamento, acompanhamento e avaliacdo de suas atividades, de acordo com as metas
pactuadas, conforme art. 14, da Lei n°. 9.454/2011;

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.0. A vigéncia do presente instrumento serd de 24 (vinte e quatro) meses a partir da data de sua assinatura,
admitindo-se prorrogagdo no interesse de ambas as partes, mediante verificagdo do cumprimento dos indicadores de
metas de producdo e resultado que permitam a avaliagdo objetiva da qualidade e do desempenho, e autorizada pelo(a)
Secretario(a) de Estado da Salde, conforme faculta o Art. 57, inciso Il, da Lei n°. 8.666/93, e desde que confirmada a

disponibilidade orcamentéria e a consecucdo dos objetivos propostos pela organizagéo social;

CLAUSULA QUARTA — DAS ALTERACOES

4.0. O Projeto Bésico do Contrato de Gestdo podera ser anualmente alterado, parcial ou totalmente, mediante
justificativa por escrito, contendo: a declaragdo de interesse de ambas as partes e a autorizagdo do(a) Secretério(a) de
Estado da Saude da Paraiba;

4.1, Podera também ser alterado para acréscimos ou supressdes nas obriga¢@es contratuais, desde que devidamente
justificado e autorizado pela CONTRATANTE, e anterior ao término da vigéncia;

4.2. As alteragdes de que tratam os itens acima deverdo ser formalizados por meio de Termos Aditivos, devendo
para tanto ser respeitados o interesse publico, o objeto do presente contrato, além de devidamente observadas as
hip6teses previstas no art. 65, da Lei n°. 8.666/93;

CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTACAO ORCAMENTARIA
5.0. Os recursos financeiros para a execucdo do objeto deste Contrato serdo alocados para a CONTRATADA

mediante transferéncias oriundas da CONTRATANTE, sendo permitido a CONTRATADA o recebimento de doagles

e contribuicdes de entidades nacionais, rendimentos de aplica¢fes dos ativos financeiros da Organizagdo Social e de
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outros pertencentes ao patrimonio que estiver sob a administracdo da Organizag¢do Social;

5.1. Para a execugdo do objeto deste contrato, a CONTRATANTE transferira 8 CONTRATADA, 0s recursos
relativos ao custeio da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS — UPA GUARABIRA, no prazo e
condicBes constantes no Projeto Basico e seus anexos, vinculando-se os repasses financeiros que forem realizados pelo
Estado ao cumprimento das metas pactuadas no Contrato de Gestéo;

5.2. Na fase operacional da UPA 24 HORAS -GUARABIRA, o valor relativo a eventuais investimentos na
Unidade de Salde realizados pela OS serdo ressarcidos apds o final do exercicio financeiro, mediante apresentacéo a
SES/PB do relatorio de prestacdo de contas acompanhado devidamente de todas as notas fiscais, no limite de até 10%
(dez por cento) do valor do contrato;

5.3. O montante a ser repassado a CONTRATADA, para o custeio da unidade hospitalar, serd de R$
, dividido em 03 (trés) parcelas, devendo o primeiro repasse

ocorrer no prazo maximo de 10 (dez) dias apds a publicacdo do contrato e o remanescente serd repassado em 02 (duas)
parcelas, a partir o segundo més do contrato, respeitando o Cronograma de Desembolso Financeiro descrito no projeto
bésico;

54. A CONTRATANTE poderd alterar o cronograma de repasses acima mencionado, mediante concordancia da
CONTRATADA, caso haja mudanga de procedimentos administrativos internos e/ou exigéncias dos 6rgaos de controle
para a aprovacao das despesas, cronograma orcamentario da SES e outros que porventura julgar conveniente;

5.5. A CONTRATADA deverd instituir reserva para provisionamento de despesas, destinada ao pagamento de
rescisdes trabalhistas judiciais e/ou extrajudiciais, bem como para pagamento de férias e 13° (décimo terceiro) salarios,
em conta especifica;

5.6. A CONTRATADA deverd instituir fundo de reserva para arcar com 0s custos de condenagdes judiciais,
constituido com recursos oriundos dos repasses feitos pelo CONTRATANTE, no montante de 1% (um por cento) do
valor mensal repassado, que deverd ser depositado em conta especifica, s6 podendo ser movimentada com prévia
autorizagdo do CONTRATANTE;

5.7. As despesas decorrentes deste Contrato correrdo por conta dos recursos da Dotacdo Orgcamentaria a seguir

especificada:

. ELEMENTO DE
CODIGO FONTE RESERVA RECURSO
DESPESA

4232 33.90.39 110 TESOURO ESTADUAL

RECURSOS TRANSFERIDOS DO

4232 33.90.39 160 ;
FUNDO NACIONAL DE SAUDE

5.8. Os recursos financeiros destinados pela Organizagdo Social para o pagamento de despesas de natureza
administrativa e/ou gerenciamento, ndo poderdo ultrapassar o percentual de 2% (dois por cento) do valor global do
CONTRATO DE GESTAO, sendo vedada a utilizacdo de tais recursos para o pagamento de despesas nio atreladas ao

objeto do presente CONTRATO DE GESTAO. Tais despesas serdo detalhadas no programa de trabalho e sua prestagio
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de contas somente sera aprovada se as mesmas estiverem devidamente discriminadas, justificadas e documentalmente
comprovadas, de acordo com a planilha constante do projeto basico. A Organizagdo Social devera constituir conta
especifica para movimentacdo e pagamento de tais despesas;

5.9. A cada trimestre a CONTRATADA deverd apresentar anexa a prestacdo de contas a documentacéo
comprobatdria da utilizacdo dos repasses financeiros destinados ao pagamento de despesas administrativas, a qual
devera ser acompanhada de mapa de rateio especificando os valores e os percentuais rateados entre 0s contratos
firmados com o CONTRATANTE e outros entes, bem como o provisionamento obrigatorio e dos processos
rescisorios, através de extrato da conta especifica;

5.10. O componente varidvel do Contrato de Gestdo corresponde a 15% (quinze por cento) do valor global do
contrato, e seu repasse estd condicionado a apuracdo das Metas de Producdo Assistencial e Indicadores de Qualidade e
Desempenho acordadas. Considerando-se apenas o componente variavel, as Metas de Producdo Assistencial estdo
vinculados 50% (cinquenta por cento) dos recursos do repasse variavel, ficando os 50% (cinquenta por cento) restantes
associados ao cumprimento aos Indicadores de Qualidade e Desempenho. O acompanhamento das metas e indicadores
serd feito MENSALMENTE, a partir dos relatdrios de atividades enviados para a Comissdo de Avaliacdo,
Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo das Organizag¢fes Sociais.

Em caso de ndo cumprimento das Metas de Producéo Assistencial e Indicadores de Qualidade e Desempenho ocorrerdo
os descontos financeiros, os quais serdo feitos a partir da apuracdo TRIMESTRAL dos indicadores pactuados. Tais
descontos irdo incidir sobre o primeiro repasse financeiro 8 CONTRATADA posterior & avaliagdo, considerando o
montante somatério dos descontos pertinentes apurados para o periodo;

5.11.  Recolher no ato do pagamento, o percentual de 1,6% (um virgula seis por cento) do valor total da parcela, para
implementacdo e operacionalizacdo do Fundo Estadual de Apoio ao Empreendedorismo — Fundo Empreender/PB, nos
termos do inciso 1, do art. 7°, da Lei n°. 10.128, de 23/10/2013.

5.12. A CONTRATADA devera organizar a execugdo dos recursos repassados em contas diferentes para custeio,

provisionamentos, investimento e despesas administrativas, conforme quadro abaixo:

Ne CONTAS OBSERVACAO

1 Conta do crédito Em instituicdo especifica definida pelo Governo do Estado.
2 Conta de custeio

3 Conta de provisionamento de verbas rescisoérias

4 Conta de provisionamento para agoes trabalhistas

Caso a OS tenha mais de um contrato de gestdo com a SES/PB todas as
5 Conta de despesas administrativas despesas administrativas deverdo ser executadas em uma mesma conta
exclusiva para esta finalidade.

Quando houver repasse ou ressarcimento de recursos de

6 Conta de investimento . .
investimento.

5.13.Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data de assinatura do presente contrato, poderda CONTRATADA fazer jus ao
reajuste do valor contratual pelo IPCA acumulado no periodo, que devera retratar a variagdo efetiva do custo para

consecucdo do objeto contratual, devendo ser requerido expressamente, devidamente acompanhado da documentacdo
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comprobatéria.

CLAUSULA SEXTA - DOS SERVICOS DE PESSOAL E DE TERCEIROS

6.0. A contratada sera integralmente responsavel pela contratacdo de pessoal e de terceiros para execucdo dos
servicos que compdem o projeto basico e devera dispor de recursos humanos qualificados, com habilitagdo técnica e
legal, com quantitativo compativel para o perfil da unidade e os servicos a serem prestados; obedecer as normas do
Ministério da Saude/MS, do Ministério do Trabalho e Emprego/MTE especialmente as Normas da Consolidagdo das
Leis Trabalhistas — CLT e a Norma Regulamentadora de Seguranca e Salde no Trabalho em Estabelecimentos de
Assisténcia a Saude (NR 32); obedecer as ResolucBes dos Conselhos Profissionais e desenvolver uma Politica de
Gestéo de Pessoas;

CLAUSULA SETIMA — DAS VEDACOES

7.0. N&o transferir total ou parcialmente o objeto deste contrato a terceiros, salvo as hipo6teses previstas no item

2.1.16, e ndo se eximir de suas responsabilidades e obrigacBes decorrentes deste contrato;

CLAUSULA OITAVA - DOS BENS

8.0. Os bens méveis ou imoveis referentes a UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA
GUARABIRA tem o0 seu uso permitido pela CONTRATADA durante a vigéncia do presente instrumento;

8.1. A CONTRATADA recebera através de seu preposto, os bens mdveis e o imével, na forma dos Termos da
Permisséo de Uso, de forma idéntica, ird devolvé-los no término da vigéncia contratual, em bom estado de conservacéo,
sempre considerando o tempo de uso dos mesmos;

8.2. Os bens méveis permitidos em uso poderdo ser permutados por outros de igual ou maior valor, que passam a
integrar o patriméonio do Estado da Paraiba, ap0s prévia avaliagdo e expressa autorizacdo da CONTRATANTE;

8.3. A CONTRATADA devera administrar os bens mdveis e iméveis cujo uso lhe fora permitido, em
conformidade com o disposto no respectivo Termo de Permissdo de Uso, até sua restituicdo ao Poder Publico;

8.4. A CONTRATADA podera, a qualquer tempo e mediante justificativa, propor devolugdo de bens cujo uso lhe
fora permitido, e que ndo sejam necessarios ao cumprimento das metas avencadas;

8.5. A CONTRATANTE deverd acompanhar mensalmente todas as aquisicdes de bens efetuadas pela

CONTRATADA e langar 0s novos bens no Sistema de Gestéo de Patrimdnio;

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS HUMANOS

9.0. A CONTRATADA utilizara os recursos humanos que sejam necessarios e suficientes para a realizagdo das

acOes previstas neste contrato e seus anexos que integram este instrumento;

9.1. A CONTRATADA respondera pelas obrigagdes, despesas, encargos trabalhistas, securitarios, previdenciérios
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e outros, na forma da legislagdo em vigor, relativos aos empregados necessarios na execugdo dos servigos ora
contratados, sendo-lhe defeso invocar a existéncia deste contrato para eximir-se daquelas obrigacGes ou transferi-las a
CONTRATANTE;

9.2 A CONTRATADA deveré estipular os limites e critérios para remuneracdo e vantagens, de qualquer natureza
a serem pagas aos dirigentes e empregados contratados pela organizacdo social, como também dos cargos de
gerenciamento e direcdo da unidade hospitalar, obedecera ao valor de mercado da regido, bem como as Convencoes
Coletivas de Trabalho de cada categoria;

9.3. E possivel a cessdo de servidores do Estado para exercerem suas atividades & disposicdo da CONTRATADA,
nos termos do art. 23 da Lei Estadual n°. 9454/2011;
9.4. O desempenho de atividades dos servidores publicos cedidos a CONTRATADA ndo configurard vinculo

empregaticio de qualquer natureza;

9.5. A CONTRATADA, em nenhuma hipotese, poderd ceder integralmente a qualquer instituicdo publica ou
privada seus empregados, bem como os servidores efetivos que estiverem cedidos, e que sdo remunerados a conta deste
instrumento;

9.6. A capacitacdo dos servidores cedidos 8 CONTRATADA serd promovida e custeada pela mesma, cabendo a
esta autorizar a participagdo em eventos, observada a necessidade de registro nas respectivas pastas funcionais;

9.7. E de responsabilidade da CONTRATADA o pagamento de qualquer remuneracdo complementar aos salarios
dos servidores cedidos;

9.8. A CONTRATADA devera dar ampla publicidade, por intermédio de veiculos de midia local ou regional ou
anuncio no site na internet, dos processos de sele¢do de profissionais para desempenho de fungdes na UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS - UPA GUARABIRA, efetuando sele¢do publica de acordo com a

legislag&o pertinente;

CLAUSULA DECIMA - DO MONITORAMENTO, CONTROLE E AVALIACAO

10.0. A CONTRATANTE ¢ responsavel pelo monitoramento, controle e avaliagdo, e instituird a Comissdo
responsavel pelo acompanhamento, controle e fiscalizacdo do contrato para esse fim, por meio de Portarias do(a)
Secretario(a) de Estado de Salde, envolvendo todas as areas correlacionadas;

10.1. A Comisséo responsavel pelo acompanhamento, controle e fiscalizagdo do contrato tera como finalidade
principal, monitorar, controlar e avaliar o Contrato de Gestdo da Organizacdo Social, durante o periodo de execucdo do
contrato, bem como: propor alteragdes de metas quantitativas, qualitativas e financeiras que se fizerem necessarias;
emitir os relatérios técnicos sobre os resultados alcancados pelas Organizagdes Sociais na execucdo do Contrato de
Gestdo e sobre a economicidade do desenvolvimento das respectivas atividades, encaminhando ao Titular da respectiva
Pasta e ao dérgdo deliberativo da entidade, até o Gltimo dia do més subsequente ao encerramento de cada trimestre do
exercicio financeiro, nos termos do Art. 19, da Lei Estadual n°. 9.454/2011;

10.2. A CONTRATANTE podera requerer a apresentacdo pela CONTRATADA a qualquer momento, conforme
recomende o interesse publico, de relatério pertinente a execugdo do contrato de gestdo, contendo comparativo

especifico das metas propostas com os resultados alcancados, acompanhado da prestacdo de contas correspondente ao

Pagina 91 de 95



‘=45 GOVERNO ,
=== DA PARAIBA SECRETARIA DE SAUDE
Comisséo Especial para Selecdo de Organizacdes Sociais — CESOS/SES-PB

PROCESSO N° 241018598 EDITAL N° 007/2018 |

exercicio financeiro;

10.3. A CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, informagdes complementares e a
apresentacao de detalhamento de tépicos e informacdes constantes dos relatérios;

10.4. Os responsaveis pelo monitoramento, controle e avaliacdo deste Contrato, ao tomarem conhecimento de
qualquer irregularidade na utilizacdo de recursos ou bens de origem publica, dela dardo ciéncia imediatamente o(a)
Secretario(a) de Estado de Saude, para as providéncias cabiveis junto aos demais 6rgdos, de acordo com o disposto no
art. 20, da Lei Estadual n°. 9.454/2011;

10.5. A CONTRATADA devera encaminhar informagBes aos responsaveis pelo monitoramento, controle e
avaliagdo, comprovando o cumprimento das obriga¢des contratuais no que se refere a publicacdo de normas no Diério
Oficial do Estado da Paraiba; Seguro de Incéndio; Documentagdo Fiscal e Termo de Doagdo de bens, equipamentos e
materiais durdveis; a produgdo hospitalar e ambulatorial; certiddes negativas; documentos e comprovagdes de
execucdes econdmico-financeiras; indicadores de resultado e desempenho; e solicitacdes de repasses, nos prazos
estipulados pela SES/PB, sob pena, em caso de descumprimento, de serem aplicadas as san¢des e punigdes previstas no
presente Contrato de Gestéo;

10.6. A CONTRATADA deverd atender ao quadro resumo das informagdes de monitoramento, avaliacdo e
prestacdo de contas do contrato de gestdo descrito no projeto bésico constante do Chamamento Publico n®. XXX/2018
sob pena, em caso de descumprimento, de serem aplicadas as san¢des e punicBes previstas no presente Contrato de
Gestéo;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PRESTACAO DE CONTAS

11.0. A Prestacdo de Contas, a ser apresentada mensal e trimestralmente ou a qualquer tempo, conforme recomenda
0 interesse publico, e em conformidade com o Manual de Andlise de Prestacdo de Contas de Contratos de Gestdo
Operacionalizados por OrganizacBes Sociais, elaborado pela CGE-PB, far-se-a através de relatério pertinente a
execucdo desse Contrato de Gestdo, contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados
alcangados, acompanhados dos demonstrativos financeiros referentes aos gastos e receitas efetivamente realizados;

11.1. A CONTRATADA encaminhara a CONTRATANTE toda e qualquer informacdo e/ou documentacdo
solicitada, na formatacéo e periodicidade por esta determinada;

11.2. A prestagdo de contas devera ser elaborada com base nas informagdes constantes nos RELATORIOS DE
GESTAO FINANCEIRA E PATRIMONIAL, conforme definidos no Projeto Basico;

11.3. O Relatério da Prestacdo de Contas a que se reporta o item anterior deverd ser apresentado a
CONTRATANTE até o dia 20 (vinte) do més subsequente ao més de referéncia, sendo a prestagdo de contas final do
contrato entregue até 90 (noventa) dias ap6s o seu término;

11.4. A prestacdo de contas de que trata esta clausula serd auditada pela Comissdo responsavel pelo
acompanhamento, controle e fiscaliza¢do do contrato;

11.5.  Além dos RELATORIOS DE GESTAO FINANCEIRA E PATRIMONIAL, a CONTRATADA devera
encaminhar para analise os RELATORIOS DE ATIVIDADES ASSISTENCIAIS E METAS PACTUADAS, conforme
descrito no Projeto Bésico;
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11.6. Cada folha da prestacdo de contas devera ser rubricada pelo representante legal da CONTRATADA, e 0s
balancetes contabeis deverdo ser assinados por profissional legalmente habilitado pelo Conselho Regional de
Contabilidade.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.0. O presente instrumento podera ser rescindido a qualquer tempo por acordo entre as partes ou
administrativamente, independente das demais medidas legais cabiveis, nas seguintes situacdes:

. Por ato unilateral da CONTRATANTE, na hip6tese de descumprimento, por parte da CONTRATADA,
ainda que parcial, das clausulas que inviabilizem a execucdo de seus objetivos e metas previstas no
presente Contrato, decorrentes da comprovacdo do mau gerenciamento, culpa e/ou dolo;

. Por acordo entre as partes reduzido a termo, tendo em vista o interesse publico;

1. Pela superveniéncia de norma legal ou evento que torne material ou formalmente inexequivel o presente
instrumento, com comunicagdo prévia de 60 (sessenta) dias.

12.1. Verificada as hipoteses de rescisdo contratual com fundamento nos incisos | e Ill, do item anterior, a
CONTRATANTE providenciard a revogacdo da permissdo de uso dos bens moéveis e imoveis, firmados em
decorréncia do presente instrumento e aplicard as san¢fes legais cabiveis apos & conclusdo de processo administrativo
gue garantir o Principio do contraditério e da ampla defesa;

12.2.  Em caso de deliberacdo pela rescisdo, esta serd precedida de processo administrativo assegurado o
contraditorio e a ampla defesa, com vistas a promocéo da desqualificagdo da entidade como organizag&o social;

12.3.  Ocorrendo a extin¢éo ou desqualificacdo da Organizacdo Social ou rescisdo do Contrato de Gestdo, acarretaré:

. A rescisdo ou distrato do Termo de Permissdo de Uso dos bens méveis e imdveis, legados e as doagdes
que Ihe forem destinados, bem como os excedentes financeiros decorrentes de suas atividades serdo
incorporados ao patrimdnio da CONTRATANTE ou ao de outra organizagdo social indicada, ressalvados
0 patriménio, bens e recursos pré-existentes ao contrato ou adquiridos com recursos a eles estranhos;

1. O fim das cessdes e afastamentos dos servidores publicos colocados a disposicdo da CONTRATADA;

1. A incorporacdo ao patriménio do Estado dos excedentes financeiros decorrentes de suas atividades, na
proporc¢éo dos recursos publicos alocados;

V. A disponibilizacdo, imediata, dos arquivos referentes ao registro atualizado de todos os atendimentos
efetuados na UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - 24 HORAS — UPA GUARABIRA, as
fichas e prontudrios dos usuérios.

12.4.  Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATADA, a mesma se obriga a continuar prestando os
servicos de salde ora contratados pelo prazo minimo de 120 (cento e vinte) dias, contados da dendncia do Contrato de
Gestao;

12.5. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar da data da rescisdo do Contrato, para
quitar suas obrigac@es e prestar contas de sua gestdo a CONTRATANTE;

12.6. Na hipotese do inciso Il do item 12.0, a CONTRATANTE responsabilizar-se-4 apenas pelos prejuizos
suportados pela CONTRATADA exclusivamente em decorréncia do retardo no repasse de recursos, cabendo a
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CONTRATADA a comprovacao do nexo de causalidade entre os prejuizos alegados e a mora da CONTRATANTE;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

13.0. A CONTRATADA ficara sujeita, no caso de atraso injustificado assim considerado pela Administracdo, de
execucdo parcial ou inexecucdo da obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades administrativa, civil e criminal,
assegurada prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades, cumulativamente ou ndo:
. Adverténcias;
1. Multa;
. Realizagdo de glosas nos repasses caso as metas pactuadas no Contrato de Gestdo ndo sejam cumpridas;
V. Suspensdo temporaria e impedimento de contratar com os demais 6rgdos que compdem a Administracao
Estadual, por até 02 (dois) anos.
V. Desqualificacdo da entidade como Organizagdo Social, respondendo os seus dirigentes, individual e
solidariamente, pelos danos ou prejuizos decorrentes de sua agdo ou omiss&o.
13.1. A justificativa para o ndo cumprimento da obrigacéo, ndo se aplicando a multa referida no subitem anterior, s6
sera considerada em casos fortuitos ou de forca maior, devendo ser apresentada por escrito;
13.2. Ficara impedida de contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de até 02 (dois) anos, garantido o direito
prévio da citacdo e da ampla defesa, sem prejuizo de multa de até 30% (trinta por cento) do valor estimado para a
contratagdo e demais cominacdes legais, a Organizacdo Social que:
l. Né&o celebrar o contrato;
1. Deixar de entregar documentacdo exigida;

1. Ensejar o retardamento da execucdo do objeto deste Contrato de Gestéo;

V. N&o mantiver a proposta, injustificadamente;
V. Falhar ou fraudar na execug¢do do contrato;
VI. Comportar-se de modo inidéneo;

VIL. Cometer fraude fiscal;

VIII.  Fizer declaracéo falsa;

IX. Apresentar documentacdo falsa.

13.3. O valor da multa, aplicado apds regular processo administrativo, serd descontado da CONTRATADA,
observando-se 0s repasses eventualmente devidos pelo CONTRATANTE ou ainda, quando for o caso, cobrados
judicialmente;
13.4. Esgotados o0s meios administrativos para cobranca do valor devido pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscri¢cdo em divida ativa;
13.5. A aplicacdo de descontos financeiros pelo ndo cumprimento de Metas de Producdo Assistencial ou dos
Indicadores de Qualidade e Desempenho, incidira apenas sobre o componente variavel correspondente a 15% (quinze
por cento) do valor global de recursos previstos no Contrato de Gestéo;
13.6. A CONTRATADA deverd ser notificada previamente da aplicacdo dos descontos pela SES/PB, que,
eventualmente, podera ser fracionado em parcelas mensais, se for de acordo entre as partes;
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICAGAO

14.0. O presente Contrato de Gestdo sera encaminhado para publicacdo no Diario Oficial do Estado, até o 5° (quinto)
dia atil do més subsequente da assinatura do instrumento contratual;

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA OMISSAO

15.0. Os casos Oomissos ou excepcionais, assim como as dlvidas surgidas ou clausulas ndo previstas neste
instrumento, em decorréncia de sua execucao, serdo dirimidas mediante acordo entre as partes, bem como pelas normas

que regem o Direito Publico e, em Gltima instancia, pela autoridade judiciria competente;
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.0. As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Jodo Pessoa, Capital do Estado da Paraiba, como
competente para dirimir toda e qualquer controvérsia resultante do presente Contrato de Gestdo, que ndo puderem ser

resolvidas amigavelmente, renunciando, expressamente, a outro qualquer por mais privilegiado que se configure;
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS DISPOSICOES FINAIS

17.0. A CONTRATADA responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos neste Contrato, e
executa-los de acordo com a legislagdo vigente;

E, por estarem de pleno acordo, firmam as partes o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para
um Unico efeito de direito, na presenca das testemunhas abaixo-subscritas.

Jodo Pessoa, de de 2018.

SECRETARIO(A) DE ESTADO DE SAUDE

CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1.
2.

(PB VERSAO 02 - 06/11/2018)
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